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Введение

Одно из основных направлений экономических преобразований, происходящих в России, связано с коренным изменением роли финансовой сферы в механизме народного хозяйства. В планово-распределительной экономике денежно-кредитные потоки не играли определяющей роли в хозяйственном обороте, а лишь служили инструментом выполнения плановых заданий сферы материального производства. Однако при переходе к рыночному типу хозяйствования значение финансовых потоков в экономике резко изменилось. В условиях рыночной экономики именно наличие или отсутствие у субъектов хозяйствования необходимого уровня финансовых ресурсов является основополагающим фактором осуществления хозяйственной деятельности. С момента начала реформ российские коммерческие банки стали основным институтом, осуществляющим перераспределение финансовых ресурсов. 

В процессе использования собственных, а также заемных средств, привлекаемых с денежного и финансового рынков, коммерческие банки производят различного рода вложения (инвестиции), совокупность которых и составляет их активные операции. При этом, хотя основной целью деятельности любого коммерческого банка является получение прибыли, он не может осуществлять вложение денежных средств только в высокодоходные операции, такие как, например, кредитование своих клиентов, поскольку для нормального осуществления своей деятельности банк одновременно должен обеспечивать и своевременный возврат привлеченных средств их владельцам (различным юридическим и физическим лицам) за счет поддержания определенного уровня ликвидности. Разумно было бы распределять риски по видам вложений, соблюдать различные законодательные нормы, экономические нормативы, предписания и указания органов банковского контроля, а также требования денежно-кредитной политики, проводимой государством. 

Таким образом, в целом можно сказать, что активные операции коммерческих банков представляют собой использование собственных и привлеченных (заемных) средств, осуществляемое банками в целях получения прибыли при одновременном соблюдении законодательных норм, поддержании необходимого уровня ликвидности и рационального распределения рисков по отдельным видам операций. 

Очевидно, что чем выше эффективность активных операций, проводимых банком, тем больше он получает доходов, и, как следствие, является более устойчивым финансовым институтом. Поэтому повышение эффективности активных операций, проводимых банками, является одной из наиважнейших задач их деятельности в любой стране и в любых экономических условиях развития общества, поскольку очевидно, что успех деятельности банка как финансового института во многом зависит от получения соответствующих доходов при сохранении достаточного уровня ликвидности. 

Коммерческие банки осуществляют активные и пассивные операции. Эти операции подобны двум противоположным сторонам диалектического единства. Без пассивных операций невозможны активные операции, а без активных операций становятся бессмысленными пассивные. Но все без исключения проводимые банковские операции преследуют одну цель - увеличение доходов и сокращение расходов.

В данной дипломной работе будут исследованы операции коммерческих банков, а именно активные, потому что в деятельности коммерческих банков они имеют одно из первостепенных значений, так как процессы образования кредитных ресурсов и их использования находятся в тесной взаимосвязи.

Активные банковские операции - это операции, посредством которых банки размещают имеющиеся в их распоряжении ресурсы в целях получения необходимого дохода и обеспечения своей ликвидности. Экономическая значимость и актуальность данного вопроса - проведения активных операций и определили написание настоящей дипломной работы, целью которой является исследовать в теоретическом плане сущность и значение активных операций коммерческих банков, а также проанализировать практику осуществления данных операций на примере Акционерного коммерческого Сберегательного банка Российской Федерации (открытого акционерного общества).

Исходя из цели работы, были поставлены следующие задачи: определить экономическую сущность, виды и формы активных операций коммерческих банков, обеспечивающих банку получение доходов, рассмотреть нормативно-правовую базу, регулирующую процесс размещения банками своих привлечённых ресурсов. В качестве практической базы для изучения вопроса организации проведения активных операций рассмотрим финансовую деятельность Сбербанка России (ОАО): структуру его собственных и привлечённых ресурсов, дадим оценку тому, насколько прибыльной была его деятельность за период с 2004 по 2006 гг. А также определим перспективы развития активных операций в целом и в частности на примере Сбербанка России (ОАО).

При написании  работы были использованы научные труды и монографии российских экономистов и специалистов в области банковского дела, законодательные акты, некоторые учебные пособия и методические разработки, материалы периодической печати и статистическая информация.

Глава 1. Коммерческие банки – активные операции и их организация

1.1. Экономическая сущность, виды и формы активных операций

Успешное ведение банком пассивных операций создает до​статочное условие (одно из условий) для его активных опера​ций. Активные операции банка представляют собой операции (действия его работников), в результате которых свободные де​нежные ресурсы банка (собственные и привлеченные) находят целесообразное применение, рассчитанное на получение дохо​дов, или используются для обеспечения общих условий его де​ятельности без непосредственного расчета на получение до​хода.

В общем случае основные виды активных операций, обес​печивающие банку получение доходов, следующие:

- кредитные (ссудные) - операции выдачи заемщикам де​нег в качестве банковского кредита. Кредитные операции, в ходе которых банки покупают (учитывают) векселя или принимают их в залог, принято называть учетно-ссудными;

- фондовые - операции вложения банком собственных средств и/или средств клиентов (как правило, по их распоря​жениям) в ценные бумаги на организованном и неорганизован​ном биржевом рынке;

- расчетные (расчетно-платежные) - в основном опера​ции зачисления средств на счета клиентов и оплаты со счетов их обязательств перед другими лицами; они являются актив​ными (предполагающими размещение денег банка) в том смыс​ле, что для своевременного проведения платежей по собствен​ным и клиентским обязательствам банку необходимо часть средств постоянно держать на корреспондентских счетах в ЦБ, других банках, расчетных (клиринговых) центрах;

- инвестиционные - операции вложения банком своих средств в акции и паи (т.е. в УК) других юридических лиц в це​лях совместной хозяйственно-коммерческой деятельности, рас​считанной на получение прибыли в форме дивидендов;

- комиссионные и гарантийные.

Основные свои активные усилия российские банки направ​ляют на размещение имеющихся ресурсов в виде кредитов и депозитов, на операции с ценными бумагами, на поддержание корреспондентских отношений.

Перечисленные и некоторые другие операции являются доходными. Однако такую их характеристику нельзя считать постоянной и неизменной; в зависимости от разных обстоя​тельств они могут оказываться высокодоходными, низкодоходными, приносящими доход стабильный или нестабильный, бездоходными или даже убыточными. Поэтому банку важно точно определять свои рыночные приоритеты и специализацию на каждый данный период деятельности.

Часть активных операций банка как операций размещения его средств, необходимых как общие условия его нормального стабильного функционирования, заведомо не приносит дохо​дов (на этом основании данные средства некорректно именуют «неработающими активами»). Имеются в виду главным образом:

- наличность в хранилище и кассах банка, большинство опе​раций с наличностью;

- деньги, депонированные в ЦБ в качестве обязательных резервов;

- остатки средств на основном корреспондентском счете банка в ЦБ, иногда на корреспондентских счетах в других банках; средства в расчетных центрах;

- беспроцентные кредиты (если такие выдавались) или кре​диты пролонгированные, когда проценты за них не платятся;

- капитальные вложения в основные средства и др. 

Разные группы банков располагают неодинаковыми объемами, как собственных капиталов, так и активов.

Размещение и использование банком имеющихся в его рас​поряжении ресурсов отражается в бухгалтерском балансе (на активных счетах) как активы банка [50].

Активные операции банка разнородны как по экономичес​кому содержанию, так и с точки зрения их качества (возмож​ных результатов для банка). Количественные соотношения меж​ду разными по качеству активами (вложениями средств) или, что тоже самое, доли разных групп активов в их общем балан​совом итоге называют структурой активов. Такая структура может быть рациональной (целесообразной, оправданной) или нерациональной, эффективной (обеспечивающей приемлемый уровень доходности и прибыльности операций) или неэффек​тивной. Судить об этом принято по:

- степени диверсификации активов, структуре активов, в том числе по объемам или долям «хороших» (обеспеченных, на​дежных) и «плохих» (высокорисковых, необеспеченных, сомни​тельных, безнадежных с точки зрения возврата) активов;

- степени ликвидности разных групп активов;

- тому, как банк соблюдает золотое правило соответствия структуры активов структуре пассивов (по объемам и срокам привлеченных и размещенных средств).

Качество активов банка - чрезвычайно подвижный пара​метр, в силу чего его необходимо постоянно анализировать и оценивать. При этом анализироваться должны:

- динамика объемов и качественный состав активов балан​са, в том числе активов производительных (прежде всего опе​рации с клиентами), активов непроизводительных, затрат на собственные нужды;

- динамика объема и состава привлеченных средств;

- динамика объема и состава собственных средств.

Такой анализ позволяет выявить важные тенденции в жиз​ни банка (в разрезе укрупненных статей его баланса) и опреде​лить, за счет каких операций возросла или уменьшилась при​быльность (убыточность); оценить изменение собственного ка​питала и иммобилизованных активов; проследить рост (снижение) привлеченных средств; выявить необходимость изменения приоритетов и способов деятельности банка.

Другими словами, оценка портфеля банка (активов, привле​ченных средств и собственного капитала) в динамике представ​ляет собой оценку эффективности управления им своим балан​сом, т.е. по сути всем своим бизнесом. При этом принимаются во внимание альтернативные варианты формирования (переформирования) портфеля банка с учетом его размера, существую​щих на рынке ставок процентов, максимизации дохода и мини​мизации издержек. В повседневной оперативной деятельности банка главными переменными для управления им своими акти​вами и пассивами являются процентные доходы и расходы, объемы привлекаемых и размещаемых средств [49].

Важной характеристикой качества банковских активов выступает степень их ликвидности. Ликвидность (от латинско​го liquidus - текучий, жидкий) в самом общем плане - это бы​строта и легкость реализации, обратного превращения ценнос​тей, активов в деньги. Банкам, как и другим звеньям экономики, необходимы средства в ликвидной форме, т.е. такие активы, ко​торые либо уже являются деньгами, либо легко могут быть пре​вращены в них с небольшим риском потерь или вовсе без такого риска; термин «ликвидность» обычно используется для обозна​чения определенной способности банка (или другого хозяйству​ющего субъекта), определенного качества его активов [33].

Все активы банка с точки зрения принципиальной возмож​ности и быстроты их превращения в деньги, причем в такие, которыми он будет способен свободно распорядиться, можно сгруппировать следующим образом.

Первоклассные ликвидные средства - средства, находя​щиеся в состоянии немедленной готовности, т.е. уже являющи​еся или почти являющиеся деньгами. Сюда могут быть отнесе​ны средства в кассе и приравненные к ним средства, деньги на корреспондентских счетах в ЦБ и в других банках (за исключе​нием тех из них, которые в данный момент оказались в числе проблемных), векселя первоклассных эмитентов, некоторые го​сударственные ценные бумаги.

Ликвидные средства - средства, которые в ближайшее время могут быть превращены в деньги. Это могут быть возвра​щаемые кредиты и другие платежи в пользу банка с реальным сроком исполнения в ближайшие 30 дней, часть ценных бумаг, которыми располагает банк, и другие активы.

Низколиквидные средства - активы, которые в принципе могут быть реализованы, но вероятнее всего не так скоро, как это может требоваться банку, и со значительными потерями в цене (например, принадлежащие банку основные фонды).

Неликвидные средства - активы, обратить которые в день​ги скорее всего не удастся (просроченные и безнадежные долги банку, активы банка, покупателя на которые не найдется) [39].

Существует два подхода к характеристике ликвидности: ее можно понимать как запас или как поток. Наиболее распрост​ранен первый подход - по принципу запаса (остатков). Для него характерно:

- определение уровня ликвидности на основе данных об остатках активов и пассивов баланса на определенную дату (из​менения объема и состава активов и пассивов внутри периода во внимание не принимаются);

- измерение уровня ликвидности таким образом, когда оце​ниваются только те активы, которые можно превратить в день​ги, и далее имеющийся запас ликвидных активов сравнивается с потребностью в ликвидных средствах на определенную дату (не принимаются во внимание ликвидные средства, которые можно получить на денежном рынке и в виде притока доходов);

- оценка уровня ликвидности по данным баланса, относя​щимся к прошедшему периоду (оценка обращена в прошлое, в то время как важно состояние ликвидности в предстоящем пе​риоде). Очевидно, что этот подход является узким, ограничен​ным по своим возможностям и значению, хотя и необходимым.

В рамках данного подхода баланс банка можно считать ликвидным, если его состояние позволяет за счет быстрой ре​ализации средств актива покрывать (удовлетворять) срочные обязательства по пассиву.

Более широким и эффективным следует признать второй подход к ликвидности - по принципу потока (оборота). В этом случае анализ состояния ликвидности может вестись непрерыв​но (а не от даты к дате), причем его уже не обязательно сводить к анализу баланса, поскольку появляется возможность учиты​вать способность банка получать кредиты и займы, обеспечи​вать приток денег от текущей операционной деятельности. Ког​да ликвидность рассматривается в соответствии с принципом «потока», то правильнее говорить о ликвидности банка, которая может быть определена так: банк является ликвидным, если сумма его ликвидных активов и ликвидных средств, которые он может быстро мобилизовать из других источников, доста​точна для своевременного погашения его текущих обяза​тельств [43, с. 272].

Ликвидность баланса банка - основной фактор ликвидно​сти самого банка, поэтому нет оснований противопоставлять их как якобы несовместимые понятия.

На ликвидность баланса банка (а значит, и самого банка) влияет множество факторов, главные из которых:

- структура пассивов - чем выше в общей сумме заем​ных средств доля ресурсов, привлеченных на определенный срок, тем легче банку поддерживать нужный баланс между активами и пассивами по срокам и суммам, т.е. тем выше его лик​видность;

- структура активов - чем больше в сумме активов доля первоклассных ликвидных активов, тем выше ликвидность бан​ка. Однако такие активы (наличность в кассе и др.) не дают до​хода, поэтому структуру активов, которая отвечала бы только данному критерию, нельзя считать оптимальной. С учетом это​го банк должен искать и находить равновесное решение между необходимостью поддерживать на хорошем уровне свою лик​видность и потребностью обеспечивать себе максимальную до​ходность (это предполагает направление в приносящие доход операции как можно большей доли ресурсов);

- соотношение сроков привлечения и сроков размещения ресурсов - оптимальным можно считать такое соотношение, которое означает поддержание в каждый данный плановый пе​риод работы банка динамического равновесия между двумя ве​личинами: суммой предстоящих банку платежей (возвратов клиентам и иным лицам занятых у них денег) и суммой денег, которую банк сможет направить в активы, включая деньги, ко​торые уже размещены, но должны высвободиться. То есть зо​лотое правило здесь такое: каков пассив, таким должен быть и актив;

- степень рискованности активных операций;

- качество управления банком.

На ликвидность банка кроме названных влияют и другие факторы, в том числе:

- объем, структура и сроки выполнения забалансовых опе​раций;

- возможность быстрой мобилизации средств из иных ис​точников.

Ликвидность банка зависит также от внешних факторов. К ним можно отнести:

- долгосрочные (обусловленные сдвигами в потреблении, инвестиционном процессе, научно-техническом прогрессе);

- циклические (отражающие колебания деловой активности);

- изменения в денежной и кредитной политике Централь​ного банка;

- сезонные (связанные с сезонными видами производства);

- случайные и/или чрезвычайные (вызванное особеннос​тями деятельности клиентов).

Уровень ликвидности банка - дело, прежде всего, самого банка, квалификации и профессионализма его руководства, ко​торое может и обязано определять соответствующую политику и выбирать предпочтительный для данного банка в данных ре​альных обстоятельствах уровень ликвидности. Вместе с тем де​лать это следует в рамках тех требований, которые ЦБ предъяв​ляет к этому аспекту работы банков [44 ].

Следует еще раз подчеркнуть, что проблема ликвидности банка включает в себя проблемы его пассивов, проблемы акти​вов и проблемы их соответствия. С учетом этого указанные тре​бования ЦБ сводятся к двум основным моментам. Во-первых, ЦБ предписывает всем банкам классифицировать их активы в за​висимости от степени связанных с ними рисков на 5 групп, каж​дая из которых имеет нормативный коэффициент риска (от 0 до 100%). Во-вторых, ЦБ обязывает банки соблюдать конкрет​ные нормативы ликвидности: мгновенной (Н2), текущей (НЗ) и долгосрочной (Н4) [24].
По данным Банка России, ликвидность банковского секто​ра страны в последние годы характеризуется весьма хорошими показателями. Тем не менее подавляющая часть пассивов бан​ков являются краткосрочными (до 1 года), хотя этот показатель несколько улучшается. При этом краткосрочные активы зани​мают меньшую долю, чем краткосрочные пассивы. Наблюдает​ся существенный рост доли пассивов со сроками погашения свы​ше 1 года. Активы свыше года занимают большую долю, чем соответствующие пассивы, т.е. банки стараются использовать краткосрочные привлечения для формирования относительно долгосрочных активов. В то же время «удлинение» средней срочности пассивов (укрепление долгосрочной ресурсной базы) позволяет банкам все в меньшей мере обращаться к такому способу формирования своих долгосрочных активов. Проблемы с выполнением нормативов ликвидности имелись у крайне ограниченного числа банков.

1.2. Виды активных операций, которые обеспечивают банку     получение доходов

В современном мире кредит - это активный и весьма важ​ный эффективный «участник» народнохозяйственных процес​сов. Без него не обходятся ни государства, предприятия, орга​низации и население, ни производство и обращение обществен​ного продукта. С помощью кредита происходит перелив ресур​сов, капитала, создается новая стоимость. Но при определенных обстоятельствах он может играть и отрицательную роль - скрывать перепроизводство товаров, истинное положение дол​жников, способствовать обострению экономических и соци​альных противоречий.

Кредитная деятельность - один из важнейших, констатирующих само понятие банка признаков. Уровень организации кредитного процесса - едва ли не лучший показатель всей во​обще работы банка и качества его менеджмента [46].

Что конкретно следует относить к кредитным операциям банков? 

 Размещение денег, в той или иной мере отвечающее ранее названным базовым признакам кредита, может осуществлять​ся в разных формах. Помимо классического варианта кредито​вания, когда заемщику выдается известная сумма денег (налич​ными или безналичными) в соответствии с кредитным догово​ром и ожидается, что последний вернет свой долг также деньгами, т.е. варианта, единственно отвечающего всем необходимым признакам кредита, к таким формам, которые с определенной долей условности можно приравнять к кредитам, следует от​нести следующие операции:

- выдача банком либо собственных простых векселей (обя​зательство выплатить указанную в нем сумму предъявителю такого векселя, т.е. обязательство выдать кредит с рассрочкой перевода денег) и прием обратно таких векселей по номиналу (исполнение указанного обязательства, т.е. выдача денег с удер​жанием дисконта предъявителю векселя, которым может быть и третье лицо), либо акцептование переводных векселей (пре​доставление банком своим клиентам права выставлять на него такие векселя на определенную сумму и исполнение таких обя​зательств).

- покупка (учет) банком векселей заемщиков или третьих лиц (как, например, в случае форфейтинговых операций) с при​обретением права денежных требований к лицам, обязанным по таким векселям.

- покупка (учет) банком у клиентов счетов-фактур их дол​жников с приобретением права денежных требований к после​дним (операции факторинга).

- выставление банком по поручениям клиентов за свой счет покрытых (депонированных) аккредитивов либо непокрытых (гарантированных) аккредитивов.

- покупка банком у клиентов активов с обязательством последних обратного выкупа таких активов [53].

Содержание кредитных операций.

Банковское кредитование как рабочий процесс, т.е. как оп​ределенные действия участников банковских кредитных опе​раций, прежде всего, банковских работников, - это совокупность отношений между банком как кредитором и его заемщиком по поводу:

- предоставления заемщику определенной суммы денег для целевого (как правило) использования;

- их своевременного возврата;

- получения от заемщика платы за пользование предос​тавленными в его распоряжение средствами [3].

Фундаментальной основой кредитного отношения, его не​обходимым элементом можно полагать доверие между заемщи​ком и кредитором. Первый должен верить, что банк вовремя предоставит кредит в необходи​мом размере и на нормальных условиях, а второй должен быть уверен, что заемщик правильно использует кредит, в срок и с уплатой причитающихся процентов возвратит (сможет и захо​чет возвратить) ранее полученную сумму. Вместе с тем в дан​ных отношениях следует четко придерживаться известного принципа: доверяй, но жестко проверяй. В любом случае ясно, что доверие - это такой фактор кредитных отношений, в силу которого они не могут полностью базироваться на каких-либо формальных процедурах проверки.

Банковский кредит может быть выдан заемщику (юриди​ческому или физическому лицу) под разнообразные цели, са​мыми распространенными из которых являются:

- увеличение (пополнение) оборотного капитала хозяй​ствующей организации, что может означать, например, финан​сирование ее сезонных потребностей, временно возросшего ко​личества товарно-материальных ценностей, уплаты налогов, помощь в покрытии неординарных (крупных) издержек и т.д. Во всех этих и подобных случаях говорят о кредитовании крат​косрочном;

- финансирование производственных затрат, включая ре​ализацию инвестиционных проектов (например, проекта расши​рения, реконструкции или модернизации предприятия), т.е. в целом - увеличение капитала. В таком случае говорят о сред​не- или долгосрочном производственном (инвестиционном) кре​дитовании;

- потребительские цели отдельного физического лица (приобретение или ремонт жилья, получение образования и т.д.), удовлетворяемые с помощью потребительского (личного) кредита [48].

Виды кредитов.

Более конкретно основные (базовые) услуги кредитования, предоставляемые коммерческими банками своим клиентам (как юридическим, так и физическим лицам), как правило, под на​дежное (высоколиквидное) обеспечение, можно представить в виде следующей классификации.

1. По экономическому назначению кредита

.
Связанные (целевые) кредиты:

 Платежные (на проведение конкретной коммерческой сделки или удовлетворение временной нужды):

- на оплату платежных документов контрагентов клиента;

- на приобретение ценных бумаг;

- на проведение авансовых платежей;

- на перечисление платежей в бюджет (платеж по поруче​нию заемщика);

- на заработную плату (выдача денег по чеку со ссудного счета заемщика);

- другие;

 На финансирование производственных затрат, т.е. на:

- формирование запасов товарно-материальных ценностей;

- финансирование текущих производственных затрат;

- финансирование инвестиционных затрат, включая кре​диты на лизинговые и другие подобные операции;

. Учет векселей, включая операции репо.

 Потребительские кредиты (заемщикам - физическим лицам).


Несвязанные.

2. По форме предоставления кредита

. В безналичном порядке: 1) зачисление безналичных де​нег на соответствующий счет заемщика; 2) кредитование посред​ством векселей банка; 3) в смешанной форме (сочетание двух предыдущих вариантов).

В налично-денежной форме (кредитование физических лиц).

3. По технике предоставления кредитов. Одной суммой.

 Кредиты с овердрафтом (схема кредитования, дающая клиенту право оплачивать с расчетного счета товары, работы, услуги своих контрагентов в сумме, превышающей объем кре​дитовых поступлений на его счет, т.е. иметь на этом счете дебе​товое сальдо, максимально допустимые размер и срок которого устанавливаются в кредитном договоре между банком и данным клиентом; различают краткосрочный, продленный, сезонный виды овердрафта).

. Открытие кредитной линии:

- простая (невозобновляемая) кредитная линия;

- возобновляемая (револьверная) кредитная линия, включая:

- онкольную (до востребования) кредитную линию;

- контокоррентную кредитную линию.

Онкольная кредитная линия означает такую схему, при которой кредитование ведется в пределах лимита суммы (обус​ловленного величиной оценки долговых обязательств (векселей) заемщика, заложенных им в банке) и в рамках согласованного периода времени, причем таким образом, что по мере погаше​ния взятых ранее кредитов лимит может непрерывно и автома​тически (без заключения дополнительного договора/соглаше​ния) восстанавливаться.

Контокоррентная кредитная линия предполагает такое кре​дитование текущих производственных нужд заемщика (в пре​делах оговоренного лимита сумм и установленного срока дей​ствия соглашения), когда кредиты непрерывно и автоматичес​ки выдаются и погашаются, отражаясь на едином контокоррен​тном счете, сочетающем в себе свойства ссудного и расчетного счетов (дебетовое его сальдо показывает сумму долга заемщи​ка банку, кредитовое - наличие у заемщика свободных средств); лимит при этом каждый раз восстанавливается.

С контокоррентного счета средства могут направляться на:

- оплату расчетных документов за материальные ценности;

- выплату заработной платы и проведение приравненных к ней платежей;

- погашение кредиторской задолженности по товарным и нетоварным операциям;

- исполнение обязательных платежей в бюджеты;

- оплату операционных и других расходов заемщика по ос​новной производственной деятельности; уплату штрафов и не​устоек;

- уплату процентов за пользование банковским кредитом.

Контокоррентный кредит погашается путем зачисления в кредит счета всех поступлений в адрес заемщика, в том числе:

- выручки от реализации продукции (работ, услуг);

- сумм, идущих в погашение дебиторской задолженности;

- полученных штрафов, пеней, неустоек. 

. Комбинированные варианты:

- онкольный кредит (разовый с использованием специаль​ного ссудного онкольного счета);

- акцептно-рамбурсный кредит.

4. По способу предоставления кредита

. Индивидуальный (предоставляемый заемщику одним банком).

 Синдицированный.

5. По времени и технике погашения кредита

. Погашаемые одной суммой в конце срока.

 Погашаемые равными долями через равные промежут​ки времени (этот вариант, как и следующий, предполагает со​гласование графика погашения основной суммы долга и процен​тов с указанием конкретных дат и сумм).

. Погашаемые неравными долями через различные про​межутки времени:

- кредит с выплатой значительной части суммы кредита в конце срока;

- кредит с прогрессивно нарастающими к концу срока дей​ствия кредитного договора выплатами;

- кредит для сезонных производств (проектов) с выплата​ми только в те месяцы, на которые приходятся максимальные суммы выручки.

Отдельно можно выделить гарантийные операции банков в части кредитования своих клиентов, а также консультационные услуги по вопросам кредитования.

Для классификации кредитов на те или иные группы и виды могут использоваться и другие критерии.

Под принципами следует понимать основные правила данного вида деятельнос​ти, признаваемые такими в силу того, что они выражают опре​деленные причинные связи и устойчиво повторяются в массе случаев. Исходя из этого можно считать, что имеются безуслов​ные принципы банковского кредитования:

- принцип срочности (кредит дается на однозначно опре​деленный срок);

- принцип возвратности (в согласованный срок вся сумма кредита должна быть возвращена полностью);

- принцип платности (за право пользования кредитом за​емщик должен заплатить оговоренную сумму процентов);

- принцип подчинения кредитной сделки нормам законо​дательства и банковским правилам (в частности, обязателен кре​дитный договор/соглашение в письменной форме, не противо​речащий закону и нормативным актам ЦБ);

- принцип неизменности условий кредитования (положе​ний кредитного договора/соглашения). Если они меняются, то это должно делаться в соответствии с правилами, сформулиро​ванными в самом кредитном договоре/соглашении либо в спе​циальном приложении к нему;

- принцип взаимовыгодности кредитной сделки (ее усло​вия должны адекватно учитывать коммерческие интересы и воз​можности обеих сторон).

В особую группу принципов следует выделить распрост​раненные правила кредитования, которые используются, если такова воля сторон, выраженная в кредитном договоре, и не дол​жны применяться, если не включены в такой договор (не безус​ловные принципы):

- принцип целевого использования кредита

- принцип обеспеченного кредитования (кредит может быть обеспечен полностью, частично или не обеспечен вовсе).

В еще одну группу можно выделить локальные принципы кредитования, которые каждый банк вырабатывает самостоя​тельно и которые предназначены для «служебного пользования» его сотрудниками и также дол​жны закрепляться во внутренних документах банка в качестве элемента его кредитной политики .
Осуществление расчетов и платежей для клиентуры и для самих банков обоснованно относят к основным и даже важней​шим, базовым банковским операциям, т.е. таким, которые кон​ституируют само понятие банка. 
Предприятиям, организациям, учреждениям и населению банки нужны и интересны, прежде всего, как расчетные (и кредитующие) организации. Кризис бан​ков выражается, прежде всего, в утрате ими указанной осново​полагающей способности - удовлетворять потребности клиен​тов в четком проведении необходимых им расчетов и платежей (а также в кредитах).

Типичные примеры расчетов, ведущихся в банках, - оп​ределение объемов и цен привлекаемых и размещаемых ресур​сов, размеров остатков средств на счетах клиентов, налогов, обя​зательных резервов, дивидендов, начисление процентов и ко​миссионных и т.д. Поскольку расчеты, выполняемые в бухгал​териях банков, играют вспомогательную, обеспечивающую роль, далее речь будет идти, как правило, о платежах.

В отличие от собственно расчетов платежи представляют собой передачу или перевод денег должником (плательщиком) тому, кому он должен в соответствии с расчетами (получате​лю), т.е. акт надлежащего выполнения должником своего де​нежного обязательства, в результате чего он освобождается от долга [54].

Вся совокупность банковских операций (видов работ со​трудников банков), обеспечивающих платежи как процесс вы​полнения субъектами экономики своих денежных обязательств, может быть представлена следующим образом:

1. Вспомогательные:

- операции открытия счетов клиентов;

- акцептные операции (получение согласия или отказа пла​тельщика оплатить платежный документ);

- авальные операции (когда гарантом или поручителем высту​пает не сам банк);

- блокировка счетов клиентов (например, по решению суда) и снятие блокировки;

- операции закрытия счетов клиентов;

- операции информирования клиентов о движении средств на их счетах.

2. Основные:

- операции ведения счетов клиентов, зачисление на счета средств;

- кассовые операции (прием и выдача наличных денег);

- операции   ведения   собственных   счетов   в   учреждениях центрального банка и в других кредитных организациях;

- операции ведения корреспондентских счетов других кредитных организаций, открытых в данных банках.

3. Дополнительные:

- переводные операции (перевод средств клиента с одного его счета на другой);

- кассовые операции (конвертация одной валюты в другую, перевод наличных денег в безналичные и наоборот, размен и обмен денег и др.);

- операции инкассирования денежной выручки клиентов;

- акцептные операции (когда банк дает согласие или отказывает оплатить платежный документ, предъявленный к счету его клиента);

- авальные операции (когда гарантом или поручителем выступает сам банк);

- учетные, факторинговые и передаточные (индоссирование) операции.

Все платежи (и предшествующие им расчеты), осуществ​имые банками, с точки зрения адресатов платежей делятся на собственные (расчеты и платежи по собственным операциям банка) и клиентские (расчеты и платежи по операциям клиентов). 

С точки зрения технологии проведения (необходимого состава кредитных организаций-участников) те и другие подраз​деляются на:


- внутрибанковские платежи (участник - один данный банк);


- межбанковские платежи (участников - минимум 2 КО). 

Все представленные здесь банковские операции (услуги) являются традиционными и давно освоенными, доступными практически для всех банков. Добиться конкурентных преиму​ществ на рынке данных услуг можно по сути лишь двумя спо​собами - проводя клиентские платежи быстрее, чем это дела​ют другие банки (что требует применения современных, но дос​таточно дорогих технических средств, и разработки оптималь​ных маршрутов платежей), и назначая умеренные, приемлемые для максимального числа клиентов тарифы за свои услуги [36].

Платежи наличными и операции с наличностью.

Платежи наличными независимо от их доли в общем объе​ме платежей остаются логически первой, исходной, наиболее простой и нередко незаменимой формой платежей. Для их осу​ществления необходимо наличное денежное обращение, а сле​довательно, государственная организация такого обращения в широком смысле слова. Базовый документ, в котором выражен такой подход к работе банков и иных предприятий, организа​ций и учреждений с наличными деньгами, - Положение ЦБ РФ № 14 от 5.01.1998 «О правилах организации наличного денеж​ного обращения на территории РФ».

Любые организации, предприятия, учреждения на договорных условиях хранят свои свободные деньги в банках на соответствующих счетах. Это тре​бование распространяется как на безналичные, так и на налич​ные деньги, поступившие в кассы предприятий, организаций, учреждений (кроме суммы лимита наличных, которую они впра​ве держать в своих кассах). Юридические лица могут вносить наличные деньги только на свои расчетные (текущие) счета. Это означает, что банк обязан и должен быть готов принять всю на​личность, которую клиент должен или хочет внести на свой счет в банке. Имеется в виду, в частности, что для кассового обслу​живания клиентов, а также для выполнения операций с налич​ными деньгами и другими ценностями банк в занимаемом им здании должен создать кассовый узел, оборудованный надле​жащим образом [16].
Денежную наличность клиенты - юридические лица (их обособленные подразделения) сдают в кассы банков либо непос​редственно, либо с помощью посредников, в роли которых мо​гут выступать или предприятия почтовой связи, или инкасса​торские службы банков, или специализированные инкассатор​ские службы.

Инкассация денежной выручки клиентов (особенно торго​вых организаций) и иных ценностей может быть привлекатель​ным самостоятельным направлением деятельности банка. Банк, заинтересовавшийся этим бизнесом, должен для себя решить, какой организационный вариант в его конкретных обстоятель​ствах предпочтительнее: создавать ли в составе банка инкасса​торское подразделение или учредить специализированную ин​кассаторскую фирму в качестве своей дочерней НКО.

Банк по согласованию с руководителями клиентов - юри​дических лиц устанавливает для каждого из них порядок и сро​ки сдачи наличности исходя из необходимости ускорения обо​рачиваемости денег и своевременного поступления их в кассы. Указанные сроки должны составлять, как правило, не более суток с момента поступления денег в кассы клиентов.

Касса банка может принять от клиента наличные и в каче​стве комиссионной платы за некоторые свои услуги (например, за выдачу чековой книжки, за отдельные кассовые операции с наличностью).

Банк не вправе принимать в свою кассу от юридических лиц наличные деньги для зачисления их на счета третьих лиц.

От клиентов - физических лиц наличные принимаются по приходным ордерам во вклады, а также при возврате ими по​лученных ранее кредитов (если человек не воспользуется для этого безналичным перечислением средств), продаже им цен​ных бумаг, по извещениям и квитанциям - в уплату налогов, страховых и других сборов, коммунальных платежей.

Наличные могут быть приняты также от любого физичес​кого лица, не имеющего счета в данном банке, но желающего в безналичном порядке перевести деньги в пользу юридического лица в этот же или в другой банк. Такие денежные переводы вправе принимать и дополнительные офисы банков (филиалов банков).

Также без открытия банковского счета в российском упол​номоченном банке физическое лицо-резидент может перевести из РФ рубли или валюту в заграничные банки в сумме, не превышающей в эквиваленте 5000 долл. США в течение одного опе​рационного дня.

Как уже отмечено, юридические лица обязаны сдавать в банки все наличные деньги сверх установленных лимитов ос​татка наличных денег в кассах; сверх указанных лимитов они могут хранить в своих кассах наличные только для выдачи в установленные сроки заработной платы, выплат социального характера и стипендий, но не свыше трех рабочих дней (в райо​нах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях - до пяти дней), включая день получения денег в банке. По истече​нии указанного срока не использованные по назначению суммы наличных сдаются в банк.

Юридические лица по согласованию с обслуживающими их банками могут расходовать поступающую в их кассы денежную выручку на цели, предусмотренные в федеральных законах и иных правовых актах, включая нормативные акты ЦБ.

Юридические лица могут получать наличные в банках, в которых открыты их счета, на цели, установленные в федераль​ных законах, иных правовых актах, в том числе нормативных актах ЦБ.

Наличные выдаются, как правило, за счет текущих поступ​лений наличности в кассы банков. Если таких поступлений не​достаточно для удовлетворения потребностей клиентов, то бан​ки должны подкреплять свои операционные кассы в установ​ленном порядке, т.е. покупать наличность в РКЦ Банка России.

Для обеспечения своевременной выдачи коммерческими банками наличных денег со счетов юридических и физических лиц ТУ Банка России или по их поручению РКЦ устанавливают для каждого банка и их филиалов суммы минимально допусти​мых остатков наличных в операционных кассах на конец дня и контролируют их соблюдение.

Предельный размер суммы наличных, которую юридичес​кое лицо в России может использовать в одном акте платежа другому юридическому лицу, распространяется и на банки.

Валюта - денежные знаки в виде банкнот и монеты Банка России, находящиеся в обращении в качестве законного средства наличного платежа на территории Российской Федерации, а также изымаемые либо изъятые из обращения, но подлежащие обмену указанные денежные знаки; средства на банковских счетах и в банковских вкладах .
При наличии спроса и других предпосылок деньги могут выступать в качестве специфического товара, имеющего свою цену (для банков деньги существуют, прежде всего, в этом каче​стве). Если в роли товара фигурируют иностранные деньги, то говорят о курсе валюты. Таким образом, курс валюты (валют​ный курс) - это цена денежной единицы одной страны, выра​женная в денежной единице другой страны (других стран) или в международных денежных единицах (СДР, евро), при сдел​ках ее купли-продажи. Определение курсов валют иначе назы​вается их котировкой.
Курс валюты в общем случае может формироваться (уста​навливаться) в зависимости от обстоятельств:

- либо в процессе сопоставления предложения определен​ной валюты и спроса на нее в условиях свободного рынка;

- либо с помощью его регулирования государственны​ми органами (министерством финансов и центральным банком);

- либо комбинированно, когда одновременно используются оба подхода. При этом основными факторами, влияющими на величины спроса и предложения, являются: экономическая и политическая ситуация в стране; темпы инфляции и инфляци​онные ожидания; состояние платежного баланса страны; раз​ница процентных ставок в разных странах; степень использо​вания валюты как международного платежного и резервного средства; степень доверия к валюте на национальном и миро​вом рынках; валютная политика.

Различают операции (сделки) с валютой и валютные опе​рации. В современном российском законодательстве к после​дним относятся:

- приобретение резидентом у резидента и отчуждение ре​зидентом в пользу резидента валютных ценностей, а также ис​пользование валютных ценностей в качестве средства платежа;

- приобретение резидентом у нерезидента либо нерезиден​том у резидента и отчуждение резидентом в пользу нерезиден​та либо нерезидентом в пользу резидента валютных ценностей, рублей и так называемых внутренних ценных бумаг, а также использование валютных ценностей, рублей и внутренних цен​ных бумаг в качестве средства платежа;

- приобретение нерезидентом у нерезидента и отчуждение нерезидентом в пользу нерезидента валютных ценностей, руб​лей и внутренних ценных бумаг, а также использование валют​ных ценностей, рублей и внутренних ценных бумаг в качестве средства платежа;

- ввоз на таможенную территорию РФ и вывоз с таможен​ной территории РФ валютных ценностей, рублей и внутренних ценных бумаг;

- перевод иностранной валюты, рублей, внутренних и так называемых внешних ценных бумаг со счета, открытого за пре​делами территории РФ, на счет того же лица, открытый на тер​ритории РФ, и со счета, открытого на территории РФ, на счет того же лица, открытый за пределами территории РФ;

- перевод нерезидентом рублей, внутренних и внешних цен​ных бумаг со счета (с раздела счета), открытого на территории РФ, на счет (раздел счета) того же лица, открытый на террито​рии РФ.
Валютные операции обменных пунктов банков.

Из многообразных валютных операции (операций с налич​ной валютой и чеками, номинальная стоимость которых указа​на в иностранной валюте), которые могут проводить обменные пункты банков, к основным можно относить следующие:

- покупка наличной валюты за наличные рубли;


- продажа наличной валюты за наличные рубли;

- продажа наличной валюты одного иностранного государ​ства (группы государств) за наличную валюту другого иност​ранного государства (группы государств) (конвертация);
операции с чеками указанного рода: покупка за наличные рубли; покупка за наличную валюту; продажа за наличные руб​ли; продажа за наличную валюту; оплата наличными рублями; оплата наличной валютой.
Следует также иметь в виду некоторые правила работы обменных пунктов, указанные ниже.
1.
 Банк может проводить все возможные валютно-обменные операции или некоторые из них.
Банк не имеет права проводить операции только покупки или только продажи наличной валюты (и платежных докумен​тов в валюте). Исключение из этого правила может быть сде​лано только в том случае, если кассир обменного пункта из​расходовал установленный данному обменному пункту лимит аванса в наличной валюте или наличных рублях и фактичес​кие остатки наличных (валюты и рублей), полученные в тече​ние операционного дня в результате проведения валютообменных операций.
Банк также не имеет права в ходе валютообменных операций:

- устанавливать ограничения по номиналу (достоинству) денежных знаков иностранных государств (группы государств), годам эмиссии, по сумме покупаемой или продаваемой налич​ной валюты. Исключениями могут быть ограничения, обуслов​ленные имеющимися у кассира обменного пункта фактически​ми остатками наличных рублей и/или валюты, а также ограни​чения, установленные в нормативных актах Банка России;


- устанавливать ограничения по номиналу банкнот и дос​тоинству монеты ЦБ РФ, годам эмиссии, по сумме принимае​мых и выплачиваемых наличных рублей (за исключением ука​занных в предыдущем пункте ограничений).
2.
 Курс (или разные курсы) покупки и продажи наличной валюты (и платежных документов в валюте) за наличные рубли, а также конвертации наличной валюты банк устанавливает самостоятельно (приказом по банку либо отдельным распоря​жением руководителя его подразделения, которому приказом по банку предоставлено право устанавливать указанные кур​сы).
Банк вправе изменять указанные курсы в течение опера​ционного дня (с оформлением каждого нового значения курса приказом или распоряжением).
3. За проведение валютообменных операций банк может взимать комиссионные в наличных рублях или в наличной ва​люте .
Эмиссионная ценная бумага - любая ценная бумага, в том числе бездокументарная, которая характеризуется одновременно следующими признаками: закрепляет совокупность имущественных и неимущественных прав, подлежащих удостоверению, уступке и безусловному осуществлению с соблюдением установленных настоящим Федеральным законом формы и порядка; размещается выпусками; имеет равные объем и сроки осуществления прав внутри одного выпуска вне зависимости от времени приобретения ценной бумаги [7].

Под ценными бумагами понимают акции, облигации, век​селя и другие (в том числе производные от них) удостоверения имущественных прав (прав на ресурсы), обособившиеся от сво​ей основы и признанные в таком качестве в законодательстве.

Каждому виду имущества (ресурсов) могут соответствовать свои ценные бумаги, которые могут являться предметом соб​ственности, покупаться и продаваться, отдаваться в залог.

Сами ценные бумаги также можно рассматривать как ре​сурсы, права на которые имеют самостоятельную жизнь, свой рынок, именуемый фондовым.
Иначе говоря, в качестве ценных бумаг признаются только такие удостоверения прав на ресурсы, которые отвечают сле​дующим требованиям:


- обращаемость на рынке;


- доступность для гражданского оборота;


- стандартность;


- документальность;


- регулируемость и признание государством;


- ликвидность;


- обязательность исполнения.

Рынок ценных бумаг (РЦБ) - часть финансового рынка (другая важнейшая его часть - рынок банковских кредитов). Банк редко выдает кредиты на длительные сроки. Выпуская же ценные бумаги, можно получить деньги на многие годы (облига​ции) или вообще в бессрочное пользование (акции). За этим де​лением финансового рынка на 2 важнейшие части стоит деле​ние капитала на оборотный и основной.

РЦБ дополняет систему банковского кредитования и взаи​модействует с ней. Например, банки выдают посредникам на РЦБ кредиты для подписки на ценные бумаги новых выпусков, а те продают банкам крупные блоки ценных бумаг для перепро​дажи и для других целей. Задача РЦБ - обеспечить более полный и быстрый перелив сбережений в инвестиции (в финансовые активы) по цене, которая устраивала бы обе сторо​ны. Решение этой задачи невозможно без участия действующих здесь посредников - брокеров и дилеров. Брокер покупает и продает ценные бумаги по поручению клиентов, получая за это комиссионные, а дилер еще и покупает ценные бумаги на свое имя и за свой счет, чтобы потом их перепродать [42].
В соответствии с лицензией Банка России на осуществление банковских операций банк вправе осуществлять выпуск, покупку, продажу, учет, хранение и иные операции с ценными бумагами, выполняющими функции платежного документа, с ценными бумагами, подтверждающими привлечение денежных средств во вклады и на банковские счета, с иными ценными бумагами, осуществление операций с которыми не требует получения специальной лицензии в соответствии с федеральными законами, а также вправе осуществлять доверительное управление указанными ценными бумагами по договору с физическими и юридическими лицами [6].

Указанные виды деятельности охватывают почти весь круг возможных операций с ценными бумагами за собственный счет и по поручению. Банк правомочен проводить их на основе об​щей банковской лицензии (а с ценными бумагами, являющими​ся валютными ценностями, - на основе валютной лицензии) и лицензии профессионального участника РЦБ.

В целом операции банков с ценными бумагами могут быть классифицированы по разным признакам (критериям) на:


- активные, пассивные;


- фондовые, коммерческие;


- эмиссионные, торговые, сохранные, гарантийные, дове​рительные, залоговые;


- собственные, клиентские.

К основным целям деятельности банков на РЦБ можно от​нести:

- привлечение дополнительных ресурсов на основе эмис​сии ценных бумаг для проведения традиционных кредитных и расчетно-платежных операций;

- получение прибыли от собственных инвестиций в ценные бумаги за счет выплачиваемых банку процентов и дивидендов и роста курсовой стоимости ценных бумаг;

- получение прибыли от предоставления клиентам услуг, связанных с ценными бумагами;

- расширение сферы влияния банка и привлечение новой клиентуры за счет участия в капиталах предприятий и органи​заций (через участие в портфелях их ценных бумаг), учрежде​ния подконтрольных финансовых структур;

- доступ к дефицитным ресурсам через те ценные бумаги, которые дают такое право и собственником которых становит​ся банк;

- поддержание необходимого запаса ликвидности.
Выпуск банком собственных ценных бумаг.

Банки могут выпускать (эмитировать) эмиссионные и дру​гие ценные бумаги, именные и на предъявителя (последнее не распространяется на акции и опционы эмитента). В любом слу​чае данный процесс жестко регламентируется. Если при этом имеются в виду эмиссионные бумаги, то банки должны сверять свои действия, прежде всего, с Инструкцией ЦБ № 128 от 10.03.2006 «О правилах выпуска и регистрации ценных бумаг кредитными организациями на территории РФ», которая содержит общие требования к регистрации и вы​пуску банками эмиссионных ценных бумаг (фактически Инст​рукция дублирует все то, что на этот счет содержится в зако​нах и нормативных актах Федеральной службы по финансово​му контролю - ФСФР).

Эмиссия и размещение банками акций.

Банки, создаваемые (созданные) в форме открытого или закрытого АО, формируют (увеличивают) свои УК из номиналь​ной стоимости акций, приобретенных акционерами (новыми и/или прежними). Другими словами, выпуск банком акций непос​редственно отражается на величине его УК, а также нередко на распределении последнего между разными акционерами и толь​ко с этими целями и проводится.

К важнейшим нормам, регламентирующим данный процесс, относятся следующие.

1. Банк в форме ОАО вправе пытаться разместить свои ак​ции путем подписки на них и конвертации, а в случае увеличе​ния его УК за счет имущества самого банка (капитализация собственных средств) - посредством распределения дополнитель​ных акций среди имеющихся акционеров. При этом подписка может быть открытой (публичное размещение) или закрытой (за исключением случаев, когда возможность закрытой подпис​ки ограничена в уставе банка-эмитента или требованиями пра​вовых актов РФ).

Решение о размещении акций посредством закрытой под​писки может быть принято только общим собранием акционе​ров в 3/4 голосов акционеров - владельцев голосующих акций, принимающих участие в общем собрании акционеров, если не​обходимость большего числа голосов для принятия этого реше​ния не предусмотрена в уставе банка.

Обыкновенные акции, составляющие более 25% ранее раз​мещенных обыкновенных акций, размещаются посредством от​крытой подписки только по решению общего собрания акцио​неров, принятому большинством в 3/4 голосов акционеров - владельцев голосующих акций, принимающих участие в общем собрании акционеров, если необходимость большего числа го​лосов для принятия этого решения не предусмотрена в уставе банка.

2. Банк в форме ЗАО не может размещать свои акции пу​тем открытой подписки или иным образом предлагать их для приобретения неограниченному кругу лиц.
3. В уставе банка должны быть определены количество и номинальная стоимость его акций (выраженных только в руб​лях), уже приобретенных акционерами (размещенные акции), и права, предоставляемые этими акциями, а также количество, номинальная стоимость, категории (типы) акций, которые банк сможет размещать дополнительно к размещенным акциям (объявленные акции), и права, предоставляемые этими акция​ми. В уставе могут быть определены также порядок и условия размещения банком объявленных акций.
4. Банк может приступать к новой эмиссии своих акций лишь после того, как акционеры полностью оплатили все ранее размещенные акции. При этом решение о новой эмиссии акций может быть принято только после того, как ЦБ (ТУ) зарегистрирует изменения в уставе банка, вызванные завершившейся предыдущей эмиссией (новый размер УК и другие изменения).
5. Банк может выпускать обыкновенные и привилегирован​ные акции. При этом первые должны иметь одинаковую номи​нальную стоимость и давать их владельцам одинаковый объем прав; номинальная стоимость вторых по итогам размещения не должна составлять более 25% УК банка.
6. Следует обратить внимание на то, что в Инструкции № 128 предъявляются несколько различные требования к выпус​ку акций в случаях: а) создания банка в форме АО путем уч​реждения; б) создания банка в форме АО путем реорганизации (слияния, разделения, выделения или преобразования банка из ООО в АО).
Различаются в определенной мере также процедуры эмис​сии и регистрации ценных бумаг банка в зависимости от того, будет ли такая регистрация проводиться с регистрацией или без регистрации проспекта ценных бумаг, а также в зависимости от некоторых других обстоятельств.

7.
 Вообще вся процедура эмиссии ценных бумаг, если иное
не предусмотрено в законодательстве РФ, предполагает после​довательное прохождение следующих этапов:



- принятие решения о размещении ценных бумаг;



- утверждение решения о выпуске (дополнительном выпус​ке) ценных бумаг;



- государственная регистрация выпуска (дополнительного выпуска) ценных бумаг;



- размещение ценных бумаг;



- государственная регистрация отчета об итогах выпуска (дополнительного выпуска) ценных бумаг.

Таким образом, только после регистрации выпуска ценных бумаг (а при публичном размещении - также после надлежа​щего раскрытия всей необходимой информации об эмитенте и эмитируемых ценных бумагах) банк вправе начать кампанию размещения выпускаемых им ценных бумаг [7, ст. 19].
Распределение среди имеющихся акционеров дополнитель​но выпущенных акций, оплачиваемых за счет имущества бан​ка-эмитента (капитализация собственных средств банка при увеличении его УК данным способом). В этом случае заключать какие-либо договоры не требуется.

Конвертация в акции: а) ранее выпущенных банком кон​вертируемых ценных бумаг в соответствии с условиями их вы​пуска и нормами законодательства; б) ранее выпущенных бан​ком акций с меньшей номинальной стоимостью (консолидация акций и увеличение УК путем увеличения номинальной стоимо​сти акций); в) ранее выпущенных банком акций с большей но​минальной стоимостью (дробление акций и/или уменьшение УК путем уменьшения номинальной стоимости акций); г) ценных бумаг банков, реорганизуемых путем слияния, присоединения, выделения, разделения; д) паев банка, вносимых в УК акцио​нерного банка (при преобразовании банка из ООО в АО); е) ра​нее выпущенных акций, в отношении которых принято реше​ние об изменении объема прав по ним.

Размещение акций должно быть закончено:


- при учреждении банка в форме АО - не позднее чем че​рез 30 дней после получения свидетельства о регистрации банка;


- при реорганизации банка (кроме реорганизации в форме присоединения) - до регистрации их выпуска;


- при реорганизации банка в форме присоединения - в день внесения в единый государственный реестр юридических лиц записи о прекращении деятельности присоединенной КО;


- в остальных случаях - в срок, установленный в решении о выпуске акций, но не позднее 1 года с даты регистрации вы​пуска (дополнительного выпуска) таких ценных бумаг.
Размещено может быть меньшее количество ценных бумаг по сравнению с тем, которое предполагалось и было указано в регистрационных документах выпуска (в штуках). Доля нераз​мещенных бумаг, при которой эмиссия будет считаться не со​стоявшейся, может быть установлена в решении о выпуске цен​ных бумаг (такая доля в случае ее установления должна быть не ниже 75% выпуска). Неразмещенные бумаги следует анну​лировать.

8. Не позднее 30 дней после завершения размещения цен​ных бумаг банк-эмитент анализирует его результаты, по уста​новленной форме составляет отчет об итогах выпуска ценных бумаг и вместе с целым рядом других документов представляет его в регистрирующий орган. Отчет о первом выпуске акций при учреждении банка-эмитента представляется одновременно с представлением документов для получения лицензии, отчет о первом выпуске акций при реорганизации банка-эмитента (о выпуске акций при реорганизации в форме присоединения) - одновременно с представлением документов на регистрацию выпуска ценных бумаг.

Регистрирующий орган рассматривает указанный отчет в срок, не превышающий двух недель, и при отсутствии замеча​ний регистрирует его, выдает банку 2 экземпляра зарегистри​рованного отчета и соответствующее письмо-свидетельство, в котором подтверждает фактический объем зарегистрированно​го выпуска, количество и характеристики зарегистрированных бумаг, присвоенный им регистрационный номер и дату регист​рации, другие сведения, а также письмо для РКЦ, где ведется корреспондентский счет банка, с разрешением перечислить средства, находящиеся на накопительном счете, на корреспон​дентский счет банка, чтобы последний получил возможность пользоваться ими.

9.
После того как отчет об итогах выпуска ценных бумаг за​регистрирован, банк-эмитент: публикует сообщение об итогах выпуска в печатном органе, где была дана предварительная ин​формация о выпуске, указывая в нем данные, которые он счи​тает целесообразным довести до сведения общественности, а также сведения о том, где и как желающие могут ознакомиться с полным отчетом об итогах выпуска; раскрывает информацию, содержащуюся в отчете, в соответствии с существующими пра​вилами.

10. Регистрирующий орган вправе приостановить эмиссию ценных бумаг банка, а их выпуск признать не состоявшимся в случаях:


- нарушения эмитентом требований законодательства, нор​мативных актов федерального органа исполнительной власти по РЦБ и ЦБ РФ, условий размещения, указанных в решении о выпуске и/или проспекте ценных бумаг;



- обнаружения в документах, на основании которых был зарегистрирован выпуск бумаг, недостоверной информации;



- нарушения порядка ведения реестра регистратором, ве​дущим реестр владельцев именных ценных бумаг данного бан​ка-эмитента;



- в иных случаях, предусмотренных в законодательстве о ценных бумагах.

Банк, эмиссия бумаг которого приостановлена, обязан в те​чение срока размещения, установленного в решении о выпуске бумаг, либо срока, установленного в предписании, устранить нарушения и направить в регистрирующий орган и федераль​ный орган исполнительной власти по РЦБ отчет об этом. Если нарушения невозможно устранить в течение срока, установлен​ного в предписании, то регистрирующий орган может разрешить возобновить эмиссию, если банк возьмет обязательство устра​нить нарушения после регистрации отчета об итогах выпуска бумаг. В этом случае банк должен представить протокол об уст​ранении нарушений. Если в итоге банк не выполнит в оговорен​ный срок взятые на себя в протоколе обязательства, то регист​рирующий орган может обратиться в суд с иском о признании выпуска недействительным.


Эмиссия может быть возобновлена (по письменному разре​шению регистрирующего органа) только по результатам рас​смотрения отчета банка об устранении нарушений, повлекших ее приостановку.

11. Регистрирующий орган вправе отказать в регистрации отчета об итогах выпуска ценных бумаг, что будет означать при​знание выпуска не состоявшимся и аннулирование регистрации выпуска по тем же основаниям, по которым выпуск ценных бу​маг мог быть приостановлен, а также в случае, если эмитент в срок, указанный в названном выше предписании, не устранил допущенные нарушения, которые он должен был устранить в пределах срока размещения, установленного в решении о вы​пуске ценных бумаг [7].
Признание выпуска ценных бумаг не состоявшимся влечет изъятие из обращения бумаг данного выпуска и возвращение владельцам таких бумаг денег (другого имущества), которые банк получил от них в счет оплаты его ценных бумаг. Издерж​ки, связанные с признанием выпуска ценных бумаг не состоявшимся и возвратом средств их владельцам, относятся на счет банка-эмитента.

Эмиссия банковских сертификатов.

Банки активно работают и с такими ценными бумагами, которые могут выпускать только они. Основными бумагами такого рода считаются банковские сертификаты - сберегатель​ные и депозитные.

Выпуск и использование данных ценных бумаг регламен​тируется Положением ЦБ «О сберегательных и депозитных сертификатах кредитных организаций». 

Сберегательный (депозитный) сертификат является ценной бумагой, удостоверяющей сумму вклада, внесенного в кредитную организацию, и права вкладчика (держателя сертификата) на получение по истечении установленного срока суммы вклада и обусловленных в сертификате процентов в кредитной организации, выдавшей сертификат, или в любом ее филиале [15, ст.1].

Оба названных вида ценных бумаг удостоверяют, что лицо внесло в банк определенную сумму денег и имеет право по ис​течении установленного срока получить обратно свой вклад (де​позит) и обусловленные в самом сертификате проценты. 
Из документов ФСФР, имеющих непосредственное отно​шение к деятельности банков на РЦБ, на сегодняшний день важ​нейшими можно считать следующие:

- Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-3/пз-н «Об утверждении порядка лицензирования видов профессиональной дея​тельности на рынке ценных бумаг»;

- Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-4/пз-н «Об утверждении стандартов эмиссии ценных бумаг и регистрации про​спектов ценных бумаг»;

- Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-5/пз-н «Об утверждении положения о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг»;
- Приказ ФСФР РФ от 12.01.2006 № 06-5/пз-н «Об утверждении порядка выдачи Федеральной службой по финансовым рынкам разрешения на размещение и (или) обращение эмисси​онных ценных бумаг российских эмитентов за пределами Российской Федера
Прежде всего, необходимо пояснить, что следует понимать под дополнительными операциями (услугами) банков. Для это​го в принципе можно использовать следующий простой подход: считать дополнительными все те операции (услуги) банков, ко​торые не являются основными или базовыми. 

Все рыночные де​нежные операции, которые банки вправе проводить, следует делить на 3 круга: 

- операции, которые банки не могут не вы​полнять и которые никому кроме банков не могут быть довере​ны и дозволены; 

- операции, которые могут выполнять только банки и НКО; 

- операции, которые банки и НКО могут прово​дить наравне с прочими хозяйствующими организациями (опе​рации, которые не несут в себе никакой специфики КО вообще и банков в частности).

Операции, которые должны числиться в круге первом, не​избежно попадают в разряд основных (базовых). Операции, ко​торые должны входить в состав круга второго, можно, рассматривать в качестве дополнительных уже на том основа​нии, что ими могут заниматься не только банки, но и иные КО. Операции, которые должны значиться в круге третьем, по оп​ределению не могут быть основными (эти операции банков во​обще не являются банковскими по своей природе) и могут тол​коваться как дополнительные.

В рамках такого подхода могут быть разные правомерные точки зрения относительно того, что конкретно можно или нужно включать в состав дополнительных банковских операций.

Первая точка зрения - клиентская. С практической точки зрения большинству клиентов банки нужны, прежде всего, расчетно-платежные и кредитующие организации. С этой точ​ки зрения основополагающими призна​ками банков можно и нужно считать их способность удовлетво​рять потребности своих клиентов в четком проведении расче​тов и платежей и в получении кредитов. Все остальное, что бан​ки готовы сделать для клиентов, последние вправе понимать как операции дополнительные.

Вторая точка зрения принадлежит банкам, которые тоже с практических позиций склонны считать дополнительными следующие свои операции (услуги):

- новые (нетрадиционные), в том числе такие, которые нуж​ны банку исключительно или преимущественно для демонст​рации своей прогрессивности, умения работать на уровне луч​ших российских или мировых образцов;

- не имеющие широкого распространения в банковском со​обществе в силу ограничений, устанавливаемых регулирующи​ми органами (необходимость получения особых разрешений, специальных лицензий);

- не являющиеся специфически банковскими (далее - об​щие или неспецифические);

- на проведение которых банк направляет незначительную часть своих активов (либо потому, что данные операции не пользуются широким платежеспособным спросом, либо из-за того, что банк считает для себя такую политику более целесооб​разной независимо от того, как оценивают такие операции кли​енты, либо в силу недостаточности средств или отсутствия нуж​ных специалистов, необходимого оборудования) и доходы от которых соответственно занимают в общей сумме его доходов незначительный удельный вес, т.е. не являющиеся в данный момент операциями, на которых банк специализируется;

- технологически необходимые, обязательные при оказании клиентам основных и иных услуг (далее - вспомогательные);

- технологически возможные (хотя и не обязательные) при оказании клиентам основных услуг в «пакете» с ними (далее - сопутствующие);

- необходимые и/или возможные только в особых обстоя​тельствах и случаях (далее - специальные).

Научный взгляд на рассматриваемый вопрос основыва​ется на практическом взгляде банков и их клиентов, но скор​ректированном в том плане, что сам практический подход к проблеме может воплощаться во множестве конкретных ва​риантов.

То есть, как на самом деле поведет себя тот или иной банк на рынках дополнительных банковских услуг, зависит, прежде всего, от него самого, от избранной им стратегии, конкретно от того, какие именно цели он ставит перед собой на данном этапе своего развития и, в частности, какой уровень универсализма/специализации он посчитает для себя целесообразным или возможным. При этом такие цели должны регулярно пересматри​ваться, корректироваться. В отношении уровня универсализ​ма/специализации это будет означать пересмотр или коррек​тировку перечня дополнительных операций (услуг), оказывае​мых клиентам, которые банк считает для себя возможными и целесообразными на данный конкретный период.

Ни проведение банком всех известных дополнительных операций, ни предпочтение тех или иных из них не может быть самоцелью (кроме вспомогательных, которые технологически неизбежны в ходе основной деятельности банка). Подход к оп​ределению перечня дополнительных операций, проводимых банком (как и в случае с операциями основными), в каждый дан​ный момент должен быть сугубо практичным, работать на его прибыльность и устойчивость. Для этого банк должен учиты​вать, в частности:

- платежеспособный спрос на конкретные дополнительные банковские услуги;

- ожидаемое в обозримой перспективе изменение спроса на такие услуги;

- меру готовности самого банка к проведению тех или иных дополнительных операций;

- уровень рентабельности фактически проводимых и пла​нируемых к проведению новых (или модифицированных) допол​нительных операций.

Дополнительные услуги банков в той или иной мере необ​ходимы каждому клиенту. Следовательно, они необходимы и самим банкам. Кроме того, как уже отмечалось, банку они необ​ходимы еще и потому, что иначе он просто не смог бы проводить свои основные операции, а так​же для того, чтобы быть действительно универсальной КО, где клиент при необходимости может удовлетворить любые свои потребности в банковских услугах [35].

Всю совокупность дополнительных операций (услуг), которые рос​сийские банки должны или вправе проводить (оказывать), мож​но представить в виде следующих четырех крупных блоков:

1. Общие (неспецифические для банков).

2. Вспомогательные (обязательные).

3. Сопутствующие.

4. Специальные.

Законодательная база дополнительных операций банков состоит главным образом из норм ГК РФ. Особые законы посвя​щены операциям лизинга и операциям с драгоценными метал​лами. 

Общие (неспецифические) операции. К данной группе операции (услуг) можно отнести:

- лизинговые операции;

- операции доверительного управления;

- факторинговые операции;

- форфейтинговые операции;

- электронные услуги;

- операции с драгоценными металлами и драгоценными кам​нями;

- поручительские и гарантийные операции (могут относить​ся и к блоку сопутствующих услуг). Гарантийные операции включены в данный блок потому, что банковскую гарантию мо​гут выдавать и страховые компании;

- консультационные услуги (могут относиться и к блоку со​путствующих услуг);

- услуги депозитного хранения ценностей.

Лизинговые и некоторые другие операции из этого ряда банки обычно проводят не непосредственно, а через свои дочер​ние организации.

Вспомогательные операции.

Вспомогательные операции (услуги) банков - это опера​ции (услуги), которые, как правило, нужны клиентам не сами по себе, а как технологически необходимые условия оказания им банками основных, а также некоторых видов дополнитель​ных услуг. Указанные услуги хотя и являются жестко необхо​димыми для проведения других операций, содержательно с ними не сливаются и образуют особую группу. Имеются в виду операции (услуги) следующего рода.

1. Открытие клиентам всевозможных счетов

Как известно, любые операции для клиента банк может проводить только при условии, что данный клиент открыл у него необходимые счета (и держит на них достаточные в целом сум​мы денег). Однако здесь имеются существенные нюансы.

2. Акцептные операции

Имеются в виду необходимые действия банка, где открыт счет клиента, направленные на своевременное получение согла​сия или отказа плательщика (должника клиента) оплатить пла​тежный документ клиента. Эти действия могут относиться и к операциям, сопутствующим расчетно-платежному обслужива​нию клиентов.

3. Авальные операции

Подразумеваются необходимые действия обслуживающе​го банка, связанные с принятием гарантий или поручительств третьих лиц за клиентов банка. Данные действия могут отно​ситься и к операциям гарантийным как операциям неспецифическим, а также к операциям, сопутствующим расчетно-пла​тежному обслуживанию клиентов.

4. Установление корреспондентских связей и ведение со​ответствующих счетов

Банк устанавливает корреспондентские связи с другими банками (иными КО) и ведет соответствующие счета (в том чис​ле держит определенные суммы денег на своих счетах лоро в кредитных организациях-корреспондентах), преследуя комп​лексные цели, но при этом на первом месте должны стоять за​дачи быстрого и качественного обслуживания деловых связей его клиентов в части расчетно-платежных операций.

5. Обеспечение клиентов бланками расчетно-кассовых до​кументов (чековыми книжками, объявлениями на взнос налич​ных денег и т.п.).

6. Закрытие счетов клиентов.

Могут быть и иные виды вспомогательных услуг банков (на​пример, связанные с синдицированным кредитованием клиента).

Рассмотрим некоторые виды сопутствующих операций.

В процессе кредитной деятельности банк, если сочтет это возможным и целесообразным, может обогащать данную дея​тельность в интересах клиентов и своих собственных, беря на себя некоторые дополнительные виды работ:

- открытие кредитной линии;

- кредитование с овердрафтом;

- кредитование с применением собственных векселей банка;

- кредитование ценными бумагами (когда в кредит, т.е. во временное пользование выдаются сами ценные бумаги) (отно​сится также к операциям, сопутствующим обслуживанию кли​ентов на рынке ценных бумаг);

- организация синдиката банков-кредиторов;

- помощь потенциальному заемщику в качественной под​готовке всей документации, необходимой для рассмотрения воп​роса о выдаче кредита, прежде всего ТЭО кредита и текстов договоров;

- участие в разработке бизнес-плана кредитозаемщика.

Операции, сопутствующие расчетно-платежному обслуживанию клиентов.

Расчетно-платежное обслуживание клиентов банка (вклю​чая и другие банки, и иные КО) может при наличии возможностей и заинтересованности сторон сопровождаться оказанием им следующих групп дополнительных услуг:

- переводы средств клиента с одного его счета на другой в целях их
лучшего сохранения и приумножения;

- поиск платежных документов клиента, если они поче​му-то не получены вовремя или затерялись в других банках или иных организациях;

- определение оптимальных способов и маршрутов про​ведения платежей по обязательствам клиентов;

- акцептные операции.

Имеется в виду, что банк, заботящийся об интересах кли​ента, дает согласие или мотивированно отказывает в оплате платежного документа, предъявленного к счету клиента.

- авальные операции.

В данном случае такие операции означают, что гарантом или поручителем по сделке клиента выступает сам банк.

- учетные и передаточные операции.

Предполагают, что банк либо учитывает (покупает, засчи​тывает) ценные бумаги, предложенные ему клиентами, либо делает на таких бумагах передаточные надписи (индоссамент) в пользу третьих лиц и тем самым решает без денег проблемы своих клиентов (а возможно, и собственные) в сфере платежей. Данные операции можно рассматривать и как сопутствующие фондовым клиентским операциям.

- факторинговые и форфейтинговые операции как инст​рументы решения платежных проблем клиентов;

- операции открытия и исполнения аккредитивов;

- инкассовые операции;

- операции гарантийные и операции поручительства за клиентов;

- выполнение функций расчетного (клирингового) центра.

Также моно выделить операции, сопутствующие обслуживанию клиентов на рынке ценных бумаг и валютному обслуживанию клиентов.

Специальные операции банков - это такие их дополнитель​ные операции (сделки), которые становятся необходимыми и/или возможными только в особых обстоятельствах и случа​ях, иначе говоря, могут иметь место только на специальных и даже специфических рынках. Такими операциями занимается крайне ограниченный круг банков, а некоторыми из них - про​сто единичные банки, причем не всегда успешно.

Имеются в виду, например:

- эпизодические операции банков в сфере торговли;

- финансовое оздоровление банками других банков и пред​приятий;

- операции банков на рынке долгов, в том числе банковс​ких;

- операции банков в оффшорных зонах [5
Развитие активных операций коммерческих банков исходя из со​ображений ликвидности, прибыльности и приемлемого допу​стимого распределения рисков должно происходить при строгом со​блюдении имеющихся законодательных актов, регулирующих соот​ветствующие стороны банковской деятельности, которые прямо или косвенно воздействуют на возможности банков осуществлять вложения средств в те или иные виды активных операций. Такие по​ложения могут иметь характер обязательных для всех банков ука​заний, касающихся проведения или дальнейшего развития активных операций в целом или их отдельных видов, разрешений на осущест​вление отдельных видов операций, а также специфических законо​дательных мер, направленных на стимулирование или ограничение отдельных видов операций путем оказания централизованного воз​действия на уровень их прибыльности, риска или ликвидности.

Под законодательными актами обычно понимаются как положе​ния действующего банковского законодательства или регулирования (если таковые имеются), так и отдельные декреты, инструкции, указания органов банковского контроля, имеющие обязательную силу для всех коммерческих банков. Меры, принимаемые органами банков​ского контроля, могут быть направлены как на оказание прямого воздействия на проведение банками тех или иных операций, так и на создание льготных или дискриминационных условий. Например, для предоставления отдельных видов кредитов, осуществления вложе​ний в те или иные категории ценных бумаг могут предоставляться льготы по их росту или оценке с точки зрения ликвидности. В дру​гих случаях эти меры способствуют удорожанию для банков опре​деленного рода вложений. Таким образом, не будет преувеличением сказать, что банковское регулирование оказывает существенное воздействие на ориентацию активных операций коммерческих бан​ков.

В уставах банков дается широкая трактовка операций, в том числе активных, которые они могут осуществлять в пределах своего юридического статуса. Наиболее распространенным явлением стало определение в уставе целей деятельности банка с выделением ее важнейших направлений. Вместе с тем уставы содержат фор​мулировку, позволяющую банкам совершать наряду с оговоренными и другие операции в той мере, в которой они необходимы для нормаль​ного проведения банком своей деятельности. В целом можно сказать, что уставные ограничения активных операций встречаются, как пра​вило, лишь у специализированных банковских учреждений (например, сберегательных, инвестиционных).

Законодательные акты можно подразделить на регулирующие активные операции в целом, регулирующие их определенные виды или отдельные конкретные операции.

Различные аспекты проведения коммерческими банками активных кредитных операций регламентируются следующи​ми нормативными актами Банка России:

1. Инструкция ЦБ РФ № 110-И от 16.01.2004 в ред. от 20.03.2006 «Об обязательных нормативах банков».

2. Положение № 54-П от 31.08.1998 «О порядке предоставле​ния (размещения) кредитными организациями денежных средств и их возврата (погашения)».

3. Положение № 39-П от 26.07.1998 г. «О порядке начисления процентов по операциям, связанным с привлечением и разме​щением денежных средств банками».

4. Положение № 89-П от 24.09.1999 «О порядке расчета кре​дитными организациями размера рыночных рисков».

5. Положение № 254-П от 26.03.2004 в ред. от 20.03.2006 «О порядке формиро​вания кредитными организациями резервов на возможные по​тери по ссудам, по ссудной и приравненной к ней задолженно​сти».

Инструкция № 110-И содержит ряд обязательных нормати​вов деятельности банков, среди которых: норматив достаточ​ности капитала; максимальный размер риска на одного заем​щика или группу связанных заемщиков; максимальный размер крупных кредитных рисков; максимальный размер кредитов, гарантий, поручительств, выданных банком своим участникам.

Платежи наличными независимо от их доли в общем объе​ме платежей остаются логически первой, исходной, наиболее простой и нередко незаменимой формой платежей. Для их осу​ществления необходимо наличное денежное обращение, а сле​довательно, государственная организация такого обращения в широком смысле слова. Базовый документ, в котором выражен такой подход к работе банков и иных предприятий, организа​ций и учреждений с наличными деньгами, - это Положение ЦБ РФ № 14-П от 5.01.1998 «О правилах организации наличного денеж​ного обращения на территории Российской Федерации».

Расчетно-платежные операции в РФ проводятся по единым правилам, устанавливаемым в законодательстве (ГК РФ) и нор​мативных актах, издаваемых главным образом ЦБ РФ. К пос​ледним следует отнести, прежде всего:

1. Положение № 2-П от 3.10.2002 «О безналичных расчетах в Российс​кой Федерации».
2. Положение № 222-П от 1.04.2003 «О порядке осуществления безна​личных расчетов физическими лицами в Российской Федера​ции».
3. Положение № 199-П от 9.10.2002 «О порядке ведения кассовых опера​ций в кредитных организациях на территории Российской Федерации».
Названные документы допускают проведение безналичных платежей в следующих формах: 1) платежными поручениями; 2) чеками; 3) аккредитивами; 4) по инкассо. Клиенты могут вы​бирать любую из допустимых форм безналичных платежей ис​ходя из собственных интересов. Банк не вправе препятствовать осуществлению расчетов и платежей в формах, предусмотрен​ных в договорах контрагентов. Платежи проводятся при нали​чии на счетах клиентов-плательщиков собственных средств, если иное не оговорено между банком и владельцем счета.

Валютное законодательство РФ включает в себя:

1. Отдельные положения Федерального закона «О банках и банковской деятельности» от 02.12.1990 № 395-1 и изм. от 03.05.2006.

2. Отдельные положения Федерального закона «О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» от 10.07.2002 № 86-ФЗ в ред. от 12.06.2006.

3. Федеральный закон «О валютном регулировании и валютном контроле» от 10.12.2003 № 173-ФЗ в ред. от 18.07.2005.

4. Положение ЦБ РФ № 286-П от 18.04.2006 «Об установлении и опубликовании Центральным банком Российской Федерации официальных курсов иностранных валют по отношению к рублю».

5. Инструкция ЦБ РФ № 111-И от 30.03.2004 «Об обязательной продаже части валютной выручки на внутреннем валютном рынке Российской Федерации», в ред. от 29.03.2006.

6. Федеральный закон № 115-ФЗ от 07.08.2001 «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма», в ред. от 16.11.2005.

Функционирование РЦБ в целом и деятельность на нем бан​ков регламентируются нормами ряда законов, а также норма​тивными актами бывшей Федеральной комиссии по рынку цен​ных бумаг (ФКЦБ), нынешней Федеральной службы по финан​совым рынкам (ФСФР) и Центрального банка.
Законы имеются в виду следующие (помимо Гражданско​го и Налогового кодексов РФ):
1. Федеральный закон № 39-ФЗ от 22.04.1996 «О рынке ценных бумаг».
2. Федеральный закон № 48-ФЗ от 11.03.1997 «О переводном и простом векселе».
3. Федеральный закон № 136-ФЗ от 29.07.1998 «Об особенностях эмиссии и об​ращения государственных и муниципальных ценных бумаг».
4. Федеральный закон № 46-ФЗ от 5.03.1999 «О защите прав и законных инте​ресов инвесторов на рынке ценных бумаг».
5. Федеральный закон № 152-ФЗ от 11.11.2003 «Об ипотечных ценных бумагах».
А также применяется Инструкция ЦБ № 128-И от 10.03.2006 «О правилах выпуска и регистрации ценных бумаг кредитными организациями на территории РФ» и Письмо ЦБ РФ от 10.02.1992 № 14-3-20 в ред. от 29.11.2000 «Положение «О сберегательных и депозитных сертификатах кредитных организаций».

Из документов ФСФР, имеющих непосредственное отно​шение к деятельности банков на РЦБ, на сегодняшний день важ​нейшими можно считать следующие:

1. Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-3/пз-н «Об утверждении порядка лицензирования видов профессиональной дея​тельности на рынке ценных бумаг».

2. Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-4/пз-н «Об утверждении стандартов эмиссии ценных бумаг и регистрации про​спектов ценных бумаг».

3. Приказ ФСФР РФ от 16.03.2005 № 05-5/пз-н «Об утверждении положения о раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг».
4. Приказ ФСФР РФ от 12.01.2006 № 06-5/пз-н «Об утверждении порядка выдачи Федеральной службой по финансовым рынкам разрешения на размещение и (или) обращение эмисси​онных ценных бумаг российских эмитентов за пределами Российской Федерации».
Законодательная база дополнительных операций банков состоит главным образом из норм ГК РФ. Особые законы посвя​щены операциям лизинга и операциям с драгоценными метал​лами. Специальное банковское законодательство фактически обходит молчанием данную проблематику (за исключением ст. 5 Закона «О банках и банковской деятельности»).

Не очень развита в рассматриваемой части и нормативная база Центрального банка. Из многих сотен его нормативных ак​тов вопросам дополнительных операций (сделок) КО посвяще​ны всего 3-4 десятка. При этом в наибольшей степени норма​тивно обеспечены операции с драгоценными металлами, опера​ции сопутствующие, из операций неспецифических - опера​ции с финансовыми картами.

Глава 2. Некоторые активные операции акционерного коммерческого банка Российской Федерации по размещению своих ресурсов
2.1. Финансово-экономическая  характеристика  Сберегательного банка России
Акционерный коммерческий Сберегательный банк Российской Федерации (Сбербанк России), создан в форме акционерного общества в соответствии с Законом РСФСР «О банках и банковской деятельности в РСФСР» от 2 декабря 1990 г. Учредителем и основным акционером Сбербанка России является Центральный банк Российской Федерации (свыше 60% голосующих акций). Его акционерами являются более 200 тысяч юридических и физических лиц. Сбербанк России зарегистрирован 20 июня 1991 г. в Центральном банке Российской Федерации. Регистрационный номер - 1481.

Фирменное (полное официальное) наименование Банка: Акционерный коммерческий Сберегательный банк Российской Федерации (открытое акционерное общество); сокращенное наименование: Сбербанк России ОАО - на английском языке: полное наименование: Savings bank of the Russian Federation; сокращенное наименование: Sberbank.

Банк входит в банковскую систему Российской Федерации и в своей деятельности руководствуется законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России, а также настоящим Уставом.

Банк является юридическим лицом и со своими филиалами и другими обособленными подразделениями составляет единую систему Сбербанка России. Имеет в собственности обособленное имущество, учитываемое на его самостоятельном балансе.

Местонахождение Банка: Россия, 117997, г. Москва, ул. Вавилова, дом 19.

Органами управления Банком являются:

–  общее собрание акционеров;

–  Наблюдательный совет Банка;

–  коллегиальный исполнительный орган – Правление Банка;

–  единоличный исполнительный орган – Президент, Председатель Правления Банка.

Общее собрание акционеров является высшим органом управления Банком.

Наблюдательный совет осуществляет общее руководство деятельностью Банка, за исключением решения вопросов, отнесенных к компетенции общего собрания акционеров. 

Руководство текущей деятельностью Банка осуществляется Правлением и Президентом, Председателем Правления Банка. К компетенции Президента, Председателя Правления Банка относится решение всех вопросов текущей деятельности Банка, за исключением вопросов, составляющих компетенцию Правления Банка.

Контроль за финансово-хозяйственной деятельностью Банка осуществляется ревизионной комиссией, избираемой годовым общим собранием акционеров Банка сроком до следующего годового общего собрания акционеров в количестве 7 членов. Члены ревизионной комиссии не могут быть одновременно членами Наблюдательного совета, а также занимать иные должности в органах управления Банка.

Члены ревизионной комиссии несут ответственность за добросовестное выполнение возложенных на них обязанностей в порядке, определенном законодательством Российской Федерации.

Ревизионная комиссия проверяет соблюдение Банком законодательных и других актов, регулирующих его деятельность, постановку внутреннего контроля в Банке, законность совершаемых Банком операций. Проверка (ревизия) финансово-хозяйственной деятельности Банка осуществляется по итогам его деятельности за финансовый год, а также во всякое время по инициативе ревизионной комиссии, решению общего собрания акционеров, Наблюдательного совета или по требованию акционера (акционеров), владеющего в совокупности не менее чем 10 % голосующих акций Банка.

По результатам ревизии, при возникновении угрозы интересам Банка или его вкладчикам, или выявлении злоупотреблений должностных лиц ревизионная комиссия вправе требовать созыва внеочередного общего собрания акционеров.

В соответствии с Федеральным  законом   «О  банках  и  банковской деятельности» Генеральная лицензия № 1481 выдана Акционерному коммерческому Сберегательному банку Российской Федерации (открытое акционерное общество) Сбербанку России ОАО, г. Москва, именуемому в дальнейшем Банк, на осуществление банковских операции.

Банку предоставляется право на осуществление следующих банковских операции со средствами в рублях и иностранной валюте:

- привлечение денежных средств физических и юридических лиц во вклады  (до востребования и на определенный  срок);

- размещений привлеченных во вклады (до востребования и на определённый срок) денежных средств физических и юридических лиц от своего имени и за свой счёт;
- открытие и   ведение  банковских  счетов  физических и юридических лиц;
- осуществление расчетов по поручению физических и юридических лиц, в том числе уполномоченных банков-корреспондентов и иностранных банков, по их банковским счетам;
- инкассация денежных средств, векселей, платежных и расчетных документов и кассовое обслуживание физических и юридических лиц;

- купля-продажа  иностранной валюты в наличной и безналичной формах;
- выдача банковских гарантий;

- осуществление переводов денежных средств по поручению физических лиц без открытия банковских счетов (за исключением почтовых переводов);

- Банку предоставляется право на привлечение во вклады и размещение драгоценных металлов;

- Банк также вправе осуществлять иные операции с драгоценными металлами в соответствии с законодательством РФ.

Филиалы Банка (территориальные банки, отделения) не наделены правами юридических лиц и действуют на основании Положений, утверждаемых Правлением Банка, имеют печать с изображением эмблемы Банка со своим наименованием, а также другие печати и штампы, имеют баланс, который входит в баланс Банка.

На 1 января 2007 года филиальная сеть Сбербанка России состояла из 20 101 подразделения, включая 17 террито​риальных банков, 840 отделений и 19 244 внутренних структурных подразделения. Последние, в свою очередь, включа​ли 7 273 дополнительных офиса (их них 66,1% - специализиро​ванные по обслуживанию физических лиц, 32,4% - универсаль​ные, 1,5% - специализированные по обслуживанию юридических лиц), 11 927 операционных касс вне кассового узла и 44 передвиж​ных пункта кассовых операций. Кроме того, на начало 2007 года функционировало 57 обменных пунктов, расположенных вне опе​рационных подразделений Банка.

Приоритетные направления деятельности.

Сбербанк России - универсальный коммерческий банк, удовлетворяющий потребности различных групп клиентов в широком спектре качественных  банковских услуг на всей территории России. Банк стремится эффективно инвестировать привлеченные средства физических и юридических лиц в реальный сектор, содействуя развитию экономики России, действуя в интересах вкладчиков, клиентов и акционеров.

Для  обеспечения  эффективности  своей  деятельности  Сбербанк  России  развивает свой  бизнес  путем  оптимального  распределения  пропорций  между  следующими  основными направлениями деятельности:

- кредитование предприятий и организаций;

- кредитование частных клиентов;

- вложение в государственные ценные бумаги и облигации Банка России;

- осуществление операций на комиссионной основе.

Ресурсная база для развития приоритетных направлений деятельности формируется за счет следующих источников:

- вкладов частных клиентов;

- средств юридических лиц;

- других источников, в том числе заимствований на международных финансовых рынках.

Основной целью деятельности Банка является привлечение денежных средств от физических и юридических лиц, осуществление кредитно-расчетных и иных банковских операций и сделок с физическими и юридическими лицами для получения прибыли.

Одним   из   главных   конкурентных   преимуществ   Сбербанка   России   является обширная,  диверсифицированная
клиентская база. Сотрудничество  Банка со всеми группами клиентов позволяет ему успешно управлять ресурсами  и минимизировать финансовые риски. Привлекая средства населения, Банк формирует стабильный источник кредитования предприятий различных секторов экономики.

Сбербанк России имеет обширный опыт массового обслуживания клиентов, что позволяет ему оставаться безусловным лидером на розничном рынке банковских услуг и создавать  стандарты  работы на нем. Наличие отработанных  технологий  предоставления банковских продуктов позволяет Банку осуществлять большое количество операций и обслуживать значительные финансовые потоки.

Используя своё существенное превосходство по величине капитала, рекордного для российского рынка, Сбербанк России активно предоставляет крупные и долгосрочные кредиты и инвестиции российским предприятиям, что позволяет ему успешно конкурировать не только с отечественными, но и  зарубежными  кредиторами.  Наличие значительного  капитала  позволяет  Банку  осуществлять крупные инвестиции в развитие собственной инфраструктуры и внедрять современные информационные технологии.

Динамичное развитие банковской системы Российской Федерации в 2006 году было обусловлено  сохранением  высоких  темпов  роста  экономики  в  условиях благоприятной внешнеэкономической конъюнктуры и ростом внутреннего спроса на банковские услуги.

Изменение  институциональной  среды  банковского  сектора  также  носило  динамичный  характер  и  соответствовало  «Стратегии  развития  банковского  сектора Российской Федерации до 2008 года», принятой Правительством  Российской  Федерации  и  Банком России в апреле 2005 года.

По итогам 2006 года Сбербанк России заработал рекордную сумму балансовой прибыли 112,8 млрд. рублей, которая составляет более 30% от  совокупной прибыли всей российской банковской системы. Высокие  финансовые результаты нашли отражение в росте котировок акций Банка – за отчетный  период  стоимость  обыкновенных  акций  Банка  возросла в 2,6 раза до 3 420 долларов США за 1 акцию,  в  то  время  как  индекс  РТС увеличился в 1,7 раза.

Достижения Банка получили высокую оценку рейтинговых агентств. В 2006 году на одну  ступень  был  повышен  долгосрочный  рейтинг  Сбербанка  России  агентством  Fitch Ratings – до «ВВВ+», что  соответствует  суверенному  рейтингу  Российской Федерации. Рейтинги агентства Moody's также находятся на инвестиционном уровне: «А2» по облигациям в иностранной валюте, что  превышает рейтинг еврооблигаций РФ («Ваа2»),  и ААА.ru – наивысший рейтинг по национальной шкале.

В 2006 году Сбербанк России впервые вошел в сотню крупнейших мировых финансовых организаций по версии авторитетного журнала The Banker, заняв 82 место. По версии The Financial Times Сбербанк занимает 43 место в рейтинге крупнейших по капитализации  банков  мира.  Журналом  Euromoney  Сбербанк  признан  «Лучшим  банком  России 2006 года». В списке крупнейших компаний мира согласно данным американского журнала  Forbes,  рейтинг  в  котором  учитывает  размер  выручки,  прибыль,  активы  и  стоимость компаний на фондовом рынке, Сбербанк России занимает 214 место.

2.2. Анализ результатов финансовой и экономической Сберегательного Банка России
Для того чтобы понять насколько деятельность Банка является эффективной и прибыльной, проанализируем баланс банка (см. Приложение 1, 2 и 3) по основным показателям за 2004-2006 гг. Для этого рассмотрим структуру ресурсов Сбербанка России: дадим оценку размеру собственных средств и привлечённых ресурсов, проанализируем структуру активов, а также выясним насколько прибыльной была деятельность Сбербанка России за последние три года сопоставив величину доходов с расходами.

Всякий хозяйствующий субъект, банк для обеспечения своей деятельности должен располагать определённой суммой денег и материальными активами, которые и составляют его ресурсы, которые в свою очередь состоят из собственного капитала банка и заёмных средств, привлечённых им на время со стороны. Проанализируем структуру ресурсов Сбербанка России за 2004-2006 гг. Данные представлены в таблице 1.

Таблица 1

Анализ структуры ресурсов Сбербанка России за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                   (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на 

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	01.01.06

к

01.01.05
	01.01.07

 к 

01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.Собственные средства
	173524531
	255043080
	323229791
	8,92
	10,05
	9,29
	146,98
	126,74
	1,13
	-0,76

	2. Привлеченные средства
	1770763125
	2282136706
	3154365979
	91,08
	89,95
	90,71
	128,88
	138,22
	-1,13
	0,76

	Всего (валюта баланса)
	1944287656
	2537179786
	3477595770
	100,00
	100,00
	100,00
	130,49
	137,07
	0
	0


Произведя анализ структуры ресурсов Сбербанка России, то есть совокупности собственных и привлечённых средств, имеющихся в распоряжении банка и используемых им для ведения активных операций, по данным за последние три периода, по состоянию на 1 января 2005, 2006, 2007 годов можно сделать следующие выводы:

- доля собственных средств составляет около 10 % в общем объёме ресурсов банка;

- доля привлечённых средств составляет 90 %, что показывает высокую степень доверия со стороны клиентов. Это отражается в большом проценте привлечённых средств населения и остатках на счетах юридических лиц, а также средствах, привлекаемых с помощью ценных бумаг банков, межбанковских кредитов и депозитов юридических лиц.

Поскольку доля собственных средств в Сбербанке удовлетворяет установленные нормативы данных значений по банковской системе в целом, это говорит о достаточном развитии клиентской базы, что является положительной стороной его деятельности. Расчет  коэффициента финансового рычага за 2004-2006 гг. представлен в таблице 2.

Таблица 2

Расчет  коэффициента финансового рычага за 2004-2006 гг.

	Наименование показателя
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07

	1
	2
	3
	4

	Коэффициент финансового рычага, %
	10,20
	8,95
	9,76


Как видно из данных таблицы 2 с 2004 по 2006 гг. на 1 рубль собственных средств приходилось 10,2; 8,95 и 9,76 рублей заемных средств соответственно.

Таблица 3

Оценка размера и структуры собственных средств за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                  (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на 01.01.07
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	01.01.06 

к 

01.01.05
	01.01.07

 к 

01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.Уставный капитал - всего
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Продолжение таблицы 3

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	в том числе:
- средства акционеров (участников)
	1000000
	1000000
	60000000
	0,58
	0,39
	18,56
	100
	6000
	-0,18
	18,17

	- собственные акции, выкупленные у акционеров
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2. Эмиссионный доход
	5 576 698
	5576698
	5576698
	3,21
	2,19
	1,73
	100
	100
	-1,03
	-0,46

	3. Переоценка основных   фондов
	37107266
	67389029
	8389030
	21,38
	26,42
	2,60
	181,61
	12,45
	5,04
	-23,83

	4. Расходы будущих периодов и предстоящие выплаты, влияющие на собственные средства (капитал) банка
	16398232
	18553124
	24066254
	9,45
	7,27
	7,45
	113,14
	129,72
	-2,18
	0,17


Продолжение таблицы 3

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	5. Фонды и неиспользованная прибыль прошлых лет (непогашенные убытки прошлых лет)
	102645226
	136700509
	185461447
	59,15
	53,60
	57,38
	133,18
	135,67
	-5,55
	3,78

	6. Прибыль к распределению
	43670882
	62929968
	87868870
	25,17
	24,67
	27,18
	144,10
	139,63
	-0,49
	2,51

	Всего собственные средства:
	173524531
	255043080
	323229791
	100
	100
	100
	146,98
	126,74
	0
	0


Проанализировав структуру собственных средств, представленную в таблице 3, можно сделать вывод о том, что в Банке наиболее весомы уставный капитал, фонды и неиспользованная прибыль прошлых лет (непогашенные убытки прошлых лет), а также прибыль, предназначенная к распределению.

Наблюдается увеличение неиспользуемой прибыли прошлых лет на 1 января 2006 по сравнению с 1 января 2005 на 33,18% и на 35,67% на 1 января 2007 по сравнению с 1 января 2006, а также увеличения прибыли к распределению на 1 января 2006 по сравнению с 1 января 2005 на 44,1% и на 39,63% на 1 января 2007 по сравнению с 1 января 2006.

Рассчитаем Капитал первого уровня за 3 года. Он должен составлять не менее 50% от собственного капитала. Расчёт представлен в таблице 4.

                                                                                                                            Таблица 4

Расчет базисного капитала за 2004-2006 гг.

	Наименование показателя
	Сумма, тыс. руб.
	Доля, %

	
	на

01.01.05 
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Капитал первого уровня
	109 221 924
	143 277 207
	251 038 145
	62,94
	56,18
	77,67


Расчёты капитала первого уровня за период с 2004 по 2006 гг. показывают, что у Сбербанка России надежные источники собственного капитала, так как доля базисного капитала с 2004-2006 гг. больше 50% (колеблется от 56,18 до 77,67%).

Рассчитаем коэффициент капитализации прибыли за 2004-2006 гг. путём деления собственных средств на средства акционеров. Расчёт представлен в таблице 5.

Таблица 5

Расчёт коэффициента капитализации прибыли за 2004-2006 гг.

	Наименование показателя
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07

	1
	2
	3
	4

	Коэффициент капитализации, %
	173,52
	255,04
	5,39

	
	
	
	


Результаты расчётов в таблице 5 показывают, что Сбербанк России достаточно развивает собственные средства за счёт прибыли. Рассмотрим структуру привлечённых ресурсов Сбербанка России за период с 2004 по 2006 гг. Данные представлены в таблице 6.

Таблица 6

Анализ структуры привлечённых ресурсов за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                     (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на

01.01.05
	на 01.01.06
	на 

01.01.07
	01.01.06 

к 

01.01.05
	01.01.07

 к 

01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.Кредиты Центрального банка РФ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.Средства кредитных организаций
	42641431
	115055808
	144361073
	2,41
	5,04
	4,58
	269,82
	125,47
	2,63
	-0,47


	3.Средства клиентов (некредитных организаций)
	1637199130
	2042777862
	2840347516
	92,46
	89,51
	90,04
	124,77
	139,04
	-2,95
	0,53

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.Вклады физических лиц
	1183985600
	1500112307
	2028572342
	66,86
	65,73
	64,31
	126,70
	135,23
	-1,13
	-1,42


Продолжение таблицы 6

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	3.2.Средства юридических лиц
	453213530
	542665555
	811775174
	25,59
	23,78
	25,73
	119,74
	149,59
	-1,82
	1,96

	4.Выпущенные долговые обязательства
	63304816
	86693048
	125157867
	3,58
	3,80
	3,97
	136,95
	144,37
	0,22
	0,17

	5.Обязательства по уплате процентов
	16256296
	17968582
	21949631
	0,918039
	0,79
	0,78
	110,53
	122,16
	-0,13
	-0,01

	6. Прочие обязательства
	9506936
	14647470
	19685824
	0,54
	0,64
	0,62
	154,07
	134,40
	0,10
	-0,02

	7. Резервы на возможные потери по условным обязательствам кредитного характера, прочим операциям
	1854516
	4993936
	2864068
	0,10
	0,22
	0,09
	269,29
	57,35
	0,11
	-0,13


Продолжение таблицы 6

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Всего обязательства (валюта баланса)
	1770763125
	2282136706
	3154365979
	100,00
	100,00
	100,00
	128,88
	138,22
	0
	0


Проанализировав структуру привлечённых ресурсов за 2004-2006 гг., можно сделать вывод о том, что Сбербанк России преимущественно направляет свою деятельность на выполнение одной из базовых функций - привлечение свободных денежных средств, о чём свидетельствует показатель 90,04 % - средства клиентов (физических и юридических лиц). 

Важным направлением работы Сбербанка России остается обслуживание корпоративных клиентов. За 2006 год остаток средств корпоративных клиентов увеличился на 41,6% и достиг 825,8 млрд. рублей. При этом выросли как остатки на расчетных, текущих и бюджетных счетах, так и денежные ресур​сы, привлеченные в депозиты и ценные бумаги Сбербанка России (векселя и депозитные сертификаты). Доля средств корпоративных клиентов в привлеченных средствах Банка на конец отчетного года составила 25,7%.

На 1 января 2007 года на расчетно-кассовом обслуживании в Сбербанке России находились 1,4 млн. корпоративных клиентов, включая индивидуальных предпринимателей. Общее количество клиентов, проводивших операции по своим счетам, составило около 1 млн., увеличившись за год более чем на 65 тыс.

Сбербанк России обслуживает предприятия и организации всех основных видов экономической деятельности: торговли, сельского хозяйства, строительства, транспорта, связи, обрабатывающих производств, добычи полезных ископаемых, финансовой деятель​ности, страхования и т. д. Основу клиентской базы Банка формиру​ют представители среднего и малого бизнеса; количество крупных клиентов, обслуживаемых Банком, на конец отчетного года составило 1 656 предприятий - на 180 больше, чем год назад.

Деньги частных клиентов, размещенные во вкладах, по-прежне​му составляют основу ресурсной базы Банка - на них приходится около 65% всех привлеченных средств. При этом по итогам отчетно​го года их доля снизилась на 1,5%, в результате чего - за счет других источников привлечения - стала более высокой степень диверсифи​кации ресурсной базы.
Рассчитаем коэффициент рефинансирования за 2004-2006 гг., который определяется как отношение суммы полученных банком кредитов к сумме выданных. Расчёт представлен в таблице 7.

Таблица 7

Расчет коэффициента рефинансирования за 2004-2006 гг.

	Наименование показателя
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на 01.01.07

	1
	2
	3
	4

	Коэффициент рефинансирования, %
	16,08
	32,64
	6,32


В целях покрытия риска возможных потерь в соответствии с тре​бованиями Банка России и внутренними нормативными документа​ми Сбербанк осуществляет формирование резервов по ссудам. На ко​нец отчетного года отношение сформированных резервов к ссудной задолженности составило 3,5%, при этом объем сформированных резервов превысил объем просроченной задолженности в 3,2 раза.

Проанализируем структуру активов Сбербанка России за 2004-2006 гг., данные которой представлены в таблице 8.

Таблица 8

Структура активов Сбербанка России за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                         (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1. Денежные
 средства
 (касса банка)
	48339767
	61990279
	90061082
	2,49
	2,44
	2,59
	128,24
	145,28
	-0,04
	0,15

	2. Средства
 кредитных организаций
 в ЦБ РФ
	86624417
	85175627
	87098192
	4,46
	3,36
	2,50
	98,33
	102,26
	-1,10
	-0,85

	2.1.Обязательные резервы
	44966603
	56808779
	77914997
	2,31
	2,24
	2,24
	126,34
	137,15
	-0,07
	0,00

	3. Средства в кредитных организациях
	2651134
	3524746
	22859059
	0,14
	0,14
	0,66
	132,95
	648,53
	0,00
	0,52


Продолжение таблицы 8

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	4. Чистые вложения в торговые ценные бумаги 
	236738929
	224950484
	345955204
	12,18
	8,87
	9,95
	95,02
	153,79
	-3,31
	1,08

	5. Чистая ссудная задолженность
	1353213846
	1859360124
	2619027117
	69,60
	73,28
	75,31
	137,40
	140,86
	3,69
	2,03

	6. Чистые вложения в инвестиционные ценные бумаги, удерживаемые до погашения
	43831066
	65993373
	64314358
	2,25
	2,60
	1,85
	150,56
	97,46
	0,35
	-0,75

	7. Чистые вложения в ценные бумаги, имеющиеся в наличии для перепродажи
	77072702
	86728635
	71985801
	3,96
	3,42
	2,07
	112,53
	83,00
	-0,55
	-1,35


Продолжение таблицы 8

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	8. Основные средства, нематериальные активы и материальные запасы
	86853149
	131964911
	147472346
	4,47
	5,20
	4,24
	151,94
	111,75
	0,73
	-0,96

	9. Требования по получению процентов
	1664789
	1626942
	3069704
	0,09
	0,06
	0,09
	97,73
	188,68
	-0,02
	0,02

	10.Прочие активы
	7297857
	15864665
	25752907
	0,38
	0,63
	0,74
	217,39
	162,33
	0,25
	0,12

	Всего активов (валюта баланса)
	1944287656
	2537179786
	3477595770
	100
	100
	100
	130,49
	137,07
	0
	0


Проведя анализ структуры активов Сбербанка России за 2004-2006 гг., можно отметить, что главным направлением вложения ресурсов являются кредитование (чистая ссудная задолженность). Доля данного показателя составляет около 75% всех активов банка.

В целях безусловного соблюдения нормативов ликвидности Сбер​банк России продолжает размещать значительные ресурсы на фон​довых рынках. На 1 января 2007 года общий объем вложений Банка в ценные бумаги составил 482,8 млрд. рублей (15,1% работающих активов), в том числе в ОФЗ - 251,5 млрд. рублей, в облигации Бан​ка России - 88,2 млрд. рублей, в государственные ценные бумаги, номинированные в иностранной валюте, - 2,1 млрд. долларов США. Таким образом, более 80% портфеля ценных бумаг Сбербанка прихо​дится на вложения в государственные ценные бумаги и облигации Банка России.

Остаток вложений в муниципальные и субфедеральные ценные бумаги Российской Федерации был равен на конец года 41,9 млрд. рублей, из них облигации Москвы и Санкт-Петербурга - 30,6 млрд. рублей.

На рынке корпоративных ценных бумаг Банк проводил торговые операции с наиболее ликвидными акциями и облигациями корпора​тивных эмитентов: за отчетный период остаток портфеля указанных ценных бумаг увеличился в 2,5 раза - до 45,4 млрд. рублей. При этом доля корпоративных ценных бумаг в работающих активах Банка по-прежнему остается незначительной - 1,4 % на 1 января 2007 года.

Определим долю работающих активов в Банке за 2004-2006 гг., которая рассчитывается следующим образом: работающие активы = средства в кредитных организациях + чистые вложения в торговые ценные бумаги + чистая ссудная задолженность + чистые вложения в инвестиционные ценные бумаги, удерживаемые до погашения + чистые вложения в ценные бумаги, имеющиеся в наличии для перепродажи. Расчёт представлен в таблице 9. 

Таблица 9

Расчёт доли работающих активов за 2004-2006 гг.

	Наименование показателя
	Сумма, тыс. руб. 
	Доля, %

	
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Работающие активы
	1 713 507 677
	2 240 557 362
	3 124 141 539
	88,13
	88,31
	89,84


Доля работающих активов составила в среднем 88 %, что характеризует структуру активов как рациональную.

Значительные темпы развития банковских операций позволили Сбербанку России за отчетный год получить дохо​ды в размере 389,7 млрд. рублей, что на 22,1% выше объема доходов за 2005 год. Данные представлены в таблице 10.

Таблица 10

Доходы Сбербанка России за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                              (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	01.01.06 

к 

01.01.05
	01.01.07 

к 

01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.Проценты, полученные и аналогич​ные доходы - всего
	172675095
	233396464
	295303015
	85,08
	83,63
	82,41
	135,17
	126,52
	-1,45
	-1,22

	2. Комиссионные доходы
	31676895
	54241688
	73540209
	15,61
	19,44
	20,52
	171,23
	135,58
	3,83
	1,09

	3. Прочие чистые доходы,  включая операционные доходы
	-1397925
	-8552137
	-10491242
	-0,69
	-3,06
	-2,93
	-
	-
	-2,38
	0,14

	Всего доходы
	202954065
	279086015
	358351982
	100
	100
	100
	137,51
	128,40
	0
	0


Также рассмотрим доходы Сбербанка России, полученные за период с 2004 по 2006 гг., от отдельных видов деятельности, в частности процентные доходы, которые представлены в таблице 11.

Таблица 11

Проценты полученные и аналогичные доходы Сбербанка России за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                                    (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на

01.01.05
	на 01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1 .От размещения средств в кредитных организациях
	2373751
	1842525
	4185111
	1,37
	0,79
	1,42
	77,62
	227,14
	-0,59
	0,63

	2. От ссуд, предоставленным клиен​там (некредитным организациям)
	134819665
	198555912
	260866378
	78,08
	85,07
	88,34
	147,28
	131,38
	7,00
	3,27

	3. От оказания услуг по финансовой аренде (лизингу)
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Продолжение таблицы 11

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	4. От ценных бумаг с фиксированным доходом
	35281975
	32713454
	30017186
	20,43
	14,02
	10,16
	92,72
	91,76
	-6,42
	-3,85

	5. От других источников
	199704
	284573
	234340
	0,12
	0,12
	0,08
	142,50
	82,35
	0,01
	-0,04

	Всего процентов полученных и аналогичных доходов
	172675095
	233396464
	295303015
	100
	100
	100
	135,17
	126,52
	0
	0


Судя по данным приведённым в таблице 11, важнейшим источником доходов для Сбербанка по-прежнему являются кредитные операции. Процентные доходы от операций кредитования по итогам отчетного года составили 261 млрд. руб​лей - на 31,4% больше, чем в предыдущем году. Их доля в общих доходах Банка возросла с 85,1 до 88,3%.

Бурное развитие рынка потребительского кредитования обусло​вило более высокие темпы прироста доходов от кредитования част​ных клиентов - 52,9%, в то время как темп прироста доходов от кре​дитования юридических лиц составил 21,7%. В результате доля про​центных доходов от кредитования частных клиентов в совокупных доходах Банка заметно увеличилась - с 19,1 до 24,0%, а их объем до​стиг 93,3 млрд. рублей. 

Благодаря активному развитию услуг, оказываемых на комисси​онной основе, увеличилась - с 17,0 до 18,9% - и доля комиссионных доходов в совокупных доходах Сбербанка России. В 2006 году общий объем полученных Банком комиссионных доходов составил более 73,5 млрд. рублей, что на 35,6% выше уровня 2005 года, а их доля в чистом операционном доходе возросла с 25,3 до 28,9%.

За отчетный период объем доходов от операций с ценными бума​гами сократился по сравнению с 2005 годом на 3,9 % - до 2,7 млрд. рублей, что связано с общим снижением доходности государствен​ных, субфедеральных и корпоративных облигаций. На фоне сущест​венного роста доходов от кредитования удельный вес доходов от опе​раций с ценными бумагами в общей сумме доходов Банка за 2006 год уменьшился с 14 до 10,2 %. 

Банк с 2004-2006 гг. не получал доходов от оказания услуг по финансовой аренде (лизингу), так как просто не занимался этим видом деятельности. 

Если говорить в целом, то всего проценты полученные и аналогичные доходы выросли на 01.01.06 по сравнению с 01.01.05 на 35,2% и на 01.01.07 по сравнению с 01.01.06 на 26,5%, что говорит о целесообразном и разумном использовании банком привлеченных и заемных средств.

Расходы Сбербанка России за 2006 год составили 228,7 млрд. рублей, при этом темпы их прироста были значительно ниже темпов прироста доходов. Основную долю расходов банка занимают проценты уплаченные и аналогичные расходы и административно-управленческие расходы. Малую долю занимают комиссионные расходы. Данные представлены в таблице 12.

Таблица 12

Расходы Сбербанка России за 2004-2006 гг.

(тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на 

01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07
	01.01.06

 к 01.01.05
	01.01.07 

к 

01.01.06
	01.01.06 к 01.01.05
	01.01.07 к 01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1. Проценты уплаченные и аналогичные расходы - всего
	84182964
	88522892
	118266854
	54,08
	49,81
	51,72
	105,16
	133,60
	-4,27
	1,91

	2.Комиссионные расходы
	395161
	1293820
	1699556
	0,25
	0,73
	0,74
	327,42
	131,36
	0,47
	0,02

	3.Административно-управленческие расходы
	71084516
	87904518
	108700306
	45,67
	49,46
	47,54
	123,66
	123,66
	3,80
	-1,93

	Всего расходы:
	155662641
	177721230
	228666716
	100
	100
	100
	114,17
	128,67
	0
	0


По данным таблицы 12 можно увидеть, что проценты уплаченные и аналогичные расходы - всего на 01.01.06 по сравнению с 01.01.05 увеличились на 5,16% (хотя их доля уменьшилась на 4,27%), а на 01.01.07 по сравнению с 01.01.06 увеличились на 33,6% (доля увеличилась на 1,91%). Это вызвано увеличением административно-управленческих расходов, что немного снизило долю уплаченных процентов и аналогичных расходов всего.

Административно-управленческие расходы на 01.01.06 по сравнению с 01.01.05 увеличились на 23,66% (их доля увеличилась на 3,8%), и на 01.01.07 по сравнению с 01.01.06 увеличились на 23,66% (хотя доля уменьшилась на 1,93%).

Комиссионные расходы, как уже отмечалось выше, составляют малую часть расходов банка. Однако с 2004 по 2006 гг. наблюдается их увеличение - на 01.01.06 по сравнению с 01.01.05 увеличились в 3,27 раз или на 227,42% (их доля увеличилась всего лишь на 0,47%), и на 01.01.07 по сравнению с 01.01.06 увеличились на 31,36% (их доля увеличилась всего лишь на 0,01%).

Подробнее процентные и аналогичные расходы Сбербанка России за 2004-2006 гг. представлены в таблицы 13.

Таблица 13

Процентные и аналогичные расходы Сбербанка России за 2004-2006 гг.

                                                                                                                                                                          (тыс. руб.)

	Наименование показателей
	 Сумма
	Доля,  %
	Динамика,  %
	Отклонение (+ -), %

	
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на 01.01.05
	на 01.01.06
	на 01.01.07
	01.01.06 

к 

01.01.05
	01.01.07

 к 

01.01.06
	01.01.06 

к 

01.01.05
	01.01.07

 к 

01.01.06

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1. По привлечённым средствам кредитных организаций
	1173299
	2869887
	6012326
	1,39
	3,24
	5,08
	244,60
	209,50
	1,85
	1,84


Продолжение таблицы 13

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	2. По привлечённым средствам клиен​тов (некредитным организациям)
	78207712
	84632964
	110 602 691
	92,90
	95,61
	93,52
	108,22
	130,69
	2,70
	-2,09

	3. По выпущенным долговым обяза​тельствам
	4801953
	1020041
	1020041
	5,70
	1,15
	0,86
	21,24
	100,00
	-4,55
	-0,29

	Всего процентов уплаченных и аналогичных расходов
	84182964
	88522892
	118266854
	100
	100
	100
	105,16
	133,60
	0
	0


Основной статьей расходов Банка явились расходы, связанные с привлечением средств физических лиц (с учетом расходов по страхо​ванию вкладов), - на их долю пришлось 37,1% совокупных расходов. Объем расходов по выплате процентов по вкладам частных клиентов за отчетный год увеличился на 23,4% и достиг 92,6 млрд. рублей - это треть совокупных расходов. Расходы Банка по отчислению средств в Фонд страхования вкладов возросли на 32,6% - до 10,2 млрд. рублей.

Расходы на оплату труда по итогам 2006 года достигли 63,3 млрд. рублей, причем темпы их прироста были существенно ниже, чем по итогам 2005 года, - 22,7% против 25,4%. Среднемесячная оплата труда работников Сбербанка России в 2006 году составила 21,7 тыс. рублей, на 18,3% превысив уровень предыдущего года.

Увеличение численности сотрудников и рост расходов на оплату труда сопровождались повышением эффективности использования персонала Банка. По итогам 2006 года объемы работающих акти​вов, комиссионных доходов и балансовой прибыли в расчете на одно​го сотрудника превзошли соответствующие показатели за 2005 год более чем на 30%.

Эксплуатационные расходы Банка за 2006 год выросли на 29,5% и составили 28,4 млрд. рублей. В их структуре преобладают аморти​зационные отчисления по основным средствам (35,0%), расходы на содержание зданий и их ремонт (17,2%), расходы по обслуживанию техники и информационных систем (11,2%), расходы по договорам на оказание охранных услуг (7,0%).

В целом эффективность произведенных Банком расходов под​тверждается тем, что показатель отношения затрат к доходам (cost-to-income) по итогам 2006 года составил менее 50% (47,7%).

2006-й финансовый год, можно охарактеризовать как период уверенного роста деловой и потребительской активности, повышения спроса на банковские услуги и продукты. В условиях поступательного развития российской экономики Банк достиг впечатляющих успехов и вновь подтвердил позиции непререкаемого лидера отечественной банковской системы, оплота ее надежности и стабильности. О результатах свидетельствуют данные таблицы 14.

Таблица 14

Прибыль Сбербанка Росси за 2004 - 2006 гг.

                                                                                                                           (тыс. руб.)  

	Наименование 

показателей
	Сумма
	Динамика,  %

	
	на

01.01.05
	на

01.01.06
	на

01.01.07
	на

01.01.06
	на

01.01.07

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1. Доходы всего
	202954065
	279086015
	358351982
	137,51
	128,40

	2. Расходы всего
	155662641
	177721230
	228666716
	114,17
	128,67

	3. Резерв на возможные потери
	-12163060
	-34907474
	-20382738
	-
	-

	4. Прибыль до налогообложения
	60303683
	89020470
	122734062
	147,62
	137,87

	5. Начисленные налоги (включая налог на прибыль)
	16632801
	26090502
	34865192
	156,86
	133,63

	Прибыль за отчетный период
	43670882
	62929968
	87868870
	144,10
	139,63


Сбербанк России выполнил все важнейшие финансовые задачи бизнес-плана, наме​ченные на 2006 год. Активы-нетто по российским стандартам финансовой отчетности выросли на 36,6% - до 3574,3 млрд. рублей, что составляет более четверти активов российской банковской сис​темы; балансовая прибыль превысила уровень прошлого года на 38,9%, составив 112,8 млрд. рублей; чистая прибыль увеличилась на 39,6% - до 87,9 млрд. рублей. Прирост капитала Банка по сравне​нию с прошлым годом составил 37,3% и достиг 347,3 млрд. рублей. Рентабельность активов (RОАА) была зафиксирована на отметке 2,9%, рентабельность капитала (RОAЕ) - 28,6%, отношение затрат к доходам (cost/income) - 47,7%.

Высокие финансовые результаты Сбербанка России предопре​делили дальнейший стремительный рост стоимости его акций. По итогам года стоимость обыкновенных и привилегированных акций Банка выросла в 2,6 раза, в то время как индекс РТС увеличился за этот период в 1,7 раза. По темпу роста стоимости акций в течение года Банк занял 1-е место среди десяти крупнейших российских компаний. Рыночная капитализация выросла за отчетный год до 67,7 млрд. долларов США. Финансовые итоги 2006 года позволят Банку выплатить своим акционерам рекордные за последние не​сколько лет дивиденды.

Приведенные выше цифры подтверждают неуклонное - из года в год - повышение качества развития Банка, его неизменные эффе​ктивность и надежность для клиентов, партнеров и акционеров, что в совокупности является визитной карточкой Сбербанка России. Бу​дучи приверженным высоким стандартам ведения бизнеса и обслу​живания клиентов, Банк нацелен на долгосрочный успех, достиже​ние которого обеспечивается эффективной и ответственной работой почти 250-тысячного коллектива сотрудников.

Система управления рисками, действующая в Сбербанке России, основана на нормативных требованиях и рекомендациях Банка России, рекомендациях Базельского комитета по банковскому надзору, аудиторских компаний, опыте ведущих зарубежных и российских финансовых институтов. Система управления рисками Сбербанка России определяется «Политикой по управлению рисками», политиками по управлению отдельными банковскими рисками (риском ликвидности, кредитным, рыночным, операционным), регламентируется внутренними стандартами и процедурами.

В рамках стратегии в области управления рисками Банк стре​мится к поддержанию достаточного уровня ликвидности, сбаланси​рованности структуры активов и пассивов по срокам и видам валют, обеспечению необходимого уровня диверсификации по регионам, от​раслям, клиентам и размерам инвестиций. Оценка уровня основных видов рисков производится с использованием таких инструментов, как Value-аt-Risk (VaR), стресс-тестирование и сценарный анализ, включающий возможные изменения индикаторов финансового рын​ка, структуры активов и пассивов Банка.

Показатели рентабельности и рассчитанные нормативы деятельности Сбербанка России отражены в таблицах 15 и 16.

Таблица 15

Показатели рентабельности деятельности Сбербанка России

	Наименование показателя
	Значение показателя, %
	Отклонение значения показателя

(+/-), %

	
	за 2005
	за 2006
	

	1
	2
	3
	5

	1. Рентабельность собственного капитала 
	24,53
	34,26
	9,72

	2. Рентабельность привлечённых ресурсов
	2,65
	3,70
	1,05

	3. Рентабельность работающих (доходных) активов:

3.1. (Доходы - всего: среднегодовая величина рабо​тающих активов) × 100 %
	8,71
	11,98
	3,27

	3.2. (Прибыль до налогообложения: Среднегодовая величина работающих активов) × 100 %
	2,59
	3,82
	1,23

	4. Рентабельность активов 
	3,39
	4,68
	1,28

	5. Рентабельность расходов
	50,09
	53,67
	3,58


Кредитный риск рассматривается Банком как один из наиболее существенных рисков,  присущих  банковской  деятельности.  Основной  задачей  управления  кредитным  риском  при  расширении  круга  контрагентов  и  спектра  предоставляемых  Банком  кредитных продуктов является оптимизация принимаемых рисков, сохранение достигнутого качества кредитного  портфеля,  оптимизация  отраслевой,  региональной  и  продуктовой  структуры портфеля.

Управление кредитным риском осуществляется в соответствии с «Политикой Сбербанка России по управлению кредитными рисками»,  предусматривающей  реализацию системного подхода, основанного на принципах осведомленности о риске, разграничении полномочий по оценке и принятию  риска, мониторинга и контроля принятых рисков, комплексности и системности оценки кредитных рисков, унификации процедур и методов оценки указанных рисков, актуальности применяемых методик оценки и мониторинга рисков. Вопросы идентификации, анализа, оценки, оптимизации, мониторинга и контроля кредитного риска регламентируются нормативными документами Банка.

Применяемая система управления кредитным риском позволила  Сбербанку России сохранить качество кредитного портфеля: в отчетном году общий уровень просроченной задолженности по ссудам составил 1,1% (в 2005 году - 1,0%); уровень просроченной задолженности  по  ссудам  частных  клиентов,  несмотря  на  некоторый  рост (с  0,3  до  0,6%), также сохранился на достаточно низком уровне.

Управление операционным риском Банка осуществляется в соответствии  с  рекомендациями Банка России по организации управления операционным риском и определяется «Политикой Сбербанка России по управлению операционными рисками». В качестве основных, подлежащих мониторингу и контролю  операционных  рисков  Банк  выделяет риск бизнес-процессов, информационный риск (включая риск информационной безопасности), риск персонала, риск противоправных действий («риск мошенничества»), риск утраты или повреждения имущества, правовой риск.

Банк осуществляет постоянный мониторинг и контроль своих операционных рисков, сбор, анализ и систематизацию информации о  реализованных  рисковых  событиях.  Продолжается  работа  по  формированию  собственной базы данных  о  реализованных  рисках для использования указанной информации в целях оценки и прогнозирования подверженности  операционному риску  с  использованием  современных  математических  методов  и моделей. На этапе формирования внутренней базы данных оценка и прогноз риска осуществляется на основе экспертных оценок, данных отчета о прибылях и убытках, а также с использованием метода «основного показателя» (базового индикативного подхода).

Управление рыночным риском осуществляется в соответствии с «Политикой Сбербанка России по управлению рыночным риском»,  предусматривающей реализацию системного подхода, основанного на  принципах  осведомленности  о  риске,  разграничения полномочий по оценке и принятию риска, единых  подходов к  оценке  и  к установлению лимитов  и  ограничений,  контроля  принятого  риска.  В  целях  ограничения  рыночного  риска  Комитет  Сбербанка  России  по  процентным ставкам  и  лимитам  устанавливает  лимиты  и ограничения для центрального аппарата и территориальных банков. 

Рыночный риск включает в себя процентный, фондовый и валютный риски.

Банк  подвержен  процентному  риску,  в  первую  очередь,  в  результате  размещения средств в кредиты клиентам и ценные бумаги по фиксированным процентным ставкам в суммах и на сроки, отличающиеся от сумм и сроков депозитов и прочих заемных средств с фиксированными процентными ставками. В целях ограничения процентного риска Комитет Сбербанка России по процентным ставкам и лимитам устанавливает предельный уровень процентных ставок по операциям с юридическими лицами как на уровне центрального аппарата, так и для отделений Сбербанка России г. Москвы и территориальных банков. Территориальные банки привлекают и размещают ресурсы с учетом установленных лимитов и ограничений под ставки, обеспечивающие  эффективное проведение активно-пассивных операций. Комитет  по  процентным ставкам и лимитам  также  утверждает  ограничения  на  долгосрочные  активные операции, т.е. операции, которым свойственен наибольший процентный риск.

Основной процентный риск Банк несет по торговому портфелю ОФЗ.   Риск возможных потерь от колебания цен облигаций субъектов Российской Федерации, а также облигаций  корпоративных  эмитентов остается  незначительным  ввиду  невысокой  доли  торговых портфелей перечисленных видов ценных бумаг в активах-нетто Банка.

Банк принимает фондовый риск вследствие неблагоприятного изменения котировок акций  корпоративных  эмитентов.  В  целях  ограничения  фондового  риска Комитет Сбербанка России по процентным ставкам и лимитам ограничивает перечень эмитентов, в акции которых возможны вложения средств, лимиты на совокупный объем вложений  в  акции,  лимиты  на  объем  вложений  в  акции  отдельного  эмитента,  лимиты  максимальных  потерь  (stop-loss)  по  совокупному  портфелю  и  в  разрезе  эмитентов.  Торговые операции с акциями  осуществляются  исключительно  Казначейством  Сбербанка  России. Риск  возможных  потерь  от  колебания  цен  акций  корпоративных  эмитентов  остается незначительным ввиду невысокой доли торговых портфелей акций в активах-нетто Банка.

Банк подвержен валютному риску вследствие неблагоприятного  изменения  курсов иностранных валют и цен на драгоценные металлы. В рамках системы лимитов и ограничений в Банке действуют лимиты суммарной открытой валютной позиции и лимиты открытой позиции в отдельных иностранных валютах и драгоценных металлах, лимиты на осуществление конверсионных арбитражных операций на внутреннем и внешнем рынке, лимиты на  осуществление  арбитражных  операций  с  драгоценными  металлами,  лимиты максимальных потерь (stop-loss) на арбитражные операции. Уровень валютного риска за 2006 год сохранился на незначительном уровне. Доля открытой валютной позиции в активах-нетто снизилась на 0,20 п.п. до 0,05%.

Оценка, управление и контроль за риском ликвидности осуществляется в Банке на основе  разработанной в соответствии  с  рекомендациями  Банка  России «Политики Сбербанка России в сфере управления и контроля за состоянием  ликвидности». Ликвидность Банка оценивается на всех сроках при реализации различных сценариев развития экономики. Результаты сценарного анализа  ежемесячно  рассматриваются на Комитете Сбербанка России по процентным ставкам и лимитам. На ежедневной основе проводится анализ краткосрочной ликвидности и мониторинг баланса движения денежных средств Банка. Технологии управления ликвидностью позволяют поддерживать финансовую устойчивость Банка и сохранять высокое качество обслуживания клиентов вне зависимости от поведения рыночных индикаторов.

Действующая в Банке система управления рисками позволяет ему с запасом выполнять основные нормативы Банка России, представленные в таблице 16.

Таблица 16

Экономические нормативы деятельности Сбербанка России на 1 января 2007 года

	Наименование показателя
	Значение

	1
	2

	1. Норматив достаточности собственных средств (капитала) банка (Н1), %
	11,7

	2. Норматив мгновенной ликвидности банка (Н2), %
	53,3

	3. Норматив текущей ликвидности банка (Н3), %
	65,7

	4. Норматив долгосрочной ликвидности банка (Н4), %
	101,9

	5. Максимальный размер риска на одного заемщика или группу связанных заемщиков (Н6), %
	21,6

	6. Максимальный размер крупных кредитных рисков (Н7), %
	167,6

	7. Соотношение совокупной величины кредитов и займов, выданных акционерам (участникам) банка, и капитала (Н9.1), %
	0,0

	8. Отношение совокупной величины кредитов и займов, выданных инсайдерам, к капиталу (Н10.1), %
	2,0

	9. Норматив использования собственных средств (капитала) банка для приобретения долей (акций) других юридических лиц (Н12), %
	0,0


Проверку  системы  внутреннего  контроля  Банка,  эффективности  действующих  процедур управления банковскими рисками осуществляет Служба внутреннего контроля. В течение 2006 года подразделениями Службы проведены  комплексные  документальные ревизии 9 территориальных банков, 25 головных отделений, 545 отделений и 16 478 внутренних структурных подразделений. Кроме этого, проведено более 10 тыс. тематических проверок кредитования юридических лиц и населения, 385 проверок по информационной безопасности и обеспечению информационными технологиями непрерывности критичных бизнес – процессов, 575 проверок деятельности Банка в качестве профессионального участника рынка ценных бумаг и более 15 тыс. проверок по другим направлениям деятельности Банка.

В целом за 2006 год Службой внутреннего контроля не было выявлено случаев принятия на себя руководством подразделений или органами управления неприемлемых для Банка  рисков  и  ситуаций,  когда  принятые  меры  контроля  неадекватны уровню риска, а также нарушений, ошибок и недостатков в деятельности отдельных подразделений и Банка в целом, которые могут создать угрозу интересам кредиторов и вкладчиков или оказать влияние на финансовую устойчивость Банка.

2.3. Виды активных операций Сберегательного банка России и их развитие
Высокие темпы развития экономики, рост доходов и потреби​тельской активности населения привели к увеличению спро​са на услуги банков со стороны всех категорий клиентов и к усилению конкуренции на российском финансовом рынке. Основны​ми конкурентами Сбербанка России стали крупнейшие российские банки и банковские группы, кредитные организации со стопроцентным иностранным капиталом, а также банки, специализирующиеся на отдельных сегментах рынка.

В этой ситуации, выступая «локомотивом» банковского сектора, Сбербанк России продолжил совершенствование своего продуктового ряда, разработку новых услуг и внедрение новых инициатив. Это поз​волило ему по итогам года сохранить лидирующее положение в основ​ных сегментах российского финансового рынка: размеры активов Сбербанка по-прежнему превышают четверть всех активов банков​ской системы страны - 25,4%; его доля на рынке вкладов составляет 53,3%; на рынке привлечения средств юридических лиц - 17,2%; на рынке корпоративного кредитования - 31,8%. О результатах деятельности Сбербанка России за 2006 год можно судить по данным таблицы 17.

Сбербанк России традиционно проводит крайне консервативную политику развития операций на рынке кредитования частных клиентов. Банк не предоставляет кредитные ресурсы без анализа плате​жеспособности потенциального заемщика, несмотря на то, что ос​новные конкуренты активно наращивают объемы необеспеченного потребительского кредитования. Результатом этой политики стало сохранение качества кредитного портфеля на высоком уровне при снижении доли Сбербанка России на рынке кредитования физиче​ских лиц с 44,1 до 37,0%.

Таблица 17 

Итоги деятельности Сбербанка России за 2006 год

	Показатель
	на 01.01.2007,

млрд. руб.
	темпы роста за 2006 год, %

	1
	2
	3

	1. Активы-нетто                            
	3574,3
	36,6

	2. Балансовая прибыль
	112,8
	38,9

	3. Чистая прибыль                            
	87,9
	39,6

	4. Капитал
	347,3
	37,3


Умелое использование Банком своих преимуществ, активное развитие новых продуктов и услуг позволили добиться по итогам 2006 года значительных финансовых результатов, повысить эффективность операций и существенно увеличить объемы бизнеса.

По сравнению с предыдущим годом рентабельность капитала (ROAЕ) возросла с 27,8 до 28,6%, рентабельность активов (ROAA) - с 2,8 до 2,9%.

Высоких финансовых результатов по итогам года Банку удалось добиться во многом благодаря сформированной структуре работающих активов (данные представлены на рис.1) и привлеченных средств. 
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Рис.1. Структура работающих активов

Опираясь на данные представленные на рисунке 1, можно судить о том, что операции кредитования составляют более 84%  работающих активов Банка  -  это по-прежнему основной инструмент размещения средств банком. Совокупный ссудный портфель банка превысил 2,7 трлн. руб., увеличившись за год на 40,3 %. 

В структуре совокупного кредитного портфеля 71,1% приходится на   кредиты   корпоративным  клиентам,  25,6%  -  кредиты частным клиентам и 3,3% - банкам.

Кредитный  портфель  юридических  лиц  за  год  увеличился  до  1,9  трлн.  рублей. Темп прироста - на уровне 37% - соответствует темпу прироста предыдущего года. Количество кредитных договоров увеличилось за год на 16% до 115 тыс., при этом количество   заемщиков - юридических лиц увеличилось на 10% до 68 тыс. Структура кредитного портфеля корпоративных клиентов Сбербанка России представлена на рис.2.
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Рис.2. Структура кредитного портфеля корпоративных клиентов Сбербанка России

Основную долю кредитного портфеля Банка составляют вложения в базовые виды деятельности, при этом за год доля базовых отраслей в кредитном портфеле  Банка  возросла на 1,6 п.п.  до 83,2%, тогда как доля базовых отраслей в ВВП России снизилась на  3,2  п.п.  до 71,9%.

В целом, темп прироста кредитного портфеля юридических лиц Банка в 2006 году значительно превысил темп прироста экономики страны: 37,3% против 6,7%. Рост объемов кредитования Банком некоторых отраслей также опередил рост этих отраслей в масштабах экономики. Так, темп прироста кредитования  Банком  предприятий  по  добыче  полезных  ископаемых  составил  127,6%  при росте объема производства в отрасли на 2,3%, предприятий транспорта и связи – 103,4% против 23,7%, предприятий сельского хозяйства – 60,9% против 2,8%,  строительных организаций – 41,9% против 13,5%, предприятий обрабатывающих 

производств – 30,3% против 4,4%, торговых организаций – 21,0% против 13,0%.

Участие Банка в реализации национального проекта  «Развитие агропромышленного комплекса» (начало проекта – декабрь 2005 года) обеспечило ускоренный рост в 2006 году кредитования сельхозпроизводителей, который составил 60,9% против 37,5% в 2005 году. В рамках реализации данного национального проекта понижены процентные ставки и увеличены до 8 лет сроки кредитования фермеров и предприятий АПК в животноводстве, увеличены до 2 лет сроки кредитования сельскохозяйственных потребительских кооперативов,  а также разрешено принимать в обеспечение обязательств имущество по рыночной стоимости без понижающего коэффициента.

В течение года в Банке велась непрерывная работа  по совершенствованию кредитных продуктов и адаптации их к рыночным условиям. Были изменены  нормативные документы по краткосрочному кредитованию юридических лиц,  экспортно-импортным операциям, кредитованию торговых сетей, субъектов  Российской Федерации и муниципальных  образований,  по  работе с проблемной  и  просроченной  задолженностью  клиентов  и др.

За 2006 год предприятиям и организациям было выдано кредитов на инвестиционные цели на общую сумму 338,7 млрд. рублей, что почти в 2 раза превышает аналогичный показатель прошлого года. С начала года начато финансирование новых инвестиционных проектов, связанных со строительством трубопровода, обустройством месторождения, созданием телекоммуникационного оператора, реконструкцией взлетно-посадочной полосы аэропорта, строительством литейно-прокатного комплекса, приобретением подвижного состава.  На 1 января 2007 года ссудный портфель Банка в части инвестиционного финансирования составил 460,1 млрд. рублей.

Банк  активно  сотрудничал  с  компаниями  по  финансированию  проектов  в  области жилищного  строительства,  строительства  торговых  комплексов,   развития  торговых  сетей,  строительства  многофункциональных  и  офисных  комплексов.  Остаток  ссудной  задолженности  по  данному  направлению  за  год  увеличился  более  чем  в  2  раза  и  достиг 187,6  млрд. рублей.  Общая  площадь  объектов,  строительство  которых финансируется  за счет кредитных ресурсов Банка, увеличилась за год на 58,0% и составила 22,9 млн. кв.м.

В целом, в 2006 году в структуре кредитного портфеля юридических лиц Банка продолжилось увеличение доли кредитов, предоставленных на реализацию 

инвестиционных и строительных проектов – с 28,2 до 33,5%. Темп прироста указанных кредитов составил 63,2% против 37,3% по кредитному портфелю в целом. Данная динамика свидетельствует о расширении доступа заемщиков к долгосрочным кредитным ресурсам, направляемым на цели развития и модернизации различных отраслей экономики страны.

Банк продолжил размещение драгоценных металлов на внутреннем рынке посредством выдачи недропользователям, ювелирным предприятиям и иным потребителям драгоценных металлов займов в золоте и серебре. За год было выдано 877 таких займов, что более чем в 2 раза превышает аналогичный показатель 2005 года. Совокупный объем выдачи займов в золоте и серебре превысил эквивалент 63 млн. долларов США.

Продолжилось развитие сотрудничества Сбербанка России с крупной корпоративной клиентурой, объем ссудной задолженности которой превысил 900 млрд. рублей. Годовой прирост  остатка  ссудной  задолженности  крупной  клиентуры  составил  около  300  млрд. рублей, из которых на группу компаний «Металлинвест» приходится 63,4 млрд. рублей, ОАО  «Транснефть»  -  59,3  млрд.  рублей,  ОАО  «НК  Роснефть»  -  38,3  млрд.рублей,  ОАО «ИНВЕСТ-ПРОЕКТ»  -  29,5  млрд.  рублей.  В  числе  крупнейших  заемщиков  Банка  также ОАО «Газпром»,  ОАО  «Новороссийский  морской  торговый  порт»,  ФГУП «РСК  «МиГ», ОАО «Группа Компаний «ПИК».

Ссудная задолженность клиентов, относящихся к среднему бизнесу, приблизилась к 700  млрд. рублей, увеличившись  за  год  на 135,3 млрд. рублей.  При этом темп прироста задолженности  данной  категории  клиентов  увеличился  с  17,1%  за  2005  год  до  24,1%  за 2006 год.

В 2006 году сохранился опережающий рост задолженности предприятий малого бизнеса – 40,7% при росте всего портфеля юридических лиц на 37,3%. Остаток ссудной задолженности  субъектов  малого  предпринимательства  приблизился  к  290  млрд.  рублей. Доля кредитов, предоставленных Банком малому бизнесу (14,9%), превышает долю малого бизнеса в ВВП России (около 14%).

Банк  продолжил  сотрудничество  с  администрациями  республик,  краев  и  областей Российской Федерации в финансировании региональных программ, направленных на развитие экономики регионов, повышение их инвестиционной привлекательности, создание современной инфраструктуры, стабилизацию социального климата. За год задолженность по  кредитам,  предоставленным  исполнительным  органам  субъектов  Российской  Федерации и муниципальным образованиям, увеличилась до 16,7 млрд. рублей.

В 2006 году Сбербанк России проводил операции на рынке межбанковского кредитования в целях поддержания мгновенной и краткосрочной ликвидности Банка и эффективного управления свободными денежными средствами. Практически весь остаток ссудной задолженности банков приходится на Казначейство Сбербанка России и на 1 января 2007 года составляет 88,3 млрд. рублей.

В отчетном году кредитование частных клиентов было одним из самых динамично  развивающихся  направлений  бизнеса  Банка, о чём можно судить по данным рис.3. Частным  клиентам  выдано  кредитов  на сумму более 0,5 трлн. рублей, что в 1,5 раза больше объема прошлого года. Из них 92% - в рублях, 7% - в долларах США и 1% - в евро.

[image: image3.emf]Кредиты на 

"неотложные 

нужды"

70,9%

Прочие виды 

кредитов

7%

Все виды 

кредитов на 

недвижимость

22,1%


Рис.3. Структура кредитного портфеля частных клиентов по видам кредитов

В целом за 2006 год частным клиентам выдано кредитов на сумму свыше 500 млрд. рублей - в 1,5 раза больше, чем в предыду​щем году. Остаток ссудной задолженности физических лиц на ко​нец года приблизился к 700 млрд. рублей, а число заемщиков Бан​ка преодолело рубеж в 8 млн. человек. Удельный вес ссуд населе​нию в структуре кредитного портфеля Банка за год увеличился с 24,4 до 25,6%, что подтверждает приоритетность данного направ​ления бизнеса для Банка.

В структуре ссудного портфеля физических лиц основную долю - 70,9% - по-прежнему занимает кредит «На неотложные нужды», ко​торый на сегодняшний день является наиболее универсальным кре​дитным продуктом Банка. Остаток задолженности по данному виду кредитов на 1 января 2007 года составил 492,5 млрд. рублей, увели​чившись за год в 1,3 раза.

Из потребительских  программ  Банка в отчетном  году, помимо «Кредита на неотложные нужды», были наиболее востребованы  «Корпоративный  кредит»,  «Пенсионный кредит», «Доверительный кредит». Остаток задолженности по этим видам кредитов вырос в 1,6 раза до 23,3 млрд. рублей.

В результате проведенных Банком мероприятий жилищное кре​дитование значительно опередило по темпам роста другие виды кредитования частных клиентов. Общий остаток ссудной задолжен​ности по жилищным кредитам Банка за год увеличился в 2,1 раза и достиг 153,7 млрд. рублей, а их доля в ссудном портфеле населения выросла на 6,9 п. - до 22,1%.

Существенные изменения претерпели условия «Автокредита»,  позволившие резко увеличить объемы выдачи: если за период с января по август минувшего года  было выдано 0,7 млрд. рублей, то с сентября по декабрь - 4,6 млрд. рублей.

Сокращение  себестоимости  кредитных операций,   снижение   стоимости   привлекаемых ресурсов в результате изменения ситуации  на  рынке,  низкий  уровень  инфляции, стабильность  национальной  валюты  по  отношению  к  ведущим  мировым  валютам  позволили Банку в 2006 году снизить процентные  ставки  по  рублевым  кредитам  физических  лиц  в  среднем  на  1-3%.  Это  решение стало  одним  из  главных  факторов,  положительно  повлиявших  на  доступность  кредитных продуктов Банка для населения.

В целом за год остаток ссудной задолженности  увеличился  в  1,5  раза  и  составил  почти  700  млрд.  рублей. Число  заемщиков Банка превысило 8 млн. человек. Удельный вес кредитов физических лиц в структуре кредитного портфеля Банка за год увеличился с 24,4 до 25,6%.

Акцент в области потребительского кредитования делался на повышение качества и скорости  обслуживания  клиентов,  развитие  альтернативных  каналов  продаж и максимальное удовлетворение потребностей разных категорий  заемщиков  в  кредитных  ресурсах Банка.

В 2006 году во многих крупных городах страны открылись современные специализированные офисы Банка: «Ипотечные центры» и «Кредитные дома». В этих офисах, наряду с кредитными услугами Банка, клиент может получить сопутствующие услуги партнеров Банка: риэлторов, застройщиков, страховых и оценочных компаний, юристов и др.

Расширилась география создания информационных центров (по типу Call-центров) и «Горячих  линий».  Более  широко стала  применяться  новая  технология консультирования клиентов через информационные киоски и «автоинформаторы».

Продолжался перевод точек обслуживания клиентов на наиболее благоприятный для населения режим работы без перерывов на обед, в вечернее время и выходные дни.

Комплексная  автоматизация  кредитных  операций,  электронный  документооборот, использование  технологии принятия заявок  на получение  кредита  по сети «Интернет»  и погашение кредитов со счетов банковских карт через банкоматы и киоски самообслуживания значительно сократили время обслуживания клиентов.

Банк продолжил оптимизацию условий и процедур кредитования   частных   клиентов. В 2006 году были увеличены сроки оформления обеспечения по кредиту, внесены изменения,  касающиеся  стандартов  раскрытия  информации  при предоставлении потребительских кредитов. Одновременно в целях понижения уровня кредитных рисков увеличены требования к объемам залогового обеспечения по кредитам в сумме свыше 750 тыс. рублей.

В  рамках  проекта  «Доступное  и  комфортное  жилье»  в  феврале  2006  года рынку были предложены принципиально новые жилищные кредитные продукты, условия по которым предусматривают удобную для заемщика  передачу в залог кредитуемого объекта недвижимости с использованием ипотеки в силу закона. Процентная ставка снижается после государственной  регистрации  ипотеки  в  пользу  Банка. Базовые сроки кредитования увеличены с 15 до 20 лет. Планка доли собственных средств заемщика при покупке недвижимости снижена с 30 до 10%. Суммы предоставляемых кредитов увеличены благодаря учету дополнительных доходов.

Проведенные Банком мероприятия оказали позитивное влияние на увеличение объемов жилищного кредитования, темп роста которого значительно опередил другие виды кредитования частных клиентов. 

В рамках национального проекта «Развитие агропромышленного комплекса» с мая был введен в действие специализированный целевой кредит для граждан, ведущих личное подсобное хозяйство (ЛПХ). Основная особенность данной программы – взаимодействие филиалов  Банка  с  уполномоченными  органами,  осуществляющими  выплату  субсидий этой  категории  заемщиков  из  средств  федерального  бюджета  на  возмещение  части  процентной ставки за пользование кредитом – в размере 95% ставки рефинансирования Банка России.

По итогам 2006 года портфель кредитов, выданных физическим лицам - владельцам ЛПХ, состоял из 69 тыс. кредитов на общую сумму 6,5 млрд. рублей, из которых 1,8 млрд. рублей  выдан  в рамках  кредитных  программ Банка  «На  неотложные  нужды» с  подтверждением целевого использования.

Работа на финансовых рынках.

В  течение  2006  года  Сбербанк  России  активно  проводил  операции  на  внутреннем конверсионном рынке рубль/доллар США, операции СВОП на сроки до 1 года с использованием форвардных и фьючерсных контрактов,  конверсионные операции  на  внешнем рынке. В 2006 году Банк начал проведение форвардных операций со своими клиентами с долларом США и евро против российского рубля.

Объем  банкнотных  операций,  осуществленных  Банком,  возрос  на  28,6%  до  16,2 млрд. долларов США. Ввезено на территорию РФ наличной иностранной валюты в эквиваленте 4,2 млрд. долларов США, из них доля евро составила 62,8% (в 2005 году – 22,5%). В  условиях  укрепления  национальной  валюты  значительно  увеличился  вывоз  наличной иностранной  валюты  с  эквивалента  1,1  млрд.  долларов  США  до  эквивалента  3,6  млрд. долларов США.

Значительно увеличился объем операций на внутреннем межбанковском рынке драгоценных металлов. Оборот по сделкам купли-продажи золота  увеличился на  61,4%  до 57,3 т металла, серебра - на 32,2% до 238,3 т. 

На первичном рынке драгоценных металлов Сбербанком России было приобретено у недропользователей золота более 27 т, серебра –  81  т.  В отчетном  периоде Банк начал проведение операций с крупнейшими в России  предприятиями  –  недропользователями: группой компаний «Полиметалл» и ЗАО «Золотодобывающая компания «Полюс».

В целях безусловного соблюдения нормативов ликвидности  значительные  объемы ресурсов Банк продолжал размещать на фондовых рынках: на 1 января 2007 года – 482,8 млрд. рублей или 15,1% работающих активов. Более 80% портфеля ценных бумаг приходится на государственные ценные бумаги и облигации Банка России. Остаток по облигациям Банка России за год увеличился в 3,6 раза до 88,2 млрд. рублей; остаток вложений в ОФЗ увеличился на 9,0% до 251,5 млрд. рублей; объем вложений Банка в государственные ценные бумаги,   номинированные в иностранной валюте, снизился на 4,4% и составил 2,1 млрд. долларов США. В целом, с учетом невысокой доходности государственных ценных  бумаг  и  облигаций  Банка  России,  данные  вложения  рассматриваются  Сбербанком России исключительно как инструмент регулирования текущей ликвидности.

Остаток  вложений  Банка  в  муниципальные  и  субфедеральные  ценные  бумаги  Российской Федерации за год практически не изменился и составил 41,9 млрд. рублей, из которых 30,6 млрд. рублей приходится на облигации Москвы и Санкт-Петербурга.

На рынке корпоративных ценных бумаг Банк проводил торговые операции с наиболее ликвидными акциями и облигациями корпоративных эмитентов: за отчетный период остаток  портфеля  указанных  ценных  бумаг  в  результате  проведения  торговых  операций увеличился в 2,5 раза до 45,4 млрд. рублей. При этом доля корпоративных ценных бумаг в работающих активах Банка по-прежнему остается незначительной – 1,4%. Структура портфеля ценных бумаг Сбербанка России представлена на рис.4.
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Рис.4. Структура портфеля ценных бумаг Сбербанка России

Значительный объем средств Сбербанк России привлекает на международных финансовых рынках. В начале 2006 года в интересах Банка была зарегистрирована МТМ-программа на сумму 10 млрд. долларов США. В рамках указанной программы за отчетный период Банк привлек 1,25 млрд. долларов США. Кроме то​го, в октябре 2006 года Банк получил трехлетний синдицированный кредит на сумму 1,5 млрд. долларов США. В синдикате приняли участие 30 банков с широчайшей географией представительст​ва. На 1 января 2007 года остаток средств, привлеченных на между​народных финансовых рынках, оценивался в 125,1 млрд. рублей - 4,0% всех привлеченных средств Банка.

В результате на 1 января 2007 года объем открытых на Сбербанк России кредитных линий под обеспечение национальных экспорт​ных агентств составил около 2 млрд. евро. Объем финансируемых Сбербанком России проектов под покрытие национальных экспорт​ных агентств приблизился к 400 млн. евро.

В целях содействия развитию внешнеэкономической деятельно​сти клиентов и улучшения качества проведения международных рас​четов Сбербанк России по состоянию на конец 2006 года поддержи​вал корреспондентские отношения с 227 ведущими иностранными банками. В 40 банках мира Сбербанк России имел 67 корреспондент​ских счетов ностро в иностранной валюте и драгоценных металлах. Для удовлетворения потребностей самого Банка и его клиентов в те​чение 2006 года корреспондентские отношения были установлены с банками ОАЭ, Египта, Иордании и Индонезии. Подтверждением высокого международного авторитета Банка служит тот факт, что на конец 2006 года 85 иностранных банков ус​тановили на Сбербанк России лимиты риска для проведения на без​залоговой основе различных видов операций в совокупном объеме, превышающем эквивалент 6 млрд. долларов США.

Глава 3. Современные принципы управления активными операциями банка
3.1. Основные направления и перспективы развития отдельных активных операций

 
Многие авторы по-разному определяют основные направления активных операций. Выделим некоторые из них.

Кредит в условиях перехода России к рынку представляет собой форму движения ссудного капитала, т.е. денежного капитала, предоставляемого в ссуду. Кредит обеспечивает трансформацию денежного капитала в ссудный и выражает отношение между кредиторами и заемщиками. Выделим основные направления кредитных операций: 

- кредит в рыночной экономике необходим, прежде всего, как эластичный механизм перелива капитала из одних отраслей в другие;

- кредит главным образом направлен на поддержание непрерывности кругооборотов фондов действующих предприятий, обслуживания процесса реализации производственных товаров, что особенно важно в условиях становления рыночных отношений;

- ссудный капитал перераспределяется между отраслями, устремляясь с учетом рыночных ориентиров в те сферы, которые обеспечивают получение более высокой прибыли или которым отдается предпочтение в соответствии с общенациональными программами развития экономики России;

- кредит направлен на оказание активного воздействия на объем и структуру денежной массы, платежного оборота, скорость обращения денег. Вызывая к жизни различные формы кредитных денег, он может обеспечить в период перехода России к рынку создание базы для ускоренного развития безналичных расчетов, внедрение их новых способов. Все это будет способствовать экономии издержек обращения и повышению эффективности общественного воспроизводства в целом;

- благодаря кредиту происходит более быстрый процесс капитализации прибыли, а, следовательно, концентрации производства;

- кредит направлен на стимулирование развития производительных сил, ускорение формирования источников капиталов для расширения воспроизводства на основе достижений  НТП. 

Без кредитной поддержки невозможно обеспечить быстрое и цивилизованное становление фермерских хозяйств, предприятий малого бизнеса, внедрение других видов предпринимательской деятельности.

Но эффективность кредитных операций банка определяется его кредитной политикой. Кредитная политика формирует основные направления ссуд. Кредитные вложения должны быть для банка надежны и рентабельны. Задача банка заключается в достижении оптимального сочетания рискованности и прибыльности своих ссудных операций. Важным направлением кредитной политики являются выбор возможных клиентов-заемщиков, предоставляемых видов услуг, оптимальная организация кредитования, процентная тактика банка, анализ финансовых возможностей заемщика. При кредитовании не следует нарушать так называемое «золотое банковское правило», согласно которому сроки выдаваемых ссуд не должны превышать сроков имеющихся у банка ресурсов. 

Невозврат кредитов во многом объясняется также слабым контролем банков при их выдаче и использовании. Нужно помнить, что даже при выдаче кредитов под самый надежный залог нельзя пренебрегать оценкой кредитоспособности заемщика. Это должно быть краеугольным камнем кредитной политики любого банка. Чтобы заработать на кредитовании, банк должен позаботиться о том, чтобы клиенты сначала приняли его условия и взяли этот кредит, а потом вернули его; придется тратить серьезные деньги на маркетинговые исследования, на анализ конкретных проектов и оценку платежеспособности заемщиков.

Теперь что касается инвестиционных операций, то они главным образом направлены на: 

- расширение и диверсификацию доходной базы банка;

- повышение финансовой устойчивости и понижение общего риска банка за счет расширения видов деятельности, которые поддерживает банк;

- обеспечение присутствия банка на наиболее динамичных рынках, удержание рыночной ниши;

- расширение клиентской и ресурсной базы, видов услуг, оказываемых клиентам посредством создания дочерних финансовых институтов;

- усиление влияния на клиентов (через контроль их ценных бумаг).

Чисто скрытым мотивом инвестиционных операций является стремление расширить влияние банка, вывести его за рамки чисто банковской деятельности. 

Особым мотивом банков является снижение доли в активах денежных средств, не приносящих процента, и создание краткосрочного портфеля инвестиций, адекватного по ликвидности наличным денежным средствам, но приносящего при этом прибыль.

Основное направление активной инвестиционной политики банка - определение круга ценных бумаг, наиболее выгодных для вложения средств, оптимизация структуры инвестиционного портфеля на каждый конкретный период. 

Трастовые операции: 

Одним из наиболее перспективных направлений развития трастовой деятельности для российской экономики является сотрудничество коммерческих банков  с инвестиционными фондами. 

В современных условиях для индивидуального инвестора, не являющегося профессионалом на фондовом рынке, слишком сложно инвестировать свои сбережения таким образом, чтобы постоянно поддерживать оптимальные пропорции доходности, надежности и ликвидности портфеля приобретенных им ценных бумаг. Поэтому он должен обратиться за помощью в инвестиционный институт. Это позволяет, во-первых, получить необходимые консультации; во-вторых, существует более сложный по сравнению с консультированием вид услуг. Это аккумуляция средств мелких инвесторов и управление этими средствами с последующим вложением  в широкий набор ценных бумаг с целью минимизации риска и повышения дохода. 

Цель деятельности инвестиционных фондов - выпуск акций для мобилизации денежных средств инвесторов и их вложения от имени фонда в ценных бумаги, а также на банковские счета и во вклады. Банк может выступать  управляющим инвестиционным фондом или являться депозитарием фонда.  Сотрудничество инвестиционных фондом и банков выгодно обеим сторонам. Фонд в случае, если банк является управляющим, получает квалифицированное  управление инвестициями, гарантию правильного и эффективного  использования средств. Если же банк  является депозитарием  фонда  и ведет обслуживание  всех операций, фонд имеет реальную возможность  снизить свои издержки, улучшить оперативность обслуживания  акционеров. В свою очередь, банк, осуществляя данные операции, получает комиссионное вознаграждение и, управляя портфелем фонда, имеет возможность контролировать  деятельность различных фирм.

Другим направлением развития трастовых услуг, предоставляемых коммерческими банками, является их сотрудничество с пенсионными фондами, аккумулирующими  деньги для выплаты пенсии. Государственный пенсионный фонд создается для реализации пенсионных программ, для выплаты пенсии государственным служащим. Частные фонды создаются компаниями и предназначены для увеличения пенсии работников. Пенсионные фонды все свои временно свободные средства инвестируют в ценные бумаги. При этом они прибегают к помощи траст-отделов коммерческих банков, доверяя им эти средства в управление. Пенсионный фонд РФ  был образован  в 1990году в целях государственного управления финансами пенсионного обеспечения в РФ. Поступления в Пенсионный фонд РФ  превышают, как правило, выплаты пенсии. Сумма превышения  может быть использована на приобретение  ценных бумаг, выдачу кредита и т.п. В этом случае  фонду потребуется  квалифицированная помощь, которую он может получить  в траст-отделе банка. 

Следующим перспективным направлением в развитии трастовых отношений в РФ является посредническая деятельность по переводу средств с рынка ссудных капиталов в недвижимость,  приносящую доход, - так называемый  ипотечные инвестиционные трасты.

Развитие в России инвестиционной деятельности, связанной с недвижимостью, в значительной мере отстает от уровня  развития данной сферы  в развитых странах, однако процесс, происходящий в настоящее время в экономике России, позволяет прогнозировать рост активности на рынке инвестиций в недвижимость. 

Следует отметить также, что в перспективе, банки будут осуществлять  управление имуществом по доверенности и завещанию по образу западных стран, а имущество достигнет определенных размеров и будет находиться в частных руках, что позволит квалифицированно распоряжаться, в том числе через посредничество банков. 

Что же касается кризиса коммерческих банков в России в настоящее время, то главная проблема состоит в том, что  кардинально  изменился  финансовый рынок. Гособлигаций практически почти нет. Рынок акций еле жив, межбанковский кредитный рынок из-за тотального недоверия банков друг к другу не в лучшем состоянии. Словом, всего того, на чем банки умели зарабатывать деньги, практически больше не существует. Остался разве что валютный рынок, однако в последнее время возможности для спекуляции на нем существенно ограничены. 

Выход как раз заключается в том, что банки должны научиться  зарабатывать на классических банковских операциях. Чтобы называться банком  финансовому институту необходимо принимать депозиты, выдавать кредиты, проводить расчеты и оказывать финансовые консультации своим клиентам. А выбор того или иного из наиболее перспективных направлений развития активных операций позволит коммерческим банкам улучшить свою деятельность. 

В последнее время коммерческие банки столкнулись с резким обострением конкуренции со стороны многочисленных специализированных кредитных учреждений, а также крупнейших промышленных корпораций, создавших собственные финансовые компании. Обострению конкуренции способствовало смягчение прямых правительственных ограничений в кредитной сфере. Конкуренция стимулирует поиск банками новых областей деятельности, привлечение ими дополнительных клиентов, которым предлагаются новые виды услуг. Так, широко используются сделки на срок (фьючерсы) с валютами, биржевыми индексами, торговля валютными опционами. 

Особое распространение получили операции «своп» (от англ. swop - менять), то есть сочетание наличной купли-продажи с одновременным заключением сделки на определенный срок. Существует несколько видов операций  «своп»: процентные, валютные и другие. 

Процентные «свопы» представляют собой соглашения между двумя владельцами долговых обязательств, условия которых предполагают взаимный обмен процентными платежами. «Свопы» могут включать также обмен различными видами плавающих ставок процента. Во всех этих случаях обмен правами на присвоение процентных доходов не предполагает обмена капитальными суммами, которые представлены соответствующими долговыми обязательствами.

Валютные «свопы» - соглашения взаимном обмене различными валютами. Валютная операция «своп» заключается в покупке иностранной валюты на условиях наличной сделки в обмен на отечественную, с последующим выкупом. 

Операции «своп» с валютами и процентными ставками иногда объединены: одна сторона выплачивает, например, проценты по плавающей процентной ставке в обмен на получение процентных платежей по фиксированной ставке. Все более активно используется схема «многоцелевых услуг», представляющая собой специфическую форму кредитования, базирующуюся на гибком сочетании программ выпуска коммерческих бумаг, акцептов, ссуд наличными и т. д. По существу, банки предоставляют заемщику доступ к среднесрочному кредиту, причем на период действия соглашения он сохраняет возможность свободного использования рынков краткосрочных финансовых ресурсов. 

Весьма быстро расширялись в последнее время потребительские ссуды, связанные с предоставлением банковских кредитных карточек. Сочетание платежных и кредитных операций способствовало популярности этих ссуд. Процентные платежи по ним сравнительно высоки - обычно на 4-5 процентных пунктов выше доходов по краткосрочным коммерческим  бумагам. 

Широкое распространение кредитных карточек побуждает коммерческие банки предоставлять заемщикам дополнительные возможности овердрафта. По ссудам в форме овердрафта многие банки начисляют повышенные процентные платежи.

Крупнейшие банки продают свои услуги в сфере обслуживания ссуд и платежей с помощью кредитных карточек более мелким банкам, избавляя их тем самым от крупных затрат на организацию компьютерных информационных систем.

К числу важных услуг, оказываемых в настоящее время кредитными учреждениями, относится лизинг - сдача банками в аренду дорогостоящего оборудования, машин, транспортных средств. Для осуществления этих операций банки создают собственные лизинговые отделы (дочерние фирмы), обеспечивающие прокат производственного оборудования. 

Лизинг способствовал существенному увеличению компаний - клиентов коммерческих банков. После завершения срока лизингового соглашения многие банки предоставляют кредит для приобретения (по остаточной стоимости) арендованного оборудования. 

В последние десятилетия увеличивается роль банков в реализации международных инвестиционных проектов, в так называемом проектном финансировании. При осуществлении крупномасштабных проектов в капиталоемких отраслях (добывающая промышленность, энергетика, транспорт) все чаще  требуется комплексное финансовое обеспечение. 

Получил также распространение комплекс услуг, известный в банковской практике под названием «факторинг», то есть (в узком смысле слова) покупка банком или его дочерней специализированной компанией платежных требований клиента. Тем самым банк практически берет на себя посредническую и предоставляет дополнительные (по сравнению с простым коммерческим кредитованием) услуги, взимая за них комиссионные. 

В современных условиях сфера факторинговых операций значительно расширилась, включив в себя ведение бухгалтерских счетов компании-клиента, организацию транспортировки продукции и ее сбыта, страхование и т.д. Банк, осуществляющий факторинговое обслуживание, информирует покупателя о возможностях перехода к более выгодным формам расчетов, помогает клиентам наиболее полно использовать при заполнении своих деклараций существующие налоговые льготы, предоставляет доверительные услуги и т.д. Крупнейшие банки предлагают крупным транснациональным компаниям комплексное обслуживание их текущих расчетов по международным операциям: сбор платежей, погашение требований, выплата зарплаты и т.д. Денежные поступления и расходы по всем этим операциям могут сводиться в едином балансе (в пересчете на выбранную клиентом валюту).

Банки играют важную роль в разработке и последующем распространении научно-технических нововведений, обеспечивая механизм финансирования рискового (венчурного) бизнеса в наукоемких отраслях. Материальная заинтересованность банков в финансировании рискового бизнеса основана на перспективе получения крупной учредительной прибыли при выходе акций венчурной компании на фондовую биржу или включении этих акций в сферу организованного оборота.   

По итогам 2007 года банковская система России вновь продемонстрировала высокие темпы развития. За прошедший год, согласно опубликованной Банком России статистике, совокупные активы банковского сектора возросли на 44,1% и составили 20 241,1 млрд. рублей (824,6 млрд. долл.).

Несмотря на замедление темпов развития банковской системы в начале IV квартала 2007 г., вызванное напряженностью на рынке банковской ликвидности и негативным влиянием внешних рынков капитала, декабрьские показатели оказались очень высокими. Достаточно отметить, что в декабре 2007 г. абсолютный прирост совокупных активов банковского сектора составил – 1 294,4 млрд. руб. (48,7 млрд. долл.) – самое высокое значение за 12 месяцев.

Такой «всплеск» активов банковского сектора стал возможен, главным образом, за счет ускоренного наращивания в декабре 2007 г. средств на счетах физических лиц и межбанковских кредитов и депозитов, а также за счет резкого увеличения остатков на депозитах юридических лиц. Подспорьем для банковского сектора, в части его пассивной базы, стали средства, выделенные государством госкорпорациям, прежде всего, Банку развития (ВЭБ). Таким образом, банковская система все более активно опирается на внутренние источники роста, в том числе накопленные в госфондах.

Активный прирост наблюдался в отношении кредитов, депозитов и иных средств, привлеченных от банков-нерезидентов. По итогам 2007 г. этот показатель увеличился на 773,1 млрд. руб. (35,2 млрд. долл.) или 56,5% против 74,1% в 2006 г. Во II полугодии 2007 г. стоимость внешнего корпоративного долга для российских заемщиков существенно возросла, иностранные кредиторы сократили лимиты в отношении компаний с развивающихся рынков. Результатом стало снижение объемов внешних заимствований.

Максимально высокую динамику в активах банковского сектора продемонстрировали вложения банков в ценные бумаги. По итогам декабря данный показатель возрос на 313,9 млрд. руб. При этом вложения в рублевые долговые обязательства Российской Федерации возросли на 95,5 млрд. руб. или 22,7%, а вложения в облигации Банка России увеличились на 81,8 млрд. рублей или в 5,3 раза. Высокая волатильность на кредитно-денежном рынке, создававшая напряженность и на других сегментах, а также наступление длительных новогодних праздников, сделали вложения банков в государственные ценные бумаги наиболее благоразумными операциями, характеризовавшимися минимальным уровнем риска.

По итогам года совокупные вложения банков в ценные бумаги возросли на 14%, в то время как в 2006 году прирост данного показателя составил 24%. Таким образом, рост был обусловлен в основном объективно сложившимися макроэкономическими условиями и конъюнктурными факторами.

3.2. Итоги развития активных операций банковской системы в 2007 году
По итогам 2007 года кредиты, предоставленные юридическим лицам, возросли на 54,2% (или 3 242,1 млрд. руб.), против 38,6% (или 1 614,9 млрд. руб.) в 2006 году. Высокие объемы банковских кредитов обеспечили ускоренное развитие российской экономики (8,1% рост ВВП).

Относительно низкие процентные ставки по кредитам в условиях ускорения темпов инфляции, а также ожидания населения по возможному повышению требований при оформлении кредитов предопределили повышенный спрос на кредиты со стороны физических лиц. В результате, кредиты, предоставленные физическим лицам, увеличились в абсолютном выражении на 102,7 млрд. руб., или 3,8%. По итогам года кредиты, предоставленные физическим лицам, возросли на 57% (или 1 176,9 млрд. руб.), против 75,1% (886,0 млрд. руб.) годом ранее.

Относительно низкие процентные ставки по кредитам в условиях ускорения темпов инфляции, а также ожидания населения по возможному повышению требований при оформлении кредитов предопределили повышенный спрос на кредиты со стороны физических лиц. Получение кредитов на приобретение товаров длительного пользования представляется для граждан определенной «подушкой безопасности» в условиях ускоренного роста потребительских цен.

По данным Банка России, активы банковской системы в 2007 году выросли на 43 % и составили 22,1 трлн. руб. Несмотря на происходившие во второй половине 2007 года негативные для мировых финансовых рынков события, российская банковская система смогла сохранить набранные в начале 2007 года высокие темпы роста (в первом полугодии активы банков выросли на 22,5 %). Появившиеся у многих банков и компаний ограничения на привлечение внешнего финансирования не стали причиной замедления темпов роста кредитования – основной статьи активов банковской системы. Замена внешнему финансированию была найдена на внутреннем рынке у госкорпораций. Средства, размещенные в конце года Внешэкономбанком, госкорпорацией «Фонд содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства» и «Российской корпорацией нанотехнологий» в банковской системе смогли стабилизировать ситуацию с ликвидностью на банковском рынке и сгладить возможные негативные последствия от мирового кризиса для российских банков.

Учитывая, что кризисные явления на мировом рынке только усиливаются, роль внутренних источников фондирования становится для банков критически важной. В этой связи, а также на фоне разрастающегося мирового финансового кризиса использование бюджетных средств внутри страны представляется достаточно эффективным инструментом как размещения средств госфондов, так и поддержания высоких темпов кредитования. В противном случае существенное замедление темпов кредитования, по мнению многих экспертов, неизбежно приведет к замедлению темпов роста ВВП.

Резерв для наращивания кредитной активности у банков достаточно большой. По итогам года отношение активов к ВВП в России составило по предварительным оценкам 62 %, увеличившись за год на 10 процентных пунктов. Это максимальный прирост доли активов в ВВП, происходивший в России за последние семь лет. Вместе с тем, по сравнению со странами Центральной и Восточной Европы, государствами, входящими в БРИК, Россия все еще находится на последнем месте по отношению активов к ВВП. Например, в Бразилии это отношение находится на уровне 100 %, в Индии – 77 %, в Китае активы примерно в два раза превышают номинальный объем ВВП. Таким образом, в ближайшие годы есть огромные резервы для того, чтобы активы банков прирастали опережающим темпом по сравнению с динамикой роста ВВП. Однако скорость приращения будет во многом зависеть от вовлечения в банковскую систему бюджетных средств, прежде всего, накопленных в госфондах.

Ушедший 2007 год был успешным для российской экономики – темпы роста ВВП, увеличились до 7,6 % на фоне интенсивного расширения внутреннего спроса – как потребительского, так и инвестиционного. Рост инфляции, которая достигла по итогам года 12 %, был связан с процессами глобального характера.

2008 год позволит сохранить положительные тенденции, хотя степень неопределенности перспектив мировой экономики возрастет. Снижение темпов экономического роста в США, которое усугубляется возможным продолжением кризиса на рынке ипотечного кредитования, является существенным риском для всей мировой экономики. Для российских компаний и банков это будет означать ухудшение возможностей выхода на мировые рынки капитала и соответственно уменьшение притока валюты по счету операций с капиталом платежного баланса. Сальдо счета текущих операций также снизится: темпы роста импорта по-прежнему будут оставаться весьма высокими, а его абсолютная величина составит, по нашим оценкам, около 285 млрд. долл. Внешне-торговая конъюнктура останется благоприятной для российских экспортеров, тем не менее, рост цен на большинство экспортируемых товаров замедлится. В целом объем российского экспорта составит около 400 млрд. долл.

Таким образом, сальдо счета текущих операций снизится примерно на 20 млрд. долл. По сравнению с предыдущим годом и составит порядка 60 млрд. долл.

Темпы роста золотовалютных резервов снизятся примерно в 2 раза, но прирост останется достаточно значительным – порядка 100 млрд. долл. Это позволит сохранить преемственность денежной политики Банка России и поддерживать высокий уровень ликвидности в банковском секторе.

Темпы роста ипотечного кредитования существенно замедлись. В связи с заметным снижением темпов роста вкладов населения в первые месяцы 2008 года произошло и замедление роста кредитных операций российских банков в целом. При этом особенно остро проблема привлечения долгосрочных ресурсов для инвестиционного и ипотечного кредитования стоит для тех банков, которые ориентированы, прежде всего, на внешние заимствования и имеют низкую долю вкладов в структуре пассивов.

В то же время ряд иностранных банков, специализирующихся на ипотеке, в последние месяцы также существенно замедлили темпы наращивания портфелей по долгосрочному кредитованию физических лиц (на срок свыше 3 лет). В ближайшие месяцы возможные проблемы с ликвидностью у материнских структур могут стать причиной ограничения финансирования и сокращения портфелей иностранных банков, работающих на российском рынке.

В то же время необходимо отметить, что в последние месяцы банки снижали в большей степени темпы роста краткосрочного кредитования, тогда, как объем ипотечных кредитов по-прежнему увеличивался опережающимися темпами. По данным Банка России, во 2-м полугодии 2007 года задолженность населения по жилищным кредитам возросла на 50,6 %, тогда, как в целом объем кредитов населению увеличился на 27 % (темп почти в 2 раза медленнее). На фоне быстрого роста цен на жилую недвижимость банкам сворачивать или серьезно уменьшать объемы ипотечного кредитования нецелесообразно, так как это направление кредитования является менее рискованным. Однако ожидаемое повышение ставок по кредитам в ближайшее время может привести к снижению спроса на ипотеку со стороны населения. Кроме того, в случае дальнейшего ухудшения ситуации на международном финансовом рынке в России также возможна коррекция цен на жилье, что может привести к более серьезным ограничениям в банковской стратегии кредитования, способным серьезно замедлить темпы роста ипотеки.

Рост стоимости фондирования и ограничение доступа к ресурсам заставит многие банки как повысить ставки по ипотеке, так и ужесточить требования к заемщикам. Такие тенденции уже наблюдаются на ипотечном рынке в последние месяцы. Например, с 1 февраля АИЖК, чьи условия являются эталонными на региональных рынках, ужесточило требования к заемщикам, прекратив рефинансирование кредитов на сумму свыше 1,5 млн. руб. с первоначальным взносом менее 20 % от стоимости залога. В апреле повысил ставки по ипотечным кредитам один из лидеров ипотечного рынка – крупный российский банк. Можно ожидать, что такие меры станут сигналом и для многих других банков.

3.3. Перспективы развития Акционерного Коммерческого Сберегательного Банка Российской Федерации (ОАО) до 2012 года
Определяя перспективы своего дальнейшего развития, Сбербанк России, прежде всего, учитывает влияние внутренних и внешних факторов, оказывающих воздействие на развитие страны и общества в целом, а также его банковский сектор. Банк стремится к развитию своих конкурентных преимуществ и  рассматривает  их  как  основу  для  адекватного ответа на вызовы нового времени.

Обострение конкурентной борьбы на всех сегментах банковского рынка, в том числе со стороны небанковских финансовых посредников и иностранных кредитных организаций, необходимость повышения капитализации и роста  объема бизнеса определяют для Сбербанка России в качестве стратегической  цели рост его инвестиционной привлекательности, сохранение лидерства на российском рынке финансовых услуг путем модернизации управленческих и технологических процессов.

В целях обеспечения роста инвестиционной привлекательности деятельность Банка, прежде всего, будет направлена на обеспечение высокой эффективности ведения бизнеса. Кроме того, Банк сосредоточит свои усилия на повышении своей информационной прозрачности, будет развивать и совершенствовать систему корпоративного управления.

Главным  условием  сохранения  лидирующих  позиций  на  национальном  рынке  банковских услуг станет совершенствование  клиентской  политики.  Банк  сосредоточит свои усилия на создании гибкой эффективной системы  взаимодействия  с  клиентами,  учитывающей потребности различных клиентских групп. Развитие филиальной сети и расширение использования альтернативных каналов сбыта будут направлены не только на решение задачи роста доступности банковских услуг, но и на решение задачи повышения качества обслуживания клиентов.

Необходимым  условием  решения  задач,  стоящих перед  Банком в сфере  развития бизнеса,  станет  проведение комплексной модернизации, которая  позволит  оптимизировать систему управления, повысить эффективность работы сбытовой сети, обеспечит рост производительности труда  и  контроль  над  издержками как за счет оптимизации бизнес-процессов, так и выхода на качественно новый уровень автоматизации.

Начальным этапом этой работы станет перестройка систем управления, включая изменения организационной структуры, управленческих механизмов и управления персоналом. В целях оптимизации продуктового ряда Банка, обеспечения увеличения сбыта и оптимизации издержек  Банком  будет  проведена  инвентаризация  имеющихся  банковских продуктов и услуг.

Сохраняя высокие темпы роста бизнеса, Банк использует все доступные экономически эффективные источники фондирования и повышения  капитализации,  различные  механизмы повышения доступности своих акций в целях повышения их привлекательности и ликвидности.

Банк будет гибко и своевременно реагировать на новые вызовы, активно формируя дополнительные конкурентные преимущества и создавая новые рынки.

Сбербанк России ставит перед собой следующие основные цели:

- обеспечить рост инвестиционной привлекательности и сохранить лидерство на российском рынке финансовых услуг путем модернизации управленческих и технологических процессов;

- достижение  стратегической  цели  предполагает  обеспечение  высокой  доходности вложений  акционеров  и  инвесторов,  сохранение  доли  в  активах  банковской  системы  и уникальной филиальной сети.

Решение поставленных задач предполагает проведение модернизации управленческих и технологических процессов.

К основным целевым ориентирам относятся:

- рентабельность капитала (ROAE) - не ниже 20%;

- доля комиссионных доходов в чистом операционном доходе - не ниже 30%;

- удельный вес в совокупных активах банковской системы - 25-30%;

- активы на одного работника – рост в 3 раза;

- чистый операционный доход на одного работника – рост в 2,5 раза;

- количество жителей на точку продаж – снижение на 15%;

- отношение
бизнес – персонала к сотрудникам обеспечивающих подразделений – не менее 1:1;

- отношение
операционных затрат к чистому операционному доходу (Cost/Income Ratio) - не выше 50%.

Далее рассмотрим основные задачи в сфере развития бизнеса.

Главным условием повышения инвестиционной привлекательности и сохранения лидирующих позиций на национальном рынке банковских услуг станет совершенствование клиентской политики, создание гибкой эффективной системы взаимодействия с клиентами на основе учета потребностей различных клиентских групп.

Обслуживание розничных клиентов и представителей малого бизнеса  на массовых рынках
будет  производиться на стандартной, типовой  технологической  основе,  а крупных клиентов
юридических и физических лиц – путем предоставления индивидуального комплексного  обслуживания.  Организация  работы  с   корпоративными клиентами  со  средним  размером  бизнеса  будет  строиться  на  основе  гибкого  сочетания подходов к стандартизации продуктового ряда на массовых рынках
и опыта индивидуального обслуживания крупных корпораций. Стандартизация бизнес - процессов и повышение доступности сложных продуктов объема продаж, позволит эффективно  обслуживать различные клиентские группы в условиях углубления дифференциации их потребностей и предпочтений.

Банк будет стремиться к переходу от реализации отдельных продуктов к комплексному обслуживанию клиентов, будет вести сбалансированную  процентную и тарифную политику, сосредоточит усилия на развитии операций на рынках, в наибольшей степени проявляющих его конкурентные преимущества.

В целях формирования диверсифицированной и сбалансированной  клиентской базы и целевой структуры привлеченных  средств  Банк  предполагает  сохранить свои позиции лидере на рынке розничных массовых  услуг,   рассматривая  его  как  свой сердцевинный бизнес, основу устойчивого развития.

С ростом  благосостояния  населения  повышается  спрос  на  финансовые  услуги, растут  требования  к  качеству  продуктов.  Определяющим  фактором  успеха Банка на массовом рынке будет являться его способность предложить качественное обслуживание и удобный доступ к услугам, сохранив при этом конкурентоспособные цены.

Банк проведет технологическую модернизацию основных массовых  продуктов, направленную на их стандартизацию и упрощение, будет  использовать альтернативные каналы сбыта, технологию пакетирования и инструменты перекрестных продаж.

С другой стороны, усиление дифференциации потребительского спроса определяет необходимость обеспечения подхода, ориентированного  на  потребности  более узких клиентских   групп. Это потребует проведения сегментации массовых клиентов (по возрасту, доходу, социальным, гендерным, эмоционально-поведенческим и иным характеристикам), выделения группы населения, требующей индивидуального обслуживания, оценки специфических потребностей различных клиентских групп и путей для расширения предложения банковских продуктов и услуг.

Работая на всех сегментах розничного рынка и укрепляя степень   взаимного доверия,  Банк  будет  поощрять  лояльность  клиентов,  предоставлять  существующим и потенциальным клиентам возможность получения   необходимых   знаний   в   области финансовых услуг.

В развитии розничного и корпоративного бизнеса Банк все большее  внимание будет уделять усилению синергетического эффекта, позволяющего максимально эффективно использовать клиентскую базу, опыт, знания и  технологии на  различных рынках.

Многолетний опыт работы Банка с массовой клиентурой и разветвленная филиальная сеть, обеспечивающая повсеместную доступность услуг, создают основу не только для закрепления лидирующих позиций, но и для динамичного расширения присутствия Банка на рынке обслуживания предприятий малого бизнеса и индивидуальных предпринимателей. В целях улучшения качества обслуживания малых предприятий в Банке начнут работу менеджеры по работе с малым бизнесом. В их обязанности будут входить консультирование и навигация клиентов в Банке, анализ потребностей малых предприятий, разработка новых программ и продуктов, проведение мониторинга состояния клиентской базы и ее динамики, выявление наиболее динамично развивающихся предприятий для последующего закрепления за ними клиентских менеджеров.

Совершенствование обслуживания клиентов со средним размером бизнеса является для Банка одной из приоритетных задач. Банк направит усилия на повышение качества обслуживания и конкурентоспособности предоставляемых данной группе клиентов продуктов и услуг, будет развивать технологии обслуживания и продаж, основанные на стандартизации продуктового ряда и учете индивидуальных потребностей однородных (например, отраслевых) клиентских групп. Банк сконцентрирует усилия на закреплении на обслуживании существующих клиентов среднего бизнеса, пополнении клиентской базы за счет наиболее перспективных, растущих малых предприятий и адресном привлечении новых клиентов.

Работа с крупными корпоративными клиентами, как и ранее, будет играть важную роль в деятельности Банка, так как позволяет размещать значительные объемы ресурсов с более низким кредитным риском, реализовывать существенные объемы услуг и, как следствие, приносить значимую долю доходов. При работе с этой группой клиентов Банк будет ориентироваться на предоставление индивидуального комплексного обслуживания, формирование партнерских отношений, развитие практики финансового консультирования.

Для предприятий крупного и среднего бизнеса Банк будет развивать систему обслуживания на основе института персональных менеджеров, в обязанности которых будут входить организация комплексного обслуживания клиента и оперативное реагирование на изменение его потребностей. Кроме того, при необходимости, в первую очередь для крупных клиентов будет предоставлена возможность использования индивидуальных продуктов и услуг, различных схем обслуживания.

Банк готов к росту потребностей клиентов в новых продуктах, к увеличению спроса на крупные долгосрочные кредиты, необходимые предприятиям для модернизации производства. Банк рассмотрит возможность инвестирования средств в капитал компаний, осуществляющих реализацию крупных долгосрочных проектов по развитию территориально-производственных комплексов и имеющих государственное значение, с учетом степени риска и экономической целесообразности.

Увеличение спроса со стороны состоятельных частных лиц на банковские услуги делает эту группу одним из целевых клиентских сегментов. В качестве основных факторов успеха на этом рынке Банк видит построение специализированной системы обслуживания, формирование службы персональных менеджеров и качественного продуктового ряда, включающего брокерские и кастодиальные услуги, управление активами клиента.

Решение перечисленных задач обеспечит формирование необходимого уровня рентабельности капитала, позволит оптимизировать банковские издержки и выполнить ограничение по отношению операционных расходов к чистому операционному доходу (Cost/Income), увеличить долю комиссионных доходов в чистом операционном доходе и повысить стабильность и предсказуемость финансового результата.

В целях снижения принимаемых рисков Банк будет стремиться к диверсификации клиентской базы, формированию сбалансированной по срокам структуры активов и пассивов как с позиций соблюдения требований ликвидности, так и с точки зрения управления процентным спрэдом.

Следуя принципу умеренного консерватизма, Банк не планирует осуществлять вложения с повышенной степенью риска.

Банк будет поддерживать существенную долю ссуд корпоративным заемщикам и физическим лицам в портфеле активных операций, как инструмент сдерживания падения доходности работающих активов в условиях снижения процентных ставок по финансовым инструментам. При этом Банк усилит контроль за качеством управления кредитным риском за счет применения современных методов идентификации и контроля рисков, основанных на лучшей международной практике и рекомендациях Базель II. Будет усовершенствована действующая система присвоения индивидуальных рейтингов корпоративным клиентам и усилено внимание к контролю за качеством розничных кредитов. Продолжится снижение риска концентрации ссудной задолженности за счет расширения кредитования предприятий малого и среднего бизнеса. Также получат распространение такие инструменты активного управления кредитным риском, как секьюритизация и организация синдицированного кредитования.

Данные меры позволят Банку управлять уровнем просроченной задолженности, не допустить существенного роста отношения расходов на формирование резервов по отношению к объему кредитного портфеля корпоративных клиентов и населения.

Повышенный спрос на долгосрочные кредиты и их значительная доля в портфеле банка потребуют специальной политики в отношении их фондирования, позволяющей избегать неоправданных потерь, связанных с процентным риском и риском ликвидности. В этих целях Банк планирует сохранить стабильный состав пассивов по источникам привлечения, включающий население, корпоративных клиентов и международных инвесторов и увеличить долю долгосрочных пассивов в привлеченных средствах. При этом применение гибкой продуктовой, процентной и тарифной политики позволит сдерживать сужение спрэдов по активно – пассивным операциям, связанное как с макроэкономическими тенденциями, так и с процессами удлинения сроков привлечения ресурсов. Увеличение количества и объема операций потребует от Банка дополнительных мер по повышению эффективности контроля за уровнем операционного риска.

С учетом экономической отдачи от планируемых мероприятий Банк рассмотрит целесообразность осуществления затрат на развитие автоматизированных систем, позволяющих определять потенциальные источники возникновения рисков и нацеленных на повышение полноты и точности поступающей контрольной информации.

Активное развитие операций, в том числе розничных, необходимость совершенствования технологий и систем автоматизации, техническая модернизация Банка потребуют в течение периода действия Концепции значительного объема инвестиций, которые могут повлиять на увеличение доли административно-хозяйственных затрат в общих расходах Банка.

Повышение производительности труда, оптимизация штатной численности и сокращение неавтоматизированных операций на всех направлениях деятельности Банка позволят снизить долю оплаты труда в расходах. Банк будет устанавливать уровень материального вознаграждения сотрудников с учетом финансовых результатов деятельности и стремиться к поддержанию заработной платы на конкурентоспособном уровне.

Стабильно высокая эффективность банковской деятельности, оптимизация структуры и поступательный рост абсолютной величины финансового результата, эффективное управление административно – хозяйственными издержками, высокая лояльность клиентов окажут позитивное влияние на инвестиционную привлекательность Банка в глазах акционеров и потенциальных инвесторов, укрепят его репутацию самого надежного кредитного учреждения страны.

Быстрый рост активов Банка и высокая доля ссудного портфеля потребуют пристального внимания к вопросам формирования достаточной величины собственных средств. В целях покрытия возрастающих рисков и обеспечения необходимого для развития кредитных операций уровня достаточности капитала Банк применяет все экономически эффективные способы повышения капитализации.

Создавая стратегический запас для поступательного развития бизнеса, Банк увеличил основной капитал путем проведения дополнительной эмиссии обыкновенных акций. В дальнейшем источниками увеличения уровня капитализации наряду с прибылью от финансово – хозяйственной деятельности могут стать инструменты дополнительного капитала, принятые в мировой практике. Выбор источника будет зависеть от действующих норм пруденциального надзора, экономической ситуации в стране и конъюнктуры мировых финансовых рынков.

При наличии запаса по достаточности капитала Банк рассмотрит вопросы расходования средств на формирование банковской группы с интеграцией компаний, оказывающих финансовые услуги, продолжит формирование структуры дочерних банков за пределами Российской Федерации.

Проводя стабильную, рациональную дивидендную политику, Банк будет стремиться к обеспечению совокупного дохода по акциям на уровне не ниже среднерыночного, сделает вложения в акции оптимальными с позиций риск – доходность.

Сознавая, что устойчивое развитие требует достижения баланса между экономическими потребностями компании и интересами общества и государства, Банк придерживается в своей деятельности принципов корпоративной социальной ответственности и деловой этики. Следуя лучшей мировой практике, Банк на регулярной основе будет публиковать отчеты о социальном влиянии на внутреннюю и внешнюю среду.

Учет требований международных стандартов по составлению отчетности и управлению рисками, работа с аудиторскими и рейтинговыми агентствами, прозрачность структуры акционерного капитала и информации о деятельности Банка, высокое качество корпоративного управления создадут условия для дальнейшей успешной работы на международных рынках, сформируют предпосылки для продолжения роста его рыночной капитализации и инвестиционной привлекательности.

Для обеспечения реализации Концепции развития Сбербанка России до 2012 года и комплексного решения стратегических задач будут разработаны специальные целевые программы по всем ключевым направлениям развития Банка, направленные на детализацию положений Концепции и координацию усилий различных подразделений в работе по достижению главной стратегической цели.

Реализация Концепции предполагает последовательное решение задач в следующих ключевых областях: инвентаризация и реинжиниринг управленческих и технологических процессов, внедрение новой организационной модели и совершенствование системы управления филиальной сетью и персоналом, внедрение новых информационно - технологических решений и каналов сбыта, формирование единого информационного пространства с интегрированными системами управленческого учета и бюджетирования. Результатом этой работы станет достижение всех стратегических целей Банка за счет максимально эффективного использования внедренных инноваций, повышения качества корпоративного управления и информационной прозрачности.

Решение этих задач потребовало увеличения срока действия Концепции до 6 лет и выделения двух логических этапов ее реализации с переходом на бизнес – планирование на основе трехлетних планов для обеспечения непрерывности процесса реализации стратегии и преемственности целей.

По итогам первого этапа должны быть разработаны все основные технологические решения, необходимые для выхода Банка на качественно новый уровень развития, начато их внедрение. Второй этап необходим для завершения процесса модернизации и адаптации Банка к работе в новых условиях, решения всех поставленных бизнес – задач и обеспечения максимального экономического эффекта от произведенных изменений.

Заключение

В  работе  рассмотрены особенности и сущность активных операций коммерческих банков, и в частности их основные направления и перспективы развития на примере Акционерного коммерческого Сберегательного банка Рос(ОАО) по итогам за 2004-2006 гг. можно сделать вывод о том, что по итогам года ему удалось сохранить лидирующее положение в основ​ных сегментах российского финансового рынка: размеры активов Сбербанка по-прежнему превышают четверть всех активов банков​ской системы страны - 25,4%; его доля на рынке вкладов составляет 53,3%; на рынке привлечения средств юридических лиц - 17,2%; на рынке корпоративного кредитования - 31,8%.

Значительные темпы развития банковских операций позволили Сбербанку России за отчетный год получить дохо​ды в размере 389,7 млрд. рублей, что на 22,1% выше объема доходов за 2005 год. Важнейшим источником доходов для Сбербанка по-прежнему являются кредитные операции. Процентные доходы от операций кредитования по итогам отчетного года составили 264,8 млрд. руб​лей - на 32,2% больше, чем в предыдущем году. Их доля в общих доходах Банка возросла с 62,8 до 67,9%.

Сбербанк России является крупнейшим кредитором российской экономики - на его долю приходится каждый третий рубль, предоставленный банковским сектором страны предприятиям и организациям. По состоянию на конец отчетного года объем кредитного портфеля корпоративных клиентов Банка составил более 1,9 трлн. рублей, при этом темп его прироста (37,3%) существенно превысил темп прироста экономики страны (6,7%). Основой кредитного портфеля корпоратив​ных клиентов Банка по-прежнему являются вложения в базовые виды деятельности - на них приходится 83,2% всего портфеля.

Банк продолжает кредитовать эффективные предприятия всех секторов народного хозяйства независимо от размеров и формы собственности, в результате чего сложившаяся отраслевая структура кредитного портфеля корпоративных клиентов Банка остается близ​кой к структуре ВВП страны.

Умелое использование Банком своих преимуществ, активное развитие новых продуктов и услуг позволили добиться по итогам 2006 года значительных финансовых результатов, повысить эффективность операций и существенно увеличить объемы бизнеса. По сравнению с предыдущим годом рентабельность капитала (ROAЕ) возросла с 27,8 до 28,6%, рентабельность активов (ROAA) - с 2,8 до 2,9%. Высоких финансовых результатов по итогам года Банку удалось добиться во многом благодаря сформированной структуре работающих активов и привлеченных средств.

Оставаясь крупнейшим оператором российского рынка рознич​ных банковских услуг, Сбербанк России продолжает рабо​ту по продвижению и дальнейшему совершенствованию своего про​дуктового ряда, внедрению новых продуктов, а также повышению ка​чества обслуживания клиентов. Несмотря на высокую конкуренцию на рынке, Банк обеспечил рост объемов предоставляемых физиче​ским лицам услуг по всем направлениям: приему платежей, осущест​влению денежных переводов, перечислению заработной платы и пенсий, валютно-обменным операциям, операциям с драгоценными металлами и монетами из драгоценных металлов, выпуску и обслу​живанию пластиковых карт и др.

В результате проведенного комплекса бизнес-мероприятий в 2006 году достигнут рекордный для Сбербанка России объем ва​лютно-обменных операций с наличной иностранной валютой - 17,1 млрд. долларов США, что на треть больше показателя за преды​дущий год. При этом в условиях изменения сберегательных и инве​стиционных приоритетов населения указанный рост был обеспечен в основном за счет покупки наличной иностранной валюты. За отчетный период объем доходов от операций с ценными бума​гами сократился по сравнению с 2005 годом на 21,1% - до 39,8 млрд. рублей, что связано с общим снижением доходности государствен​ных, субфедеральных и корпоративных облигаций. 

Определяя перспективы своего дальнейшего развития, Сбербанк России учитывает, прежде всего, роль внутренних и внешних фа​кторов, оказывающих влияние на ситуацию в стране и в обще​стве в целом, а также на состояние банковского сектора. Банк стремит​ся к упрочению своих конкурентных преимуществ и рассматривает их как основу для адекватного ответа на вызовы нового времени.

Обострение конкуренции во всех сегментах банковского рынка (в том числе со стороны небанковских финансовых посредников и ино​странных кредитных организаций), необходимость увеличения ка​питализации и объема бизнеса определяют для Сбербанка в качестве стратегических задач рост его инвестиционной привлекательности, сохранение лидерства на российском рынке финансовых услуг путем модернизации управленческих и технологических процессов.

В целях повышения инвестиционной привлекательности дея​тельность Банка будет направлена в первую очередь на обеспечение высокой эффективности ведения бизнеса. Кроме того, Банк сосредо​точит свои усилия на достижении большей информационной про​зрачности, будет развивать систему корпоративного управления и добиваться ее максимальной эффективности.

Главным условием сохранения лидирующих позиций на нацио​нальном рынке банковских услуг станет совершенствование клиент​ской политики. Особое внимание будет уделяться созданию гибкой эффективной системы взаимодействия с клиентами, учитывающей потребности различных групп. Развитие филиальной сети и расши​рение использования альтернативных каналов сбыта будут направ​лены не только на увеличение доступности банковских услуг, но и на повышение качества обслуживания клиентов.

Необходимым условием решения задач, стоящих перед Банком в сфере развития бизнеса, явится проведение комплексной модерни​зации, которая позволит усовершенствовать систему управления, повысить эффективность работы сбытовой сети, обеспечит рост про​изводительности труда и контроль над издержками - как за счет оп​тимизации бизнес-процессов, так и за счет выхода на качественно новый уровень автоматизации.

Сохраняя высокие темпы роста бизнеса, Банк использует все имеющиеся экономически эффективные источники фондирования и увеличения капитализации, различные механизмы повышения дос​тупности своих акций, обусловливающего их привлекательность и ликвидность. Банк будет гибко и своевременно реагировать на новые вызовы, активно формируя дополнительные конкурентные преиму​щества и создавая новые рынки.

На данный момент российские коммерческие банки не достигли еще уровня проведения активных операций зарубежными банками, но чтобы повысить уровень использования активных операций коммерческих банков России можно использовать опыт зарубежных стран, но при этом извлекать из него только самое позитивное, то, что применимо к нашим условиям.

Таким образом, коммерческие банки  по-прежнему остаются  центром  финансовой системы, сосредотачивая вклады правительства, деловых кругов и миллионов частных лиц. Через активные операции коммерческие банки  открывают доступ к своим фондам различного рода заемщикам: частным лицам, компаниям и правительству. Банковские операции облегчают движение товаров и услуг от производителей к потребителям, так и финансовую деятельность правительства. Они предоставляют долю средств обращения, а сами выступают как средство регулирования количества денег в обращении. Активные операции наглядно свидетельствуют о том, что национальная система коммерческих банков играет важную роль в функционировании экономики. 
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