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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ.
Л.Л. Ворошилова, к.п.н.,
начальник отдела НИИ СП
Познание основных тенденций развития педагогических инноваций дает возможность либо активизировать развитие прогрессивных прогнозов в высшей школе, либо, по мере необходимости, их сдерживать.

Для понимания тенденций важны научно выверенные, глубокие, обширные знания о проблемах прошлого, настоящего и возможного будущего. Данная информация позволяет делать обоснованный и тщательно продуманный выбор оптимальной траектории развития инновационной деятельности высшего учебного заведения. Выбор тенденций в качестве прогрессивных не является изначально заданным, а зависит от того, кто будет выбирать.

Основополагающими тенденциями развития инновационной деятельности в высшей школе мы определили открытость, глобализацию, гуманизацию, инновационность. Данные тенденции настолько взаимосвязаны, что они одновременно выступают как предпосылка и условие развития друг друга. В данной статье особое внимание будет акцентировано на инновационности.
Тенденция открытости. Интенсивное распространение инноваций и их активное использование становится движущей силой крупных перемен в образовании. 

Открытое общество это и реальность и идеал. По К.Попперу открытое общество основано на высоком и зрелом критическом потенциале человеческого разума, стимулирующем инакомыслие и интеллектуальную свободу, направленную на непрерывное реформирование общества в целях разрешения его проблем. Инновации, интенсификация обмена информации об инновациях существенно влияют на развитие открытости сознания и поведения человека.

Открытость высших учебных заведений является условием выполнения главной миссии вузов - служить прогрессу общества и совершенствованию государства. Их роль в этом отношении все более возрастает на основе сохранения и приумножения культурных и научных ценностей общества, распространения знаний среди населения, повышения его образовательного и культурного уровня.

Тенденция глобализации. Открытость вузов в значительной мере предопределяет логику развития процессов глобализации современного образования. Взаимосвязь глобализации и инновационности вузов проявляется в том, что социокультурный, социально-педагогический, экономический смысл инноваций все более начинает обнаруживаться не в разрозненных частях системы мирового образования, в которое они вписываются, а в единой системе где и инновации, и человек, и культура, и образование, всего лишь часть мирового универсума. Инновационные процессы не только отражают стремление человечества к обще планетарному взаимодействию, к взаимозависимости и культурному единству, но и активизируют эти процессы.

Для выработки глобальной стратегии инновационного развития вузы должны принимать во внимание условия конкуренции макро среды в других странах, организовывать свою работу, считаясь с глобальными стандартами качества образования, образовательных услуг и цен на них.

В рамках глобализации образования происходят процессы диверсификации зарубежных и российских вузов в мировое образовательное пространство. Углубление интеграционного взаимодействия в сфере высшего образования осуществляется в интересах долгосрочного взаимовыгодного сотрудничества между странами. При этом отечественная высшая школа стремится к сохранению своих достижений, традиций и развитию инновационного потенциала в образовании. Вместе с тем, трансформация целей и задач отечественной высшей школы осуществляется преимущественно в направлении реализации западных моделей, и в частности моделей европейских стран, которые не соответствуют социокультурным традициям России.

Тенденция гуманизации. Под воздействием глобализации меняется не только мир, но и его понимание. Все более явственно обозначается тенденция гуманизации менталитета (мира, науки, высшего учебного заведения).

В настоящее время особенно ярко проявляются процессы увеличения сектора негосударственных образовательных учреждений, которые конкурируют с государственными вузами и способствуют созданию критической массы специалистов в области управления образованием, необходимой для кардинального повышения эффективности системы образования в целом.

Однако, явно прослеживаются и негативные процессы роста платной подготовки специалистов, характерные не только для негосударственных образовательных структур, но и для государственных вузов. При этом высокие цены на образовательные услуги не всегда обоснованы и слабо дифференцированы по специальностям, формам обучения.

Тенденцию инноватизации вузов мы считаем одной из фундаментальных тенденций развития инновационной деятельности в высшей школе. Предпосылкой инноватизации вузов выступают процессы инновационной экспансии, глобальной диффузии инноваций. Инновации мы рассматриваем как объективный закон развития человечества, явление развивающейся действительности, перманентную, т.е. постоянную движущую силу поступательного развития мировой цивилизации. Инновациям, присуща способность, представлять в настоящем будущее, они являются ориентиром и точкой отсчета в развитии мира, государства, общества, образовательного учреждения, личности. Экспансия и диффузия инноваций осуществляется по времени (распространение инноваций, знаний, научной информации) и тесно взаимосвязана с пространственными распределением (центрами кристаллизации новых знаний, инноваций).

Тенденция инноватизации проявляется в процессах формирования инновационной образовательной системы. Основная характеристика этой системы - возможность для каждого человека в любое время получить необходимые ему образовательные услуги достаточно высокого качества. Человек постиндустриальной цивилизации оказывается в новом мире: информационном, компьютеризированном и образование становится для него необходимым и достаточным условием продуктивной жизнедеятельности.

Если в прежние годы система высшего образования была предельно унифицированной, то сегодня она все более ориентируется на удовлетворение не только потребностей государства, общества, но и удовлетворения потребностей личности в развитии и саморазвитии, её способности выживать в постоянно меняющихся условиях жизни.

Инноватизация вузов проявляется и в том, что негосударственный вузы стали проводить самостоятельные исследования рынка специалистов и на этой основе составлять собственные образовательные программы, ориентированные на национальную специфику, региональные особенности, потребности реальной экономики в сфере образования. В настоящее время явно обозначились процессы упорядочения состава дисциплин в образовательных программах высшей школы, построения образовательных программ, подготовки специалистов на принципе поливариативности, с учетом механизма свободного выбора курсов в соответствии с потребностями и интересами субъектов образовательного процесса. Это в свою очередь решает, в определенной мере, проблему удовлетворения потребностей личности в высшем образовании.

Все более очевидным становится то, что главной характерной чертой инновационной деятельности вуза должна стать ориентация на его постоянное развитие, на предвидение, на качество научно-образовательной деятельности.

Эмпирическую основу аналитической справки составляют результаты социально-педагогического исследования по проблеме «Вуз, который я выбираю», проведенного в период 28 ноября – 1 декабря на международной выставке «Образование и карьера». Цель исследования – выявить потребности, мотивацию потребителей образовательных услуг в сфере высшего образования. Фокус анализа был сосредоточен на семи критериях, определяющих выбор вуз: эффективность рекламы, сроки обучения, качество образования, средне статистическая оплата за обучение (для массового потребителя), котировка специальностей, студенческая жизнь, трудоустройство выпускников.
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38% - Признают эффективной рекламу, размещённую в журналах, газетах, СМИ





19% - В Интернете





43% - Доверяют советам тех друзей, знакомых, кто уже учится в этом институте

Проведенный анализ зависимости выбора вуза от обозначенных нами критериев выявил следующие характерные особенности.

Эффективность рекламы. Мощным и более действенным средством рекламы, создающей имидж вузу являются советы друзей, знакомых, тех, кто уже учится в вузе. По нашим данным 43% респондентов доверяют советам тех, кто уже учится в данном вузе, и 38% доверяют СМИ (журналы и газеты). Интернет не является доступным для массового пользования, а уровень тех, кому доступен Интернет 19%, в меньшей мере выбирают вузы, ориентированные на массового потребителя (см. рис. 1).

[image: image2.wmf]51%

11%

25%

13%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Рис. 5. Спрос на специальности

Эономист

Юрист

Менеджер

Другое

Качество образования. Более 93% отметили, что высокое качество образования является для них важнее, чем территориальная близость вуза к местожительству 3%, и лишь 4% выбирают вуз, который не предъявляет серьезных требований к качеству знаний студентов, а ориентирован на сбор оплаты в обмен на диплом (см. рис. 2).
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Рис. 2. Качество образования
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93% - Выбирает вуз за высокое качество образования





3% - Выбирает вуз из-за его местонахождения





4% - Выбирает вуз за предоставление каких-либо льгот

Срок обучения. Общеизвестен тот факт, что срок обучения и качество образования взаимосвязаны. Наше исследование так же подтверждает эту зависимость. Около 89% потенциальных студентов выбирает тот срок обучения, который необходим для хорошего образования. 2% выбирают срок обучения 2 - 2,5 года. К этой категории относятся те, кто имеет большой практический опыт работы по избранной специальности. Итак, можно констатировать тот факт, что сейчас потребитель ориентирован на качественное образование, а не на формальное обладание дипломом. Следовательно, инновационная политика вузов должна быть направлена в настоящее время на привлечение высококвалифицированных специалистов, профессионалов (см. рис. 3).
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Рис. 3. Сроки обучения
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89% - Необходимый для нормального обучения



9% - Предложения авторов анкет

Оплата за обучение. За качество образования потребители готовы платить и, на их взгляд, хорошо платить. Так 30% считают, что высокая оплата за обучение вызывает доверие к качеству образования, а 12% отмечают, что низкая оплата настораживает относительно качества образования и возможности получения диплома государственного образца. Остальные 58% выбирают оплаты исходя из своих возможностей (см. рис. 4.1).

Мы поставили цель выявить, что же собой представляет в среднем хорошая оплата в понимании потенциальных студентов и их родителей. С этой целью нами был введен пункт, предлагающий выбрать оплату за обучение в соответствии с  имеющимися возможностями. Более 40% отметили, что 800$, а 49% - 1000$ являются реальной оплатой за обучение, и лишь 11% считают возможным платить 1500$ в год. Считаем, что [image: image5.wmf]Рис. 4.2. Стоимость обучения за один год в вузе
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49% - Выбирают стоимость обучения 1000$



11% - Выбирают стоимость обучения 1500$

ценовая политика вуза должна максимально соответствовать реальным возможностям массового потребителя (см. рис. 4.2).

[image: image6.wmf]Рис. 4.1. Оплата за обучение в вузе

30%

12%

58%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

степень доверия

уровень оплаты

30% - высокая оплата вызывает доверие к качеству образования





12% - низкая оплата настораживает





58% - оплата должна соответствовать возможностям

Котировка специальностей. По-прежнему лидируют экономические специальности. Так 51% отметили, что их интересуют специальности экономические и 25% - менеджмент организаций, остальные 11% юридические и прочие специальности 13% (см. рис. 5).

Студенческая жизнь является немаловажным элементом конкурентоспособности и имиджа вуза. Так 77% отмечают ее необходимость, и лишь 23% считают, что они пришли учиться и только учиться. Но так как значительно больший процент отдает предпочтение наличию студенческой жизни и именно этот процент в качестве друзей, знакомых, является скрытой рекламой рекомендующей или не рекомендующей учиться в своем же вузе, то следует задуматься над качеством и содержанием студенческой жизни. Одной фразой в рекламе о дискотеках проблема не решается.
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Рис. 6. Отношение к студенческой жизни
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77% - Высокий уровень восстребованности студенческой жизни



23% - Низкий уровень восстребованности студенческой жизни

Считаем, необходимо уделить серьёзное внимание организации студенческой жизни в особенности для той категории студентов-школьников, для которых вуз является первой в их жизни альма матер. Основные направления инновационной деятельности должны быть сконцентрированы на международной, культурно-просветительской, досуговой жизнедеятельности студентов.

Как показывают результаты нашего исследования в вузах (особенно в негосударственных) эта деятельность в большей мере либо отсутствует вообще, либо её осуществляют педагоги-непрофессионалы (см. рис. 6).

Трудоустройство выпускников. По данным нашего опроса 93% потенциальных студентов выбирают тот вуз, который занимается проблемой трудоустройства выпускников. Это очень высокий показатель и, на наш взгляд, игнорировать им не в коем случае нельзя.

[image: image8.wmf]Рис. 7. Проблемы трудоустройства
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7% - Способны самостоятельно решить проблему трудоустройства

Считаем, что инновационная деятельность вузов должна быть направлена на решение вопроса о трудоустройстве выпускников. Это даст новый приток потенциальных студентов, особенно в негосударственные вузы (см. рис. 7).

Итак, анализ материалов исследования позволяет сделать вывод о том, что основные направления инновационной деятельности высшей школы должны быть ориентированны на повышение качества образования, на постоянное развитие, основываться на поиске баланса интересов вуза и интересов потребителей образовательных услуг, что обеспечивает конкурентоспособность вуза.
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49% - Выбирают стоимость обучения 1000$

11% - Выбирают стоимость обучения 1500$

уровень оплаты

Рис. 4.2. Стоимость обучения за один год в вузе
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30% - высокая оплата вызывает доверие к качествы образования

12% - низкая оплата настораживает

58% - оплата должна соответсствовать возможностям

степень доверия

уровень оплаты

Рис. 4.1. Оплата за обучение в вузе
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43% - Признают эффективной рекламу, размещённую в журналах, газетах, СМИ

19% - В Интернете

38% - Доверяют советам тех друзей, знакомых, кто уже учится в этом институте

Рис. 1. Эффективность рекламы
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93% - Выбирает вуз за высокое качество образования

3% - Выбирает вуз за местонаходится

4% - Выбирает вуз за предоставление каких-либо льгот

Рис. 2. Качество образования
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		0.02		0.89		0.09



2% - Минимально возможный

89% - Необходимый для нормального обучения

9% - Предложения авторов анкет

Рис. 3. Сроки обучения
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Юрист
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Другое

Рис. 5. Спрос на специальности
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77% - Высокий уровень восстребованности студенческой жизни

23% - Низкий уровень восстребованности студенческой жизни

уровень восстребованности

Рис. 6. Отношение к студенческой жизни



Диаграмма6

		0.93

		0.07



93% - Выбирают вуз, в котором решается проблема трудоустройства выпускников

7% - Способны самостоятельно решить проблему трудоустройства

Рис. 7. Проблемы трудоустройства
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40% - Выбирают стоимость обучения 800$

49% - Выбирают стоимость обучения 1000$

11% - Выбирают стоимость обучения 1500$

уровень оплаты

Рис. 4.2. Стоимость обучения за один год в вузе
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30% - высокая оплата вызывает доверие к качествы образования

12% - низкая оплата настораживает
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Рис. 4.1. Оплата за обучение в вузе
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43% - Признают эффективной рекламу, размещённую в журналах, газетах, СМИ

19% - В Интернете

38% - Доверяют советам тех друзей, знакомых, кто уже учится в этом институте

Рис. 1. Эффективность рекламы



Диаграмма2

		0.93		0.03		0.04



93% - Выбирает вуз за высокое качество образования

3% - Выбирает вуз за местонаходится

4% - Выбирает вуз за предоставление каких-либо льгот

Рис. 2. Качество образования
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		0.02		0.89		0.09



2% - Минимально возможный

89% - Необходимый для нормального обучения

9% - Предложения авторов анкет

Рис. 3. Сроки обучения
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Менеджер
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Рис. 5. Спрос на специальности
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77% - Высокий уровень восстребованности студенческой жизни

23% - Низкий уровень восстребованности студенческой жизни

уровень восстребованности

Рис. 6. Отношение к студенческой жизни
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93% - Выбирают вуз, в котором решается проблема трудоустройства выпускников

7% - Способны самостоятельно решить проблему трудоустройства

Рис. 7. Проблемы трудоустройства
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40% - Выбирают стоимость обучения 800$

49% - Выбирают стоимость обучения 1000$

11% - Выбирают стоимость обучения 1500$

уровень оплаты

Рис. 4.2. Стоимость обучения за один год в вузе
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