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Результаты опросов 

Каждый четвертый россиянин считает допустимым невозврат кредита. Это 

оправдывается тем, что банк скрывает реальную стоимость кредита или в 

одностороннем порядке увеличивает размер процентной ставки. Об этом 

свидетельствуют результаты всероссийского опроса, проведенного Аналитическим 

центром НАФИ в марте 2018 г1. 

24% россиян считают допустимым невозврат кредита, их доля не изменилась 

по сравнению с прошлым годом. Процент оправдывающих невозврат займов 

примерно одинаков вне зависимости от того, имеют люди кредитные обязательства 

или нет. 

Доля заемщиков, которые полагают, что небольшая задержка во внесении 

платежей по кредиту не страшна (41%), выросла по сравнению с 2017 годом 

(38%). Жители поселков городского типа чаще других указывают на допустимость 

незначительной просрочки платежей (53%). 

Более трети россиян полагают, что заемщики имеют право не возвращать 

кредит, если банк обманул клиента, скрыв реальную стоимость кредита (38%), 

или если банк в одностороннем порядке увеличил размер процентной ставки 

и платежей по кредиту (37%). В 2017 году эти доводы использовались россиянами 

реже. Другое популярное оправдание невозврата займа – неплатежеспособность 

человека из-за внезапно возникших обстоятельств, таких как экономический кризис, 

болезнь, потеря работы, снижение заработков, развод и т.п. (34%). Каждый 

четвертый участник опроса (24%), как и в 2015-2017 гг., считает, что нет оправданий 

для того, чтобы не возвращать кредит. 

«Перед Вами высказывания, сделанные разными людьми. По каждому из 

высказываний отметьте, пожалуйста, согласны или не согласны Вы с 

ним?», % опрошенных, которые за последний год оформляли или выплачивали 

кредит, динамика по годам 

 

                                            
1 Репрезентативный всероссийский опрос НАФИ проведен в марте 2018 г. Опрошено 1600 человек 
в 140 населенных пунктах в 42 регионах России. Возраст: 18 лет и старше. Статистическая 
погрешность не превышает 3,4%. 
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http://nacfin.ru/wp-content/uploads/2015/08/presentation_omnibus_2016.pdf


 
 
 
  

 

Результаты опросов 

«Есть мнение, что взять кредит в банке и не вернуть его, не является 

преступлением. Насколько Вы согласны с данным мнением?», % от всех 

опрошенных 

 

 

«Есть мнение, что взять кредит в банке и не вернуть его, не является 

преступлением. Насколько Вы согласны с данным мнением?», % от всех 

опрошенных, разбивка по людям, оформлявшим или не оформлявшим кредит за 

последний год 
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Результаты опросов 

«Посмотрите на предложенные ниже основания и скажите, какие из них Вам 

кажутся достаточно вескими для того, чтобы решение не возвращать 

банковский кредит было в Ваших глазах оправданным?», % от всех 

опрошенных* 

 

*Сумма ответов превышает 100%, т.к. вопрос предусматривал возможность множественного выбора. 

 

 
Источник: НАФИ 
 
Оставайтесь в курсе! Интересная аналитика у вас в почте. Подписывайтесь на http://nafi.ru 
Новости и обсуждения на https://www.facebook.com/nacfin 
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Другие заемщики не платят, ссылаясь на 
сложности, вызванные кризисом, зачем платить 

мне

https://nafi.ru/about/team/
https://nafi.ru/solutions/
https://nafi.ru/about/clients/
http://nafi.ru/
https://www.facebook.com/nacfin/

